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INTRODUCCION

En el presente trabajo hablare sobre los temas siguientes los Disefio de la investigacion,
Método, las metodologias, y también sobre las investigaciones que han hecho los
positivistas y los fenomendlogos, Método y técnicas de investigacion; La investigacion
representa sin duda una de las actividades més relevantes, la cual debe estar siempre
inmersa dentro de todo proceso académico o de formacion en cualquier de los niveles
existentes. Por lo tanto los profesionales formados bajo la vision de la ciencia, la
investigacion y el conocimiento, tendremos la capacidad de innovar, de transformar
procesos, de sugerir transformaciones, de identificar problematicas, buscar soluciones y
trabajar en equipo. Las ciencias sociales constituyen un campo de conocimiento integrado
por diversas disciplinas que establecen distintos tipos de relaciones, en las ciencias sociales
han prevalecido teorias principales, la primera de ellas es el positivismo, ubicamaos su origen
en el campo de las ciencias sociales a partir de dos grandes tedricos del siglo XIX y
principios del siglo XX. Augusto Comte (1896) y Emile Durkheim (1938). Los positivistas
estudian los hechos o fenbmenos sociales con independencia de los estados subjetivos de
los individuos. Durkheim afirma que el cientifico social debe considerar los hechos o
fendmenos sociales como “cosas” que ejercen una influencia externa sobre las personas.
Los positivistas y los fenomendlogos abordan diferentes tipos de problemas y buscan
distintas clases de respuestas, sus investigaciones requieren distintas metodologias. Al
igual mas delante de este trabajo hablaremos de cada uno de los criterios para seleccionar
un tema de investigacion, como lo tenemos que llevar a cabo, las caracteristicas que debe
reunir un tema de estudio, ya que para reunir este tipo de requisitos o caracteristicas no es
tan sencillo, porque se necesita una solidad preparacion teérico-metodolégica y tener
mucha comprension, asi mismo veremos como se da la seleccion de un tema de
investigacion, como hacer la definicion del problema de investigacion, y la justificacién del
estudio. Mas adelante en el transcurso del desarrollo de mi investigacion abarcare muchos
temas mas que son de mucha importancia para poder llevar acabo una buena investigacion
de acorde a los pasos que debe contener para tener una buena investigacion, es por eso
que te invito a que leas mas adelante para tener una mejor comprension de los temas de

suma importancia.



DESARROLLO
DISENO DE LA INVESTIGACION, METODO, METODOLOGIA Y TECNICAS DE

INVESTIGACION. Es importante establecer las diferencias respecto a las ciencias de la
naturaleza y analiza las principales perspectivas teoricas de las ciencias sociales. Principal
diferencia que existe entre las ciencias sociales y las de la naturaleza, reside en el material
o contenido (objeto de estudio) con el que trabajan, y el método a que someten su material.
Las ciencias sociales estudian las interacciones del hombre y sus relaciones sociales,
mientras que las ciencias de la naturaleza se dedican al estudio de los componentes fisicos
y del funcionamiento de los seres vivos y su entorno. En las ciencias de la naturaleza el
sujeto y el objeto de estudio estan separados, mientras que en las ciencias sociales el objeto
de estudio y el sujeto que lo investiga coinciden, en las ciencias sociales no se puede hacer
uso extensivo de la experimentacion; en cuanto a la metodologia que se aplica, se puede
hacer uso de una variedad de técnicas que contribuyen al proceso de la investigacion

METODOS DE INVESTIGACION Y METODOLOGIAS DEL DISENO
METODO CIENTIFICO: Es toda ciencia que radica en brindar explicaciones para los
fendmenos observados y establecer principios generales que permitan predecir las
relaciones entre estos y otros fendmenos. Uno de los postulados basicos del método
cientifico es rehusar la autoridad, o sea que no acepta ninguna ley o teoria por el simple
hecho de que alguien lo afirme. La esencia del método cientifico consiste en el
planteamiento de preguntas y blsqueda de respuestas, las cuales deben ser susceptibles
de comprobacion. Es una manera de recopilar informaciéon y comprobar ideas. Consta de
los siguientes pasos generales: hacer observaciones; formular hipétesis; someter a prueba
las hipétesis y llegar a conclusiones. El método cientifico es lo que distingue a la ciencia
de los otros campos de estudio. Los pasos para el método cientifico son los
siguientes: Observacion Cientifica: Observaciéon cuidadosa y precisa, con experimentos lo
mas libre posible de variantes, con testigos adecuados, lo mas cuantitativo posible. Probar
la hipotesis, la experimentacion: Cuando se comienza una investigacion, se tiene la ventaja
de que puede elaborar una hipétesis de trabajo que guiara el planeamiento de sus
experimentos. Si hay observaciones en desacuerdo puede suponer que su hipotesis es
falsa o la observacion es equivocada. Conclusiones y Teorias: La informacion que se
obtiene de un experimento se estudia con el fin de determinar si confirma o no la hip6tesis
original. Si no es asi, llega a la conclusion de que la hip6tesis es incorrecta. Una hip6tesis
apoyada en muchas observaciones y experimentos distintos se transforma en teoria,

principio general cientificamente aceptable que se ofrece para explicar los fenémenos Etc.



METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION: El Método Deductivo considera que la
ciencia parte de la observacion de hechos y que de esa observacion repetida de fenémenos
comparables, se extrae por induccién las leyes generales que gobiernan estos fenébmenos.
Aqui se plantea una hipétesis que se puede analizar deductiva o inductivamente, son
hipétesis que formula el cientifico, y que se utiliza el método inductivo de interpolacién para,
a partir de esas hipotesis de caracter general, elaborar predicciones de fenémenos
individuales. En el método deductivo, las teorias cientificas nunca pueden considerarse
verdaderas, las fases del método deductivo son: la observacion, Planteamiento de
hipotesis, Deducciones de conclusiones a partir de conocimientos previos, Verificacion.
EL METODO HISTORICO O LA METODOLOGIA DE LA HISTORIA: es la forma del método
cientifico especifico de la historia como ciencia social. Comprende las metodologias,
técnicas y las directrices mediante las que los historiadores usan fuentes primarias y otras
pruebas histdricas en su investigacion y luego escriben la historia. La cuestién de la
naturaleza del método historico, e incluso de la propia posibilidad de su existencia como
método cientifico, se discute por la epistemologia y la filosofia de la historia, y en cierto
sentido por historiologia. Las principales directrices de uso comun por los historiadores en
su labor son, en primer lugar la heuristica (localizaciéon y recopilaciéon de las fuentes
documentales, que son la materia prima del trabajo del historiador).
METODOS INDUCTIVO Y DEDUCTIVO: Cuando la filosofia se centr6 en el problema del
conocimiento, es decir, en la tarea de obtener conocimientos fiables acerca de la realidad,
habia dos tipos de métodos. El primero de ellos es el método inductivo. El filosofo
inglés Francis Bacon (1561-1626) fue quien lo estudié minuciosamente proponiéndolo para
todas las ciencias. El método inductivo intenta ordenar la observacion tratando de extraer
conclusiones de caracter universal desde la acumulacién de datos particulares. Asi, Bacon
proponia un camino que condujera desde cientos y miles de casos individuales observados
hasta el enunciado de grandes leyes y teorias de caracter general, en la observacién pura
hasta la cuspide, en donde colocariamos las conclusiones de caracter general y tedrico. En
el método inductivo los pasos que hay que dar son: Observacién, Formulacion de Hipétesis,
Verificacion, Tesis, Ley, Teoria. Dicho de otra manera, el método inductivo no puede dar
una copia, un catalogo exhaustivo de todo lo que sucede en la realidad, motivo por el cual el
método inductivo sélo ofrece conocimientos probables.
METODOS CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS: En el enfoque cuantitativo este proceso
inicia con una idea, de donde se obtiene el tema de la investigacion, luego se continta con

el planteamiento del problema, se somete a prueba la hipétesis mediante un disefio de



investigacion seleccionado, vamos a la recoleccién y presentacion de datos, realizamos el
andlisis de los mismos, elaboramos conclusionesy al final probamos la hip6tesis. El método
cuantitativo nos expresa “cuanto” en numeros, se refiere a lo que es cuantificable o medible
en una cantidad determinada, este enfoque prevé la recoleccién de datos para realizar un
analisis estadistico y asi probar una hipétesis. El andlisis numérico, la presentacion de datos
estadisticos, los porcentajes en la informacion, las tablas y gréficas con datos, la
elaboracion de una muestra estadistica y la definicion de una poblaciéon determinada, son
elementos de una investigacién realizada bajo un enfoque cuantitativo. Este tipo de
investigacion es un proceso ordenado y sistematizado de trabajo que se realiza con el fin
de estudiar un fendbmeno, solucionar un problema o avanzar en el conocimiento de un tema
determinado. El método cualitativo, nos habla de cualidades, de calidad particular. Bajo
este enfoque debemos realizar descripciones detalladas de una situacion especifica, de
una persona determinada o un comportamiento definido. Se trata de analizar a profundidad
solo un segmento de la realidad. Para realizar la investigacion desde este enfoque se
requiere de un acercamiento intimo entre el investigador y el investigado o lo investigado,
requiere de tiempo, lazos de confianza, vivir en el ambiente de lo que se investiga y tener
actitud de afrontar la investigacion. En la investigacién cualitativa la principal fuente de datos
es el sujeto o grupo mismo que esta siendo investigado, por lo tanto una caracteristica
fundamental es observar los acontecimientos, acciones y valores desde la perspectiva de
la gente que esta siendo estudiada.
METODOLOGIA. Conjunto de procedimientos racionales utilizados para alcanzar una
gama de objetivos que rigen una investigacion cientifica, una exposicion doctrinal o tareas
que requieran habilidades, conocimientos o cuidados especificos. La metodologia como el
estudio o eleccion de un método pertinente para un determinado objeto. La metodologia
depende de los postulados que el investigador considere validos de lo que considere
objetivo de la ciencia y del conocimiento cientifico, porque serd mediante la accion
metodoldgica como recabe, ordene y analice la realidad estudiada. La metodologia es una
pieza esencial de toda investigacion (método cientifico) que sigue a la propedéutica ya que
permite sistematizar los procedimientos y técnicas que se requieren para concretar el
desafio.

DEFINICION Y CARACTERISTICAS: Método se refiere al medio utilizado para llegar a un
fin. La metodologia es el conjunto de procedimientos que determinan una investigacion de
tipo cientifico o marcan el rumbo de una exposicion doctrinal. Hace referencia al plan de

investigacion que permite cumplir ciertos objetivos en el marco de una ciencia.



TECNICAS DE INVESTIGACION: Durante una investigacion o es frecuente que se vea
relacionada la utilizacién de una encuesta o de un cuestionario para recopilar datos, y que
estos sirvan para completar una investigacion, y que esta de también aportaciones, tanto
un cuestionario, como una entrevista enriguecen y ayudan a un investigador a llegar a una
conclusion, de cualquier tema que esté interesado por estudiar, pero que diferencias
pueden existir entre un cuestionario y una entrevista, el cuestionario da una gran aportacion
para que de estas mismas preguntas se llegue a desarrollar las encuestas, al plantear con
un cuestionario, para el conocimiento de algun tema de interés este puede aplicarse a un
gran nimero de personas. La entrevista es recoger informacion de un participante sobre un
determinado objeto de estudio a partir de su interpretacion de la realidad” una entrevista
puede ser aplicada a una sola persona, 0 a un grupo especifico, al igual que el cuestionario,
la entrevista aporta informacién especifica, con la diferencia que una engloba a una
poblacion mucho mayor aplicando preguntas que pueden ser generalmente respondidas
por esta poblacion, mientras que la entrevista puede elegir a una sola persona.

DIARIO DE CAMPO. Es un cuaderno en el que una persona va anotando, con frecuencia
y cuidadosamente todos los hechos durante un tiempo y experiencia determinados, se usa
como herramienta de investigacion; asume las tareas de resolver problemas practicos y
reflexionar sobre los eventos para modificar las acciones y garantizar el cumplimiento de
los objetivos propuestos.

OBSERVACION CUANTITATIVA Y CUALITATIVA: La realizacién de observaciones
requiere de una preparacion anticipada por parte del observador, que garantice la eficacia
en el empleo de este método. El plan de observacion se convierte en el precedente idéneo
para la confeccion de la guia o protocolo de observacion, instrumento operativo mediante
el cual se garantiza la confiabilidad del método, dando lugar a la objetividad, uniformidad y
certeza en cuanto a la informaciébn que se obtiene de la utilizacion del mismo.
VENTAJAS DE LA OBSERVACION: Se obtienen los datos directamente del
comportamiento del estudiante, Se puede utilizar en diversas situaciones tales como: las
relaciones con los compafieros, al enfrentarse a una tarea, en ambientes no estructurados
como los estructurados, la interaccion con el profesor, Se capta la experiencia directa, No
se requiere la participacion activa del observador.
FICHAS: son tarjetas de forma rectangular de diversos tamafos que se utilizan para
registrar los datos extraidos de las fuentes bibliogréaficas, como libros, revistas y periodicos;
y no bibliogréficas que son objeto de estudio por la persona que las elabora. Contiene datos

de identificacién de las obras, conceptos, ideas, resumenes, sintesis, utilizados como



medios para realizar un trabajo de investigacion.
APARATO CRITICO QUE SOPORTA LA INVESTIGACION Y CRITERIOS DE EDICION:
Conjunto de citas, referencias y notas aclaratorias que es preciso incluir en un trabajo para
dar cuenta de las fuentes de informacién o aportes bibliograficos sobre los que el mismo se
apoya. El pensamiento cientifico se desarrolla mediante una labor continuada, en la que los
nuevos conocimientos tienen como punto de partida el saber ya acumulado en una
disciplina. En tal sentido puede considerarse a todo autor como un continuador de quienes
le han precedido, aunque sea simplemente porque ellos hayan afirmado proposiciones
errbneas que sirven como punto departida para ejercer la critica con la que se va
construyendo un nuevo saber.
FUENTES: La carga no fluye a menos que exista una diferencia de potencial. Para que
haya una corriente constante se necesita una bomba eléctrica adecuada que mantenga la
diferencia de potencial. Todo dispositivo que crea una diferencia de potencial se conoce
como una fuente de voltaje. Fuentes independientes son aquellas cuyas caracteristicas no
dependen de ninguna otra variable de red, aunque pueden variar con el tiempo.
ASOCIACION AMERICANA DE PSICOLOGIA APA: es la principal organizacién cientifica
y profesional que representa a la Psicologia en los Estados Unidos. APA es la mayor
asociacion de psicologos del mundo, con mas de 137.000 investigadores, educadores,
clinicos, consultores y estudiantes como sus miembros. Fundada en julio de 1892 en
la Universidad de Clark, su primer presidente fue Granville Stanley Hall. Su mision es
avanzar en la creacion, comunicaciéon y aplicacion del conocimiento psicolégico para
beneficiar a la sociedad y mejorar la vida de las personas. APA busca avanzar la psicologia
como una ciencia, una profesién, y como medio de promover la salud, la educacion y el
bienestar humano. Lo hace mediante: El desarrollo y la aplicacion de la psicologia en la
investigacion de la manera mas amplia. Promover la psicologia, la mejora de los métodos
de investigacion y las condiciones y la aplicacion de hallazgos de la investigacién. Mejorar
las calificaciones y la utilidad de los psicélogos, estableciendo altos estandares de ética,
conducta, educacion y logros. Creacion y difusién del conocimiento psicolégico a través de
reuniones, contactos profesionales, informes, ponencias, debates y publicaciones.etc.
SEGUN TIPO DE CITAS: El método para citar de la Asociacion Estadounidense de
Psicologia (American Psychological Asociacion, APA) es uno de los formatos mas utilizados
para la escritura de ensayos cientificos y de investigacion, particularmente, en las areas de
psicologia, sociologia, negocios, mateméaticas, economia, enfermeria y justicia penal.

Aungue este formato pueda parecer intimidante, aqui tenemos algunas pautas basicas para



cuando necesites escribir un ensayo con el formato APA. El Manual de Publicacién de la
APA. Puedes encontrarla en una tienda de libros, tu biblioteca local o en linea. Incluye
informacion detallada y especifica sobre cémo escribir cualquier ensayo con el formato
APA. La nueva edicion incluye secciones sobre la ética de impresion, fuentes de Internet,
tablas y gréaficos. Hay varias ediciones diferentes. Lo mejor es ponerse al dia y recibir la
edicibn més actual, ya que, de vez en cuando, las normas cambian. El formato APA tiene
que prestar atencion a los detalles mecanicos, tales como el tipo de letra, interlineado,
margenes y encabezados de pagina. Utiliza un tipo de letra que tenga remates (también
llamadas “serifas” o “gracias”) de tamafio 12, como Times New Roman, para el texto en
general. Para las etiquetas de las figuras, utiliza un tipo de letra “sin remates” (paloseco),
como Arial. Da doble espacio, entre las lineas del texto del cuerpo y los titulos, asi como en
los encabezados y citas en bloque. Pon doble espacio a la lista de referencias y los titulos
de las figuras. Escribe con sangria, es decir, con espacios en blanco al comienzo de cada
parrafo (1,20 cm).Alinea el ensayo al margen de la izquierda, dejando el margen derecho
desigual .Notas del autor colécalas en la parte inferior de la pagina. Podrias incluir
informacién sobre cualquier subvencién recibida o a donde deba ser emitida la
correspondencia. Inserta un "encabezado de pagina" en la parte superior de la pagina de
titulo. Este "encabezado" debe ser una version condensada del titulo del ensayo y no debe
exceder los 50 caracteres. Las letras en mayusculas como "encabezado: inserta tu titulo

aqui" deben aparecer como el encabezado de la primera pagina.

CONCLUSION: El investigador debe manifestarse abiertamente por la seleccion de temas
de verdadero interés para la colectividad y que vayan permitiendo la sensibilizacién de los
individuos que se encuentran en la toma de decisiones hasta lograr una amplia
comprension de la problematica social. Los intereses intelectuales, realidad en donde el
investigador desempefia sus actividades y otros elementos como el esnobismo, influyen en
la eleccion del problema y moldean la forma en que se enfoca su andlisis y solucién. Utilizar
técnicas e instrumentos de investigacion novedosa pero de poca utilidad para captar datos
vélidos para andlisis de problemas. Tal proceso de investigacion no es como el modelo
cuantitativo donde proyectamos un esquema lineal, con una serie de etapas que debieran
seguirse como los eslabones de una cadena. No, en el modelo cualitativo el proceso de
investigacion es recurrente, lleno de vaivenes, donde las oscilaciones van de la recoleccion
de datos al ambiente de estudio y la revision de literatura, para luego regresar a la
recoleccién de datos, al analisis de éstos y volver a la consulta de las fuentes bibliograficas

para clasificar algunas ideas, sin embargo aunque este método no este secuencialmente



estructurado, tiene un principio y un fin, aunque en medio este llena de regresos y vaivenes
el lector luego puede encontrar, guiado por el afio de publicacion, el titulo y deméas datos
de referencia del texto original en la bibliografia general.
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