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LIDERAZGO
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o de ' un poder personal que permite a
M et > alguien influir en otros por medio

de las relaciones existentes.
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CARACTERISTICAS DEL LIDER.

N

TI P 0 D E L iD E R #Elcer debe fener el cardcle de miambro, e deci,debe pertenecer al grupo
que encabeza, conacimiento y habilidad, ebe ser una persona capaciade.

# Preocupado,rata ala gente como persanas, come un tlento que hay que
potencia,

+ Tiane visin, objetios; horizonta fjo, sentido de direccion,

# Rbierto al cambio

# Proactivo: La que consistsen el desarrollo auto constient de projecos
creafivos y audaces para a generacion de mejores oportunidades. El Proactivo
ifluye  dinamiza su entoma, se aesga, busca soluciones,crea caminos s e

DIRECTIVO AFILIATIVO DE REFERENCIA Necesaro y actla en la incaridumbre, es deci, no sé pasma
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COACHING

“Prueba esto.”

CAPACITADOR DEMOCRATICO

PODER

influir en el comportamiento de o
otras personas u organizaciones <+——— %=

sociales. b




CONFLICTO

El conflicto es mucho mds que un simple desacuerdo o
desavenencia; consiste en una interferencia deliberada, sea
activa o pasiva, que busca impedir que la otra parte logre sus
objetivos.

Conflicto Latente:
Existen pero no se
manifiestan claramente

m Conflictos Internos de
Grupo: entre equipos o
departamentos

Conflictos
Interpersonales: Se
relacionan con los
valores, culturay
circunstancias de la
persona

Tipos de Conflicto

m Conflictos inter
organizacionales: Se
presenta dentro de la
organizacion
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i Qué es?
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ESTRES LABORAL

Conjunto de reacciones fisiolégicas que
preparan al organismo para la accion.

Causas

Cambios
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Elevada presion en el trabajo.
Excesiva carga de trabajo.
Relaciones laborales insatisfactorias.
Ambiente fisico-laboral inadecuado.

Cambios
Como prevenirlo? fisicos
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