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El contexto ambiental
_<
y organizacional de los

Recursos.

_—

_—

Caracteristicas del
comportamiento —

organizacional.

Disefio organizacional

Comportamiento Se refiere al estudio de las *De la influencia que todos ellos ejercen en las
organizacional. personas y los grupos que Se ocupa organizaciones.
actuan en las organizaciones * De la influencia que las organizaciones ejercen en ellos.

Es ayudar a las personas y a las organizaciones a alcanzar

* El CO es una disciplina cientifica aplicada niveles de desempefio mas elevados.
rocura identificar diferentes situaciones de la organizacién para
* El CO se enfoca en las contingencias%oder manejarlas y obtener el maximo provecho de ellas.
* El CO utiliza métodos cientificos — Formula hipdtesis y generalizaciones sobre el comportamiento
en las organizaciones y las comprueba empiricamente.
* El CO sirve para administrar a las personas| El objetivo bdsico del CO es ayudar a las personas y las
en las organizaciones. organizaciones a entenderse cada vez mejor.

* El CO se enriquece con aportaciones | *Las ciencias politicas. * La antropologia.* La psicologia.

de varias ciencias del comportamiento. | *La psicologia social.*La sociologia.*La sociologia organizacional.

* El CO esta intimamente relacionado | * Teoria de organizaciones, * Desarrollo organizacional,

con diversas areas de estudio | *La administracién de personas o de recursos humanos.
Es el proceso de construir y adaptar continuamente . La estructura representa la interrelacion entre
la estructura de la organizacidn para que alcance sus los érganos y las tareas dentro de una
objetivos y estrategias. organizacion.



Las personas en las
organizaciones y Teorias——

de la motivacion.

P

Concepto de motivacion

Teorias de la motivacion

(Piramide de Maslow)

Es considerada como el impulso que conduce a una persona

—

a elegir y realizar una accién entre aquellas alternativas Abraham Maslow idéntico:

gue se presentan en una determinada situacién. Las necesidades de estima.
J— Esta basadaenla Las necesidades fisioldgicas. Las
*La teoria de la motivacién de Maslow llamada piramide — necesidades de seguridad. Las

de las necesidades necesidades sociales. Las

necesidades de autorrealizacién.

—

Segun Herzberg, * Los factores higiénicos son las condiciones
* Teoria de los dos factore la motivacién consta | de trabajo que rodean a la persona.
—_—
de dos factores. * Los factores motivacionales se refieren al

perfil del puesto y a las actividades

__ relacionadas con el.
Sostiene que la dindmica del | *La necesidad de realizacion.

*Teoria de las necesidades | comportamiento humano parte | *La necesidad de poder.

de McClelland de tres motivos. *La necesidad de afiliacion.

Se basa en la comparacioén que las
*Teoria de la equidad Fue desarrollada por Adams personas hacen entre sus aportaciones

y recompensas y las de otros.




