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Unidad 1 
componentes 
de la imagen 

fiasico 

como la ven y 
perciben otros 

individuos.

aseo y la 
compostura del 

sujeto y la 
personalidad.

¿que es la 
imagen 

personal?

onstruye de sí misma para 
presentarse en sociedad 
como prolongación de su 
papel en la sociedad, de 

su manera de ser, de 
comportarse, de vivir

Imagen es 
percepción

identidad que, a 
través de su 

indumentaria y 
cuidado de sus 
rasgos físicos

buena imagen 

Reglas para causar una 
buena impresión 

Colores según las 
estaciones

Personalidad de éxito

lconfianza y 
generar 

autoridad, 
liderazgo y poder.

credibilidad y 
seguridad

el saludo

saludo ha 
evolucionado 

hasta su forma 
morderna que

incluye:

a) Conserver la mano limpia 
y libre de sudor.

b) Extender amplliamente 
su mano derecha con el 
pulgar hacia arriba y el 

resto de los

dedos juntos.

c) Deslizar la mano dentro 
de la del otro hasta que se 

produzca el contacto 
completo

d) Apretar firmemente, 
pero sin lastimar, 

sacudiendo la mano del 
otro no más de un par

de veces.

contacto visual 
y la sonrisa

juntas de 
trabajo 

son modelos 
de 

comunicación 
que

estimulan la 
eficacia de la 

toma de 
decisiones de 

la toma de 
decisiones y 

contribuyen al 
éxito

de los 
resultados.

sistema de 
comunicación

definir la 
operación y 

finalidad de la 
junta,

este plano se 
deben considerar 

tres

fases básicas:

Preparación

Desarrollo

Evaluación

objetivo de una reunión 
debe estar claro desde el 

principio.

Se celebran en lugar y hora 
determinados.

Definición del orden del 
día.

Lista de temas para 
discutir.

Elaboración de minuta

Si un tema puede 
resolverse sin reunirse, no 

cite a junta.

buena postura 

postura es cómo 
mantiene o sostiene 
su cuerpo. Hay dos 

tipos:

postura 
dinámica

La postura 
estática s

auto estima 

el amor que 
una persona 
tiene por sí 

misma
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