
 

 

Licenciatura en administración de empresas 

 

Docente: Rodríguez Alfonzo Myreille Eréndira. 
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Consultoría  

Proceso de consultoría  

Empresas  

Consultor 

externo  

Servicio 

profesional  

Beneficios  

Mejores estructuras  

Tipos 
Enfoque  

Consultor 

interno  

Integrante de 

la empresa 

Persona del 

exterior 

Nuevas oportunidades 

Descubrir y 

evaluar  

Ayuda a la empresa. 

Resolver 

problemas  

Oportunidades  

Aprendizaje  
Desventaja  Ventaja  

Estructura  Independiente  

Manejo de 

experiencia 

Mayor 

credibilidad  

Cultura  

Según sus

 
 Con  

De  

Con  Según sus

 
 Con  

De  

Existe  

Según sus

 
 Con  

Que son  

Finalidad  

Es   

Su  Su  

Es   
Es   

Existe  Existe  

Es   Desconoce   



 

 

 

Observación directa 

Kubr   

Wickham Wickham  

 

Modelos  

Entrevistas  

Fuente de información 
Diagnóstico preliminar 

Ventas 

Registros contables Basados en  

Y  

Basados en  

Alcance del diagnóstico Pautas metodológicas 

Objetivo  

Definir  

Procedimientos 

básicos 
Análisis rápidos 

Se
 d

iv
id

e 
en

 

Proyecto de consultoría 

Planificar  

Se divide en 

Es   Es   

Su  

Un  Un  

Se basa en Se basa en 


