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PASION POR EDUCAR

Nombre de alumno: Perez Sierra Arez

Nombre del profesor: Mireya Garcia

Nombre del trabajo: Mapacencéptual

Materia: submoduio 2

Grado:l

Grupo: A




PROCIESO

ARMINIS TRV ©)

l

DIRECCION

|

Comprende la
influencia del
administrador en
la realizacion de

planes,
obteniendo una
respuesta
positiva de sus
empleados
mediante la

comunicacion, la
supervision y la
motivacion.

l

PRINCIPIOS

|

Coordinacion

de intereses.
Impersonalidad
de mando.
Supervision
directa e
indirecta.
Resoluciéon  de
conflictos.

ETAPAS DE
DIRECCION

|

Toma de
decisiones.

Definir el
problema.

Evaluar las
alternativas.
Tomar
decision.
Integracion.
Reclutamiento.
Capacitacion.
Renovacion.
Motivacion.
Comunicacion.
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v
CONTROL

|

Es la evaluacion y
medicibn de la
ejecucion de los
planes, con el fin de
detectar y prever
desviaciones para
establecer las
medidas correctivas
necesarias.
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PRINCIPIOS ~ PROCESODE  FACTORES — QUE

CONTROL COMPRENDEN EL
\l, CONTROL

Aseguramiento ‘l' ‘l'

del objetivo. e Establecer

Eficiencia de los estandares. e Cantidad.

controles. e Evaluacion del e Tiempo.

Responsabilidad desempeiio.

del control. Comparacion de * COS_tO'

Prevencion. desempefio. e Calidad.

Control directo. Accion

Reflejo de los  correctiva.

planes.



