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Elart. 25 Frac. 3 Establece que debera
tenerse por esciito “El servicio o servcios que

11 Dice que el patron podra rescindr el
contrato de trabaje, sin incurir en
 "al el

El art134 Frac 4 Marca como obligacin de
“ejecutar ol trabajo con la

deberan prestarse, los que

trabagador al patrén o a sus representantes

intensdad, cudado y esmero apropiados y

r—{ Necesidad legal |

con la mayor precisidn posible”; el art. 47
Frac sin causa justificada, siempre en la forma, tiempo y lugar convenidos™

que se trate del trabajo contratada”

E5 lo més adecuado para trabajadores que realizan
observacion directa y dindmica del ocupante operaciones manuales o de carcter sencillo y

_en pleno ejercicio de sus funciones, mientras _ repetitivo. Los puestos rutinarios y repetitivos permiten
&l analista de puestos anota en una "hoja de el uso del método de observacion directa debido a que
andlisis de puestos” los punlos clave de sus &l amplio contenido de tareas manuales se pueds
observaciones verificar facilmente por medio de la observacion visual

El andlisis ded puesto se realiza con la

Veracidad de los datos obtenidos, an virtud
de 13 unicdad de angen (el analista de

— puestos) y del hecho de que sea ajenc alos —
intereses de quien realiza el frabajo.

g &) La obtencion de datos sobre un puesto se

_ hace mediante la observacdn visual de Las
actdades del ocupante del puesto,
realizada por el analsta especiaizads

Méloda ideal para puestos sencillos y
repetitivos.
Caracteristicas y ventajas
- del métods de cbservacién
directa Conre:
. " spondenca adecuada entre kas datos
:’EIE‘:;E mmiﬁ%ﬁﬁm::ﬂ"m Mo requiere la paralizacin del ocupante del obtenidos y la fémuta basica del andlists
. ua1|umm|6n e ) puesta de puestos (zqué hace?, joémo lo hace?,
Lol ¢para qué lo hace?).

£1 andlists se efectda al solicitar al personal | :m;‘u "Em T T

generalmente a los ocupantes del puests por analizar E
5 s saparisoes) e coneste __ umdelos onupankes 2 0 supervisor para
(S A i R —— Peohiar Ia pertinencia y adecuackin de las
por escrito todas as indicacones posibles sobre el pregunitas, asi come para elminar los detalles
T T innecesarios, las distorsiones, las [agunas o
. ¥ . las dudas en las preguntas.

El cuestionario puede ser contestado, por los ocupantes del
puests o por sus jefes dinectos, de manera conjunta o
secuencial. con ello se obbiene una visidn més amplia del
cuestionario que realiza el ocupante del contenido y de sus caracteristicas, ademés de contar con la
puesto o su superior para el andlisis de participacion de varios

puesio niveles

Método del cuestionario — La obtenciin de datos sobre un puesto se

L ) Es el método mds econdmica para el andlisis

de puestos

————— Caracterisbcas y veniajas oel
Métodos de analisis y (sl L

descripcion de puestos

Es e método mis completo: el cuestionario
Mientras la participacion del analista de puede ser distribuido a todos los.
|_ puesios en la obtencion de los datos (lenado _ ocupantes de los puestos, contestado por
del cuestionaric) es pasiva, la participaciin ellos y devuelto con relativa rapidez. Esio
del ocupante [quien o conbesta) es activa no ocurre con los demds mélodos para el
andlisis de puestos.

Es &l mélodo ideal para analizar puestos de
— alto nivel, sin afectar el tiempo v las

actvidades de los ejecutivos

Analisis y
descripcion de

i la entrevista esta bien estructurada, se Garantiza una inferaccidn directa

puesto

puede cblener informacitn sobre todos los
aspectos del puesto, sobre a naturaleza y la
secuencia de as diversas tareas que lo
componen y sobme los porquis ¥ cudndos.

Método de la entrevista —|

enire analista y empleado, lo que permite la
eliminacién de dudas y sospechas,
especialmente

en ol caso de empleados dificiles o reacios

La obtencicn de datos sobre el puesio se hace

_ por medio de una entrevisia, con preguntas y

respuestas verbales entre of analista y e

___ Obtencién de los datos del puesto a través
de las personas que mejor lo conocen

___ Posibilidad de discutir y aclarar todas las
dudas.

. Caracteristicas y ventajas del método de la o fe del 1o

enilreviste Es el método de mayor conveniencia y el

que proporciona un mayor resultado en el
andlisis, debido a la obtencidn estandarizada
y racional de las dates

La participacion es activa, tante del analista
"~ coma del ocupante del puesio en la
oblencibn de los datos

No tiene contraindicacion: se puede aplicar
puestos de cualquier tipo o nivel

Cuestionario y enfrevista, ambas con el ocupante
el puesto, este 0iimo liena el cuestionano y

~ Gespubs es sometido 8 una entrevista ripida, con
el cuestionario como referencia

_ Cuestionario y entrevista, ambos con el Cusstionanio y observacin directa, ambes
supefion con el ocupante

Cuestionario con el ocupante y enfrevista
*~ con el superior, para ampliar y aclarar los
datos obterdos.

Observacién directa con el ocupante ¥ Cuestionan con o superior y observacin
entrevista con el superior directa con el ocupante, entre otros

Es la etapa en la que se planea fodo el
trabajo para el andlisis de puestos. Es una
etapa de trabajo de escritorio y de
laboratario

La etapa de preparacidn es la siguiente etapa después de la
etapa de planificacidn ded process de trabajo. Fn esta
etapa sa rednen a las personas y sa preparan los esquemas
¥ materiales de trabajo

Etapas del analisis de puesto

La ejecucion exla fase nimero 3 de las 5 fases de lodo proyecto. Es
fundamental que |a empresa o equipo de frabaje encuentren la mejor manera de
llevar a cabo esta fase para que el resullade del proyesio sea o esperada. Fslo
implica conocer en detalle qué tareas realizar, cudndo y cdmeo. Vieamaos més a
continuacién

Flapa de ejecucion

Enfasis en la tarea y en la tecnalogia Concepto de Homo econamicus.
Modelos analisis de puesto Erfasi "
asis en |a persona y en el gupo oncepto de Homa social
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