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ASERTIVIDAD, CONCISIÓN, Y 

COHERENCIA ENTRE 

IMAGEN PERSONAL Y 

PROFESIONAL 

AERTIVIDAD 

Se define asertividad como la habilidad 

personal que nos permite expresar 

sentimientos, opiniones y pensamientos, 

en el momento oportuno, de la forma 

adecuada y sin negar ni desconsiderar 

los derechos de los demás 

 Define sus propios intereses atendiendo a los 

intereses del otro.  Expresa sus opiniones 

libremente.  Sabe manejar situaciones difíciles 

diciendo la palabra oportuna, de manera 

oportuna y en el momento oportuno.  No 

permite que los demás se aprovechen. 

CARACTERISTICAS 

CONCISION 

Lo conciso, por lo tanto, suele 

asociarse al lenguaje y a la expresión. 

No existe una cantidad determinada 

de palabras pronunciadas para hacer 

referencia a la concisión, ya que 

ciertas explicaciones requieren de un 

mayor desarrollo 

COHERENCIA 

Las personas que son coherentes consigo 

mismas tienen tranquilidad interior 

porque son honestas consigo mismas, es 

decir, son fieles a su pensamiento. Las 

personas coherentes tienen que hacer 

frente a contradicciones internas, ideas 

irracionales y pereza en su día a día 

IMAGEN IDEAL 

Es una proyección de lo que quieres 

ser y todavía no has alcanzado. Está 

vinculada a la montaña de deseos y 

sueños que hay en tu corazón y 

también a lo que debes ser 

IMAGEN 

PROYECTADA 

Es una proyección de lo que quieres ser y 

todavía no has alcanzado. Está vinculada 

a la montaña de deseos y sueños que 

hay en tu corazón y también a “lo que 

debes ser 

CAMPO 

PROFESIONAL E 

IMAGEN 

Podemos definir la imagen profesional 

como la percepción que se tiene de una 

persona o una institución por parte de 

sus grupos objetivo como consecuencia 

del desempeño de su actividad 

profesional 



  

ESTEREOTIPOS PROFESIONALES 

TRABAJP PRÁCTICO 

permite aunar teoría y práctica, 

no solo mediante la aplicación 

de saberes aprehendidos a la 

resolución de distintas 

situaciones prácticas-en 

muchos casos relacionados a la 

realidad actual- sino también al 

desarrollo de conocimiento que 

intentan acercar los trabajos 

prácticos a una tarea de 

investigación seria 

OBJETIVO 

El trabajo práctico tiene como 

propósito general ayudar al 

estudiante a obtener una 

comprensión de los conocimientos 

adquiridos aplicándolos a 

necesidades determinadas 

TRABAJO 

ADMINISTRATIVO 

Un administrativo es una persona 

empleada en la administración de 

una empresa o de otra entidad. 

Su tarea consiste en ordenar, 

organizar y disponer distintos 

asuntos que se encuentran bajo 

su responsabilidad 

ASESORIA 

La asesoría son aquellas 

circunstancias en la que una 

persona busca apoyo en otra para 

aclarar cómo realizar cierta 

actividad. Los asesores deberán 

ser sujetos calificados y que 

tengan un conocimiento completo 

en el área en que ayudan a otros 

individuos. 

CONSULTORIA 

La consultoría es un servicio 

profesional prestado por empresas, 

o por profesionales en forma 

individual, FASES: 

iniciación,diagnostico,planificación, 

aplicación y terminacion 

COACHING 

El coaching promueve no sólo la 

reflexión, sino la acción con la mirada 

puesta en el futuro y el seguimiento al 

plan de acción decidido con el cliente, 

distinguiéndolo claramente de un 

proceso de reflexión psicológica o un 

curso de formación de conceptos 

teóricos 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

PROTOCOLOS PROFESIONALES 

PROTOCOLOS 

PROFESIONALES 

El protocolo es el conjunto de 

reglas ceremoniales que rigen una 

actividad, establecidas por un 

decreto o por la costumbre. Son 

las formas, tiempos, lugares y 

rituales que se da por sentado que 

todos los participantes observarán 

EL TRATO 

INTERPERSONAL EN EL 

AMBIENTE PROFESIONAL 

Lo primero que debe considerarse en 

el plano de las buenas formas es que 

el saludo que hace la presentación 

de los interlocutores 

-saludo profesional 

-Cuando ponerse de pie 

-Saludo de mano 

-el tuteo 

-el beso en los negocios  

DISEÑO DE TARJETA 

DE PRESENTACION 

La tarjeta de presentación institucional es 

uno de los planos de identidad gráfica más 

personalizados, pues informa no sólo el 

nombre de la persona que lo ofrece, sino 

también define la organización a la que 

pertenece 

DISEÑO DE 

CURRICULUM VINTAE 

El término es una locución latina que en 

español significa “carrera de la vida” y su 

objetivo es describir la experiencia 

laboral, preparación académica, 

conocimientos y habilidades que 

califican a una persona para realizar 

determinado trabajo 

Titulo- datos personales-

objetivo- experiencia 

profesional- preparación 

academica- idiomas - 

habilidades 



  

ENTREVISTA DE TRABAJO 

ENTREVISTA DE 

TRABAJO 

Es la técnica más utilizada en los 

procesos de selección de personal. 

Ante un puesto de trabajo vacante o 

de nueva creación, se establece el 

perfil del candidato y, 

posteriormente, a través de la 

entrevista, se elige a uno de los 

candidatos para cubrir el puesto 

determinado 

TIPOS DE 

ENTREVISTA 

-INDIVIDUAL 

-COLECTIVA 

PREPARACION DE LA 

ENTREVISTA 

Es una situación que produce un alto 

grado de nerviosismo y ansiedad. 

Puedes prepararla de antemano y 

afrontar la entrevista como un reto 

enriquecedor, una situación de la que 

puedes aprender y obtener aspectos 

positivos 

Durante la entrevista tendrás que 

venderte a ti mismo y para esto 

habras de saber de antemano cuáles 

son tus puntos fuertes y cuáles los 

débiles, con la intención de 

compensarlos 

DURANTE LA 

ENTREVISTA 



 

PROTOCOLOS PROFESIONALES 

PERSONAL 

Es un diálogo directo entre el 

entrevistador y entrevistado, A su vez, 

una entrevista personal puede ser: 

estructurada, no estructurada, 

semiestructurada 

EN LINEA 

Hay varios motivos por los que una 

empresa se decide a montar un proceso 

de entrevistas onlin. En algunas 

modalidades, la entrevista no se hace en 

directo, sino que se facilitan unas 

preguntas por video y tendrás un 

tiempo para leerlas y contestarlas 

FAMILIARIZATE 

CON LAS 

APLICACIONES 

Las herramientas han avanzado tanto 

que puedes llegar a encontrarte con 

alguna en la que se esté evaluando hasta 

tu estado de ánimo. Conviene que lo 

tengas en cuenta, sin embargo no es lo 

más frecuente 

POR 

OUTSORCING 

(HEADHUNTERS) 

Después de un momento de 

vanidad hay que preguntarse 

si esta oferta que se propone 

realmente te puede ayudar en 

tu carrera, si realmente 

supone ventajas comparada 

con el puesto de trabajo que 

tienes ahora 

-CAPACIDAD DE ADAPTACION 

-CURIOSIDAD 

-AGUANTE 

-INTUISION 

-RESISTENCIA AL ESTRÉS 

-EMPATIA Y SIMPATIA 


