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INTRODUCCION

En el presente trabajo se dara a conocer todo lo referente a la imagen profesional ya que
son puntos muy importantes que como todo profesionalita debe de tener para tener una
buena seguridad de si mismo, son temas bastante interesantes ya que menciona de como
todo profesionalita debe de actuar, expresarse, vestirse ya que podemos decir que una
buena presencia fisica depende basicamente de dos factores: la forma de caminar y la
postura, Podemos definir la imagen fisica como la percepcion que se tiene de una
persona por parte de sus grupos objetivo como consecuencia de su apariencia o de su
lenguaje corporal.



DESARROLLO

UNIDAD 1
COMPONENTES DE LA IMAGEN

1.1 fisico

El fisico es todo lo que nosotros refregamos por fuera desde la manera en la cual
caminamos asta como posamos, a postura estando parados o sentados también se
convierte en un codigo de comunicacion. En una conversacion cara a cara si lo que
desean hacer sentir a su interlocutor es que estan fastidiados con su sola presencia,
simplemente deslicense sobre el asiento hacia delante, llévense una mano a la boca
y retirenle el contacto visual y veran el efecto devastador sobre su conversacion.

1.2 ¢ Qué es imagen personal?

Como la identidad que, a través de su indumentaria y cuidado de sus rasgos fisicos,
la persona construye de si misma para presentarse en sociedad como prolongacion
de su papel en la sociedad, La presentacion personal es uno de los factores mas
importantes que debe tener en cuenta un empleado a la hora de asistir a una
empresa. Ya que por medio de su presentacibn puede aportar al crecimiento
profesional o al aislamiento social.

1.3 Buena imagen
Como mencionamos la buena imagen hoy en dia se ha vuelto en una herramienta
basica en nuestra persona ya que es importante reflejar una buena imagen ya que por
si mismo damos a conocer 0 expresar comentarios positivos. Segun los expertos,
todo profesional que ejerza puestos de direccibn y desee obtener un mejor
desempefio, tanto de sus labores, como de su equipo de trabajo, debe aprender a
desarrollar una imagen integral, que abarque factores desde la vestimenta, hasta la
identidad y el compromiso, todo profesionalita que proyecte seguridad, confianza,
conocimientos debe ser respaldados por los logros de conocimientos.

1.4 El saludo
El saludo es un acto comunicacional en el que una persona hace notar a otra su
presencia, generalmente a través del habla o de algun gesto.

Por favor evite saludar como:



1.5

Pescado muerto: De manera débil y aguada que transmite falta de entusiasmo y
energia.
Truena-huesos: Que se puede traducir como un intento de intimidacién, como
compensacion a algun complejo de inferioridad. Si llegar a toparse con uno de estos,
protéjanse apretando también lo mas que puedan
Princesa: Ofreciendo solamente la punta de los dedos.
Sandwich: Tomar y sostener durante un tiempo con las dos manos la mano del otro
puede tomarse como compasivo, condescendiente o0 sobreprotector, por lo que no es
aconsejable en el mundo de los negocios.
Bomba de agua. No suelta la mano del otro y la sacude muchas veces. Puede
Malinterpretarse como falso.
Juntas de trabajo
Reunién de personas pertenecientes a determinada entidad para tratar asuntos de la
misma. Las juntas de trabajo son o deberian ser modelos de comunicacién que
estimulan la eficacia de la toma de decisiones y contribuyen a la obtencién exitosa de
los objetivos organizacionales

+ El objetivo de una reunién debe estar claro desde el principio.
Se celebran en lugar y hora determinados.
Definicion del orden del dia.
Lista de temas para discutir.
Elaboracion de minuta.

Si un tema puede resolverse sin reunirse, no cite a junta.
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Reflexione sobre los motivos del éxito de una reunién y qué hace que a veces
sea un fracaso.

+ Considere qué pasaria si no se celebra una reunion habitual.

1.6 Buena postura

Una buena postura es mas que pararse derecho para verse mejor, El mantenimiento de

una correcta higiene postural en el puesto de trabajo es algo muy importante para

prevenir y evitar el rdpido avance de numerosas patologias musculo esquelético, como

puedes ser lumbalgias, hernias discales, escoliosis, lordosis, cifosis, cervicalgias,

contracturas musculares o ciatica.

» La postura dinamica: se refiere a como se sostiene al moverse, como cuando

esta caminando, corriendo o al agacharse para recoger algo.



» La postura estatica: se refiere a como se mantiene cuando no estad en
movimiento, como cuando estd sentado, de pie o durmiendo Es importante

mantener una buena postura dindmica y estatica

1.7 Culto al vestir

El buen vestir no significa, vestir con roma de marca y de buen precio, significa “elegante”.
Segun la Real Academia Espafiola la palabra elegante es un adjetivo que significa
“‘dotado de gracia, nobleza y sencillez”. Y al referirse a una persona: “que tiene buen
gusto y distincidén para vestir’. En ningin momento este adjetivo calificativo se asocia
directamente con el tener dinero. Si se presume lo que se posee o lo que se adquiere,
inmediatamente ya no se es elegante, sino ostentoso.

1.8 Autoestima

Es la admiracién, amor y carifio que se tiene uno ismo como ser humano. Aceptacion
tolerante de nuestras limitaciones, debilidades, errores y fracasos. Un ser humano puede
errar, como todos los demas, y no le extrafia ni entristece demasiado el hecho de fallar
alguna vez, En resumen, cuando hablamos de autoestima, hablamos de Afirmacion de
ese ser humano falible, Unico, valiosisimo, que merece respeto y consideracion por si
mismo, pero siempre reconociendo la existencia de los demés. No se trata de narcisismo,
ya que la persona que verdaderamente se autoestima vive abierta, pendiente y atenta a
los demas, reconociendo su existencia. La autoestima es el amor por uno mismo y por los

demas.

Principales caracteristicas de una persona con ELEVADA autoestima:
* Independiente, con iniciativa, espontanea.

* Orgullosa de sus logros.

* Responsable, comprometida.

* Tolerante a las frustraciones.

* Entusiasta, asume retos y desafios.

» Capaz de persuadir, creativa y con tendencia al liderazgo.

Principales caracteristicas de una persona con BAJA autoestima:



* Apatica, temerosa, angustiada.

* Tiene complejo de inferioridad o superioridad.

* Insegura, sin iniciativa.

« Débil frente a la frustracion, se derrumba facilmente.
* Tendiente a vivir de la opinion ajena.

» Desconfia de si mismo y de los demas.

Unidad Il
ACCIONES ESTRATEGICAS PARA ESTABLECER LA IMAGEN

PERSONAL.

2.2 Lacomunicaciéon no verbal

La comunicacion no verbal es la manera de expresarse por medias sefias, contacto
visual, conducta tactii muecas y alemanes. Al igual que nuestras manos con sus
ademanes, nuestra cara, a través de los gestos, puede decir sin hablar muchas
cosas, de ahi que debamos cuidarnos de usarlos sin control.

2.3 Laimagen corporal

El lenguaje corporal humano se inicia con la formacion del feto dentro del seno
materno. Ya en la infancia, antes de hablar, los nifios desarrollan un lenguaje corporal.
Este se relaciona en forma importante con las actitudes mentales basicas. El lenguaje
corporal también esta estrechamente relacionado con los estilos institucionales y

personales, con las reglas de demostracion y con las emociones y las conductas.

2.4 discurso

Un discurso es expresare o transmitir un mensaje por medio de letras escritas sobre un
papel.

Las claves que deben considerarse son:



< Anclar la atencion del puablico meta.

% Comunicar seguridad. Lo dificil no es convencer, sino estar convencido de lo que
se dice.

+ Organizar con tiempo los contenidos y prever los efectos del mensaje en la
audiencia.

« Presentar informacién siempre de calidad.

+ Tener un lenguaje y estilo consistente.

% No discurrir en el manejo de la informacion.

« No ofender al publico. Desarrollar la capacidad para leer en la audiencia,

mediante el contacto visual, la recepcién positiva o negativa de los mensajes.

« Evitar terminar con brusquedad y omitir los finales dobles.

2.5 Competencias profesionales
Son a aquellas competencias donde el mejor quiere seguir aun siendo el mejor, para eso
debe de obtener buenos y varios conocimientos.

Las competencias profesionales, son todas aquellas habilidades y aptitudes que tienen

Las personas que les permiten desarrollar un trabajo de forma exitosa. Las competencias

técnicas de una profesion son valoradas para los empleadores, pero
Cada vez se valoran mas todas aquellas competencias transversales que te ayudan a

Diferenciarte de los demas y te hacen mas apto para un tipo de trabajo.

2.6 Expresion escrita

Es la manera de expresarnos por medio de palabras escritas en papel escribir bien no es
sinbnimo de escribir eficazmente, con una buena formacidon en comunicacion escrita se

puede conseguir:

= Que te sientas comodo con la escritura y, por tanto, tardes menos en hacer las
cosas. Que comprendas mejor los textos que lees y saques ideas y conclusiones.
e Que seas capaz de convencer y de conseguir lo que necesitas con tus

documentos o tus escritos.

¢ Que mejores tu imagen personal y profesional.



CONCLUSION

Mi conclusibn como trabajadora socias es que en la actualidad, es fundamental
desarrollar la capacidad de tener una buena postura ya sea para hablar y hasta caminar
son temas importantes y a la vez necesarios porque en un futuro no muy lejano nosotros
mismos lo estemos poniendo en préactica ya que la buena imagen habla bien de nuestra
persona como lo mencione antes asta nuestra manera de caminar estamos expresando
seguridad o inseguridad, la imagen profesional refleja seguridad de uno mismo, confianza

y conocimiento.
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