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Nombre de alumnos: Jusenia Yaret Castillo Calvo.
Nombre del profesor: Mtro. Eliu Morales Roblero.

Nombre del trabajo: Mapa conceptual sobre «técnicas para fomentar la
participacion y la planificaciéon de grupo».

Materia: Calidad en los servicios.

Grado:8vo Grupo: »B»

Fra. Comalapa, Chiapas a 9 de Abril de 2021.
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Desarrollo de un clima de confianza
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