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Técnicas de investigación. 
Son los instrumentos o herramientas de 

apoyo para la informacion 
variaran de acuerdo al tipo de 
investigación de que se trate.

La técnica se refiere a los instrumentos 
necesarios para obtener la información 

La mayoría de las técnicas involucran la 
observación y deben incluir registros 

adecuados y 

sistematizados, para que siempre exista 
exactitud y control en los datos.

Para la realización del trabajo de campo, 
llamado también fase de experimentación 

de campo 

o indagación sobre el terreno, 

es indispensable aplicar las técnicas de 
investigación

Cuestionario 
Enfoque comunicativo de la encuesta es 

uno de los conceptos claves de la 
investigación

se han retomado para la elaboración de 
este instrumento.

cuestionario consta de preguntas 
cerradas, breves y concisas

El cuestionario puede ser aplicado de 
forma oral o escrita y a una o más 

personas al mismo 

Que es la aplicación del cuestionario a 
sólo una parte de la población analizada.

Entrevista. 
El ejemplo que presentamos a 

continuación es una cédula de entrevista 
Especificación de a quién está dirigida y 

los datos que se pretenden recabar

Dividida en dos partes: La primera posee 
los datos personales del entrevistado

Al igual que en la encuesta, las palabras 
destacadas en la entrevista 

La entrevista se estructura con preguntas 
abiertas, 

a diferencia del cuestionario en donde las 

respuestas son breves

Diario de campo 
El diario de campo es instrumento que los 

investigadores
utilizan para la recopilación de los datos 

obserbables 

Estas notas pueden ser guardadas en una 
libreta que emplee 

únicamente 

para la información relacionada con la 
investigación, o también se puede utilizar 

fichas de 

trabajo, ordenadas cronológicamente, 
con una secuencia numérica, para llevar 

un orden o 

secuencia en el trabajo. 

Observación cuantitativa y cualitativa 
La observación es el elemento esencial 

para la obtención de datos 
En caso de realizar un análisis de tipo 

cuantitativo nos 

enfrentaremos al trabajo con datos 
numéricos

Si en la investigación que estamos 
realizando es necesario

tener un control sobre la 

tendencia, es decir, si crece o decrece el 
número que se observa, entonces debe 

llevarse a 

cabo un control estadístico, por perfiles.

Fichas 
Conservar ordenadamente la información 

que el investigador recopila 
formas más utilizadas en la investigación 

documental 

las fichas, el mejor recurso 

para localizar las fuentes que hayamos 
revisado. Los datos que deben contener 

dependen del 

tipo de material que se está revisando y el 
objetivo de la investigación. L


