
 

 

 

Nombre de alumnos: Orantes 
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Nombre del profesor: Jezabel 
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Nombre del trabajo: súper nota 

 

Materia: Calidad de los servicios 

 

Grado: 8 to cuatrimestre 

  
                                  Frontera Comalapa Chiapas a 11 de abril del 2021. 

 

 



 
Gestión de los procesos 

Y 

     Objetivos de las  necesidades 

Las técnicas para 

fomentar la participación 

es  una estrategia que 

facilita el desarrollo de un 

clima de confianza 


