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En este ensayo se abarcará el tema el modelo de intervención en crisis por lo tanto debe ser 

inmediata y flexible, el cual su enfoque principal es la intervención del trabajador social al 

usuario su objetivo básico es estudiar su comportamiento desarrollar habilidades y actitudes 

que favorezcan la comunicación. Abarcaremos el tema modelo centrado en la tarea es decir 

desarrolla como un modelo de atención breve, con prácticas de tiempo limitado cuya función 

es esencial es ayudar al usuario avanzar en solución de problemas psicológicos que ellos 

mismos definen y desea resolver.   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Como desarrollo se comprende. Estoy de acuerdo con el autor M.J. Escartin (1998) un modelo 

es una construcción simplificada y esquemática de la realidad, que surge de una teoría y, como 

tal, puede ser contrastada empíricamente con la práctica. Es decir, obtener lo teórico para 

poder llevarlo a la práctica.  

Se comprende por modelo de intervención de crisis, se basa en la interacción de una persona 

capacitada a una familia que tiene problemas de crecimiento económico o que está pasando 

un momento traumático, tomando en cuenta fases o pasos para poder ayudarlo de la manera 

adecuada.  

Analizando la teoría del autor L. Bascuñan (2008) define crisis como un estado del organismo 

en que se ve perturbada la adaptación interna (respecto de sus subsistemas) y externa 

(respecto del supra sistema del que forma parte).Se comprende por subsistemas  está  

formado  mínimamente por dos personas que interactúan entre si y que tienen funciones 

específicas y sistemas que se encuentra constituida por una red de relaciones y conformada 

por subsistemas en donde cada miembro evoluciona y se desarrolla a través de diferentes 

etapas, sufriendo cambios de adaptación.  

 Para ello existen tipos de crisis; ejemplo, las crisis de desvalimiento; este tipo de crisis surgen 

en familias con miembros disfuncionales y / o dependientes ejemplo, asi como por ejemplo  

(niños, enfermos crónicos, ancianos). Es decir el trabajador social intervine de una manera 

eficaz, el cual con puede ayudar de esta manera realizar un análisis exhaustivo de las 

características y las necesidades de los subgrupos el cual sería básicamente toda la familia 

es importante  instalar conductas positivas.  

Una de sus principales  característica es; facilitar la comunicación entre la persona o personas 

que están en crisis y aquellas que pudieran ayudar (tanto en su propia red como buscando 

ayuda especializada si fuese necesario). 

Se comprende por modelo de centrado en tareas es decir la intervención de corta duración 

que trabaja en la resolución de un problema vivenciado por el usuario , sobre la base de un 

contrato, la formulación de objetivos posibles, la enumeración de tareas para su logro y la 

especificación de un tiempo limitado. Sus principales pasos son; la delimitación del problema, 

los objetivos, el límite del tiempo, las tareas a llevar a cabo y el contrato. Delimitación del 

problema. Definición de los objetivos. Delimitación temporal. Su principal objetivo es resolución 

de problemas que posee y además promover la capacidad del crecimiento del usuario.  

 

 

 

 

 

 



Conclusión  

Como conclusión papel del trabajador social y en el desempeño de su función e intervención 

con usuarios en estado de crisis nos damos cuenta la importancia de este modelo y como 

aportan los profesionales de trabajo social para trabajar en bien del usuario para que este 

encuentre su equilibrio en la vida.  

Entonces el Trabajador Social interviene con el usuario en situación de crisis de manera 

inmediata con pequeñas y rápidas intervenciones ya que estas pueden tener un efecto mayor 

debido a que el usuario necesita ser escuchado de manera activa y empática; para que su 

intervención sea exitosa bebe realizarse con un equipo multidisciplinario con programas ya 

sea a nivel individual, familiar o institucional según el caso requerido. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

https://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/22788/1/tesis.pdf  

https://www.google.com/search?ei=jq9KYKvdNd670PEPoIyMsAQ&q=sistemas+familiares&o

q=sistemas+familiares&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyAggAMgIIADICCAAyBggAEAcQHjICCC

4yAggAMgYIABAHEB4yBggAEAcQHjIGCAAQBxAeMgYIABAHEB46BwgAELADEEM6BwgA

ELEDEA06BAgAEA1Qp-

kBWJmCAmDEhwJoA3ACeACAAY8CiAGhDpIBBTAuOC4ymAEAoAEBqgEHZ3dzLXdpesg

BCsABAQ&sclient=gws-

wiz&ved=0ahUKEwir3LfquanvAhXeHTQIHSAGA0YQ4dUDCA0&uact=5  
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