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MODELO DE
LA GESTION
DE CASOS
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El proceso de
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La gestidn de casos,
segun Rubin ( 1992), es
un modelo de intervencion
social que intenta
asegurarse de aquellos
clientes con problemas o _
incapacidades reciben
una asistencia integral,
facilitandoles todo los
servicios
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La idea central del
modelo es que
todos los
trabajadores

A nivel del

gum—

El Trabajo Social de gestion
de casos integra aspectos
de todos los métodos
tradicionales del trabajo
social y dota de unidad
conceptual a la intervencion
social en la solucién de
problemas

En primer lugar, las
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La gestién de casos en el trabajo
social tiene diversas variantes
gque dependen de la participacion
de servicios 0 agencia. La
gestién de casos consiste en un
método de prestaciéon de
servicios.
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Sefiala que la gestién de casos tiene en
el compromiso indefinido de la
presentacion del servicio una de sus
principales caracteristicas

Apunta que sirve para individuos,
familias, programas, desarrollo politicos
y comunitario; el la clinica, para el
tratamiento medico y psicosocial



