2.2 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

(Bonilla, 2020) Realiz6 una tesis titulada: Afrontamiento del COVID 19 y
Bioseguridad Laboral en la empresa semaica.

El propdsito general de la investigacion es disefiar un plan de bioseguridad
laboral que permitan mejorar el nivel de afrontamiento del COVID-19 en los
trabajadores de SEMAICA en el periodo de abril-agosto 2020. Esta
investigacion demostré que las medidas de prevencién que adopte una
empresa deben estar basadas en informacion técnica y cientifica, de igual
forma en la evaluacion de riesgo de exposicién al COVID-19.

La problematica de esta investigacion es que no existen estudios de
afrontamiento emocional en los trabajadores que permitan realizar o
elaborar medidas de bioseguridad laboral para poder afrontar el COVID-19,
asi mismo uno de sus objetivos de esta investigacion se plantearon
proponer un plan de bioseguridad que permite mejorar el nivel de
afrontamiento de los trabajadores de la empresa por medio de los datos que
se obtuvieron al evaluar dicho nivel y el estado emocional que se aplicé
mediante el Test DASS-21 y cuestionamiento de afrontamiento.

En esta tesis nos menciona las medidas de prevencion en el ambito de una
empresa, desde el nivel bajo de riego hasta el nivel alto de exposicion,
ademdas nos indica que los niveles de riesgo depende del tipo de industria,
el distanciamiento, sospechas de trabajadores infectados por el SARS-
CoV-2, el contacto con las personas infectadas.

En esta investigacion se trabajo con documentos de organismos
gubernamentales y no gubernamentales que aportaron con informacion
actualizada y concisa como base para el desarrollo de la investigacion tales
como reglamentos, decretos, acuerdos, guias y protocolos.

Los resultados de la encuesta arrojo un total de 29 trabajadores, un
trabajador que representan al 3,4% tiene confianza, 9 trabajadores
equivalente al 31% no confian ni desconfian, 10 trabajadores igual al 34,5

% tienen desconfianza y 9 trabajadores igual al 31 % tienen desconfianza



total en cdmo el gobierno estd manejando la situacion de crisis impuesta
para la Covid-19.

Esta investigacion se relaciona mucho con nuestra tesis pues se centra en
las consecuencias del COVID-19 y la forma en que lo enfrentan los
trabajadores de una empresa asi como en los niveles de riesgo y las
medidas de prevencion. Uno de los principales objetivos de ambas tesis es
implementar las medidas de prevencién de acuerdo al nivel de exposicion
gue tienen las personas.

Una de las recomendaciones que podemos implementar en la investigacion
es que los habitantes se sientan protegidos, seguros y motivados al
momento de realizar su actividad laboral, al estarlo su productividad
aumenta y la probabilidad de cometer errores disminuye, es por ello
recomendable no dejar de vigilar los estados emocionales y la adaptacion
de los trabajadores ante la nueva normalidad.

Durante el confinamiento, los dos factores que mas afectan al bienestar
fisicoy psicolégico son la pérdida de habitos y rutinas y el estrés psicosocial,
de acuerdo al primer estudio que analiza el impacto psicologico de la
cuarentena por COVID-19. La interrupcion de habitos durante el
confinamiento y la instauraciéon de otros poco saludables (p.ej. malos
habitos alimenticios, patrones de suefio irregulares, sedentarismo y mayor
uso de las pantallas) pueden derivar en problemas fisicos.

En conclusidn, esta investigaciéon demostré que de acuerdo a las medidas
de prevencién que se implementa en cada nivel de riesgo de exposicion
reduce el nivel de contagios de los trabajadores, de igual manera mejora el
estado psicologico, motivando y concientizandolos a aplicar los métodos

preventivos.



(LLUMIPANTA, 2020) Elaboré una tesis titulada: Salud mental y trabajo:
Estudio de depresion y ansiedad ante el covid-19 en el personal de cajas
de un hospital privado de quito-ecuador 2020.

El objetivo general de esta investigacion es evaluar los niveles de depresion
y ansiedad ante el COVID-19 a través del Test de Goldberg (EADG), a fin
de generar medidas preventivas que fortalezcan la salud mental del
personal de cajas de un Hospital privado como lo menciona e titulo.

El estudio de salud mental en los trabajadores del area de cajas del
Hospital, surge como una necesidad debido a los distintos cambios
organizativos a nivel politico, social, econémico y tecnoldgico causado por
la situacion mundial emergente del COVID-19, tomando en cuenta que esta
situacion de emergencia en el Ecuador no se ha vivido antes y ha causado
impacto en todos los niveles organizativos del pais. Debido a esto se ha
evidenciado diferentes estudios donde se toma en cuenta las repercusiones
gue tienen el estrés, la depresion y ansiedad en el trabajo, en la salud y en
la economia global.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) nos indica que la depresion se
habra convertido en la segunda causa principal de discapacidad a nivel
mundial. En los paises desarrollados la depresidén ocupara el tercer lugar en
dias de discapacidad, y en los paises en desarrollo ocupara el primer lugar.
Con este estudio se busca proponer un plan con medidas preventivas que
se puedan efectuar en situaciones similares a la ocasionada por el COVID-
19, ofreciendo a los trabajadores condiciones Optimas en su lugar de
trabajo, tomando en cuenta la satisfaccion y el bienestar emocional lo que
se traducird en resultados positivos a la organizacion y su progreso se vera
reflejado con el cumplimiento de los objetivos planteados.

En esta tesis el material y método de este estudio fue de tipo observacional
descriptivo transversal. El estudio se llevd a cabo con 359 docentes
trabajando en centros publicos de Huelva, utilizando la Escala de Ansiedad

y Depresién de Goldberg.



En consecuencia, este estudio nos brinda pautas interesantes al momento
de tomar medidas organizacionales con respecto al apoyo social de los
trabajadores del area de cajas del Hospital, enfocandolo como una ayuda
para mejorar el bienestar en el trabajo versus los posibles efectos negativos
gue tiene la depresion y ansiedad en el trabajo. Considerando una variable
importante el nivel de depresion que presenten los trabajadores lo cual al
ser de menor grado tendra un resultado positivo que al presentar alto niveles
ya que podrian experimentar algunos trastornos como el aislamiento social.
En conclusion se comprueba la hipotesis de que la indole de la tarea que
expone a altas demandas emocionales tiene efectos negativos en la salud
mental. Dado lo anterior, la preocupacion por la salud mental de personas
gue se desempefian en trabajos de esta naturaleza debe ser un tema
prioritario y, en consecuencia, se requieren medidas diligentes para prevenir
la aparicion de problemas de salud mental.

Esta tesis tiene mucha similitud con nuestra investigacion ya que las dos se
preocupan por el bienestar de las personas en medio de la pandemia
COVID 19, si el estrés se mantiene por un tiempo prolongado y no tienen
medidas preventivas o correctivas dentro de la organizacion pueden dar
lugar a trastornos de origen laboral como la depresiéon y ansiedad
conllevando mayores inconvenientes a la organizacion y a la salud de sus
colaboradores, provocando el descuido en emplear las medidas de
prevencion para evitar la propagacion del COVID 19, es por eso la

importancia y relaciéon de ambas investigaciones al cuidado de la salud.



REFERENCIAS

Bonilla, I. P. (2020). Afrontamiento del COVID 19 y Bioseguridad Laboral en la empresa
Semaica. RIOMAMBA - ECUADOR: Intituto Ecuatoriano de seguridad social.

LLUMIPANTA, A. R. (2020). SALUD MENTAL Y TRABAJO: ESTUDIO DE DEPRESION Y
ANSIEDAD ANTE EL COVID - 19 EN EL PERSONAL DE CAJAS DE UN HOSPITAL
PRIVADO DE QUITO ECUADOR 2020. ECUADOR.



