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 El mensaje 

La importancia del 

mensaje  

El mensaje y sus 

elementos  
La entonación  

La voz y sus 

elementos  
Recomendaciones para 

mejorar el mensaje  

Comunicación efectiva  

Ayuda a transmitir y recibir 

correctamente los 

mensajes  

Emisor al enviar el 

mensaje debe saber elegir  

Canal de comunicación 

adecuado para que  

Receptor pueda recibir  

Sobre todo, entender  

El esquema básico  

La comunicación  

Tres elementos que son  

Emisor  Receptor  Mensaje  

Quien 

envía  
Quien 

recibe  

La 

información  

Mensaje  Mensaje  Se 

transmite  

Utiliza para estructurar el 

discurso  

Para marcar el principio 

y final  

Las intervenciones orales 

atreves  

La entonación  

Transforma las oraciones  

Anunciados dando lugar 

a actos de habla 

Modulaciones  

Velocidad  

Volumen  

Tono  

Ritmo  

Pausa  

El énfasis   

Volumen y entonación  

Ritmo y pronunciación  

Orden y la estructura  

Zoom  

Vocabulario  

Sintaxis  

Claridad y concisión  

Densidad informativa  

Dominio del tema 

            La atención  

Mensaje que se está 

transmitiendo  

Expresa actitudes y 

sentimientos 
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