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CURRICULUM VITAE

MARIA VIOLETA CRUZ MANDUJANO

OBJETIVO: Desarrollarme profesionalmente en el &mbito laboral de manera
ética y profesional, actuando responsablemente para lograr las metas de la
institucién segun las necesidades que esta requiera para el cumplimiento de
Sus objetivos.

EXPERIENCIA LABORAL.:

TIENDA DE ROPA SEDUCCION
PERIODO: 9 DE ENERO 2017 AL 12 DE ENERO 2020
PUESTO: Vendedora y cajera

ACTIVIDADES:

*Atencidn, Servicio, y asesoramiento al cliente

*Venta de productos disponibles

*Manejo y Arqueos de caja

«Control de Inventarios

*Elevar el nivel de satisfaccion del cliente interno y externo

*Elaboracion de Reporte Semanal de Ventas

DULCERIA ALMITA
PERIODO: 3 FEBRERO 2020 AL 15 DE MARZO 2021
PUESTO: Cajera



ACTIVIDADES

*Registrar los movimientos de caja de entrada y salida de efectivo.

*Realizar arqueo de caja

*Realizar Depdsitos bancarios

*Mantener en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.
*Notificar cualquier queja o reclamo al gerente

*Atencidn al cliente (nivel de satisfaccion)

*Seguimiento de ventas al cliente.

*Control de inventarios.

*Control de fechas de caducidad del producto

ESCOLARIDAD:

CENTRO BACHILLERATO TECNOLOGICO INDUSTRIAL Y DE
SERVICIOS No.169

Tec. Administracion de Recursos Humanos

UDS UNIVERSIDAD DEL SURESTE

Lic. En Trabajo Social Comunitario

MANEJO DE PAQUETERIA EN:
Office 2017 (Word, Excel, Power Point, Outlook,)

DATOS PERSONALES:

NOMBRE: MARIA VIOLETA CRUZ MANDUJANO
FECHA DE NACIMIENTO: 29 DE JUNIO DEL 2020
DIRECCION: Calle Comitan. Col. San Marcos. NUm. 372
TELEFONO: 9681517135

E-MAIL: violeta mjl@hotmail.com
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