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Asertividad  

Habilidad personal que nos 

permite expresar sentimientos, 

opiniones y pensamientos de 

forma adecuada y oportuna. 

Conversación 

coherente y resolutiva 

Beneficios 

Facilita la comunicación, 

mejora relaciones 

interpersonales, reduce 

conflictos en las 

convivencias, mejora la 

autoestima, fomenta 

emociones positivas. 

Persona  

Hacer y recibir cumplidos, 

rechazar peticiones, 

expresar desagrado, 

afrontar críticas.  

Concisión  

Brevedad para expresar 

un concepto con 

precisión y exactitud.  

Decir mucho con pocas palabras. 

Quiroga manifiesta ser conciso al 

escribir un cuento 

Coherencia  

Coherente persona que 

actúa de acuerdo a sus 

principios y valores 

Auto conocimiento 

de uno mismo 

Poco  

coherente  

Prometer una cosa y no cumplirla, 

expresarse sin sentido. 

Beneficios  
Sinceridad, tranquilidad 

interior, autoestima. 

 Imagen ideal 

vs imagen 

proyectada 

Imagen 

intelectual 

Imagen 

espiritual 
Sistema de creencias, valores, 

principios, todo se lleva a cabo 

en busca de la verdad 

Conocimientos empíricos, 

académicos, políticos, sociales y 

culturales, cumulo de conocimientos. 
Imagen ideal 

Imagen 

proyectada 

Proyección de lo que 

quieres ser pero aún 

no lo has alcanzado  

Representa lo que 

eres hoy con tus 

imperfecciones y 

virtudes 

Aceptarse 

incondicionalmente, 

luchar por objetivos. 

Campo 

profesional 

e imagen  

Campo de 

imagen pública  

Imágenes subordinadas 

que intervienen en la 

regulación del 

comportamiento. 

Imagen 

profesional  

Evaluar la calidad simbólica de vínculos que establece la persona 

con públicos, internos, externos y comerciales 

Diferentes públicos al 

interactuar, auditorias, 

opiniones. 
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