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Unidad 3 ----Asertividad, concisién, y coherencia entre imagenen personal y profesional.

— — —
habilidad personal que nos permite . .
exbresar sentimientos. opiniones 1-Define sus 3-Sabe manejar las 5-Es capaz de decir lo que

P . ' oP y Caracteristica de la propios intereses situaciones dificiles. quiere, desea y opina.

pensamientos, en el momento —
oportuno, de la forma adecuaday persona asertiva 2-Expresa sus opiniones

Asertividad sin negar ni desconsiderar los libremente 4-No permite que los 6-Gane o pierda conserva
derechos de los demas. - demas se aprovechen su propio respeto.

—

_ Corté§
Se amessidad
Este término (concisién), por su parte, o 0 Gube
est4 vinculado a la economia de Lo conciso, por lo tanto, Por otra parte, lo conciso \
o o 7 — . ’ ,
Concisién medios y a la brevedad para expresar suele a‘souarse al . varia segun el contexto
un concepto con precisidn y exactitud. lenguaje y a la expresion.
—
Las personas coherentes son firmes — — co"f,mta
Coherencia entre en sus principios y valores. Una persona Sinceridad honestidad muy profundo AT ONES Correcta
imagen personaly | Pprincipios que actian como normas herent ‘Coherent O s
i — -~ — coherente < ‘oherente 1)
profesional del obrar recto porque la ética . n o sentimiento que brilla con fuerza. SN
personal ayuda a diferenciar entre ransmite: Tranquilidad interior
el bieny el mal. -
—
r— -
_ Es una proyeccién de lo que quieres
o o . Imagen ideal 0
proceso de cambio fisico-psicoldgico, que aplicamos en el mundo contemporaneo nos g ser y todavia no has alcanzado.
—
. H ivi iati . y . —
Imagen ideal nosotros de manera individual con el objetivo de _J exigesermas competitivos en Imagen proyectada Representa lo que eres hoy con tus
vs. Imagen mostrar a los demas lo que somos en fondo y forma, cualquier &mbito en el que imperfecciones y virtudes
’ misma que nos ayudara a generar opiniones favorables nos encontremos - ~—
cada dia mas exigente era de la globalizacidn. —
-
genera referentes de interpretacién indispensables para
- — significar las relaciones y entender el propdsito comunicativo.
Percepcion
Campo ésta permite evaluar la calidad representa la segmentacién de los destinatarios que se perfilan por necesidades y
profesional e simbolica de los vinculos que Grupos objetivo diferentes y especificos —  oypectativas diferentes y a los cuales se les ofrece el servicio profesional
imagen. establece |a persona con |05 —== Plano de imagen
publico§ internos, externos o publica Diferentes situaciones y informa del mapa situacional en el que interacttan tanto el
comerciales contextos seguin grupos objetivo emisor institucional como el receptor objetivo.
—

— — —
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