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ANTECEDENTES NACIONALES

CHILQUILLO (2017) CALIDAD DEL CUIDADO DE ENFERMERIA PERCIBIDA POR EL

ADULTO MAYOR. HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO, 2017

RESUMEN: La investigacién realizada tuvo como obijetivo determinar el nivel de calidad del
cuidado de enfermeria percibido por el adulto mayor de los servicios de hospitalizacién del
Hospital San Juan de Lurigancho. Fue un estudio descriptivo de disefio no experimental y
corte transversal. La poblaciéon estuvo conformada por 53 pacientes adultos mayores que
acuden a los servicios de hospitalizacion del Hospital San Juan de Lurigancho. La técnica
fue la encuesta y el instrumento la escala de Likert con 22 items. En general la calidad del
cuidado de enfermeria percibido por el adulto mayor es de nivel medio en 68%; seguido por
un nivel de calidad alto con 21%, y el 11% presenta un nivel de calidad bajo. Se concluye
que el nivel de calidad del cuidado de enfermeria percibida por el adulto mayor en los
servicios de hospitalizacion del Hospital San Juan de Lurigancho es medio con tendencia a

un nivel alto.
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ANTECEDENTES INTERNACIONALES

CHISAG GUAMAN, Maria Maria (2019) Atencion de enfermeria en el adulto mayor.

Resumen: El Proceso de Atencion de Enfermeria es un método sistematico y organizado
para brindar cuidados con eficacia y eficiencia orientados hacia el logro de los objetivos. De
alli, la importancia y la responsabilidad del profesional de Enfermeria aplicar el proceso del
cuidado en funcién de las necesidades identificadas en el adulto mayor y asi determinar un
cuidado oportuno, a través de acciones individualizadas enfocadas en el diagnostico
prioritario y de esta forma tratar las respuestas humanas que se desarrollan durante el
envejecimiento, en ese mismo orden, el envejecimiento se define como: “un proceso
complejo y dinamico con componentes fisioldgicos, psicoldgicos y sociolégicos inseparables
e intimamente relacionados”, es decir, el envejecimiento es una manifestacion que ocurre
universalmente correspondiendo a un fenédmeno irreversible e inevitable para todos los seres

humanos.

Chisag Guaman,.... (2019). Atencién de enfermeria en el adulto mayor. EnfermeriA Investiga, 3(1 Sup), 59-61.
Consultado de



1.- ANTEDECENTES DEL TEMA

La Gestion del Cuidado en Enfermeria en las personas mayores es todo un desafio
para la profesion en la actualidad. Cifras entregadas por el Instituto Nacional de
Estadisticas (INE) proyectan un porcentaje de poblacion mayor de 65 afos para el
afio 2035 de hasta un 19%, lo que implica planificar y coordinar la entrega de
cuidados interdisciplinarios seguros, especializados y de calidad a este grupo,
considerando los riesgos y necesidades especiales de las personas mayores y de su

entorno.

Durante el cuidado, caracteristicas intrinsecas del envejecimiento, sumado a factores
extrinsecos relacionados a la terapia o procedimientos, ademas de los procesos
propios de la organizacion, podrian elevar la frecuencia de incidentes, lo que podria a
su vez, aumentar la estadia hospitalaria y la ocurrencia de complicaciones. La
prevencion de eventos adversos durante la hospitalizacion de los pacientes mayores
de 65 afios se basa en las siguientes cinco estrategias: ldentificacién del riesgo,
trabajo interdisciplinar, estrategias preventivas practicas, capacitacion continua y

supervision.

En México, para corregir el rezago en la calidad de atencién en salud que prevalecia

a principios del nuevo siglo, se disefié la Cruzada Nacional por la Calidad de los



Servicios de Salud. Para lograr este proposito se hizo necesario, definir, medir y
evaluar con base en la percepcion que tienen las personas de los servicios de
enfermeria y en la opinion que éstos tienen de nuestro desempefio como

profesionales de la salud.

El envejecimiento no es meramente un proceso marcado por cambios sélo a nivel
corporal, sino que también representa un mayor riesgo de contraer enfermedades,
pérdida de facultades, falta de asistencia social, inadaptacion a la jubilacion y
rechazo familiar, limitando asi su poder de decisién y por lo tanto de autonomia. El
grado de autonomia con que desempefia estas funciones representa el grado de

dependencia dentro de su contexto socioeconémico y cultural.



2.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hoy en dia es necesario que entendamos la importancia de la enfermaria como una
actividad que ha existido desde el inicio de la humanidad, considerando que dentro
de la especie humana siempre se han encontrado personas incapaces de valerse por

si mismas y que requieren de cuidados especificos.

En el continuo del tiempo, la enfermeria ha evolucionado en su conformacion,
avanzando hacia un trabajo sistematico, basado en el método cientifico, el cual le ha
permitido generar su propio marco de accion denominado “Proceso de Atencion de

Enfermeria” (PAE), definiéndola, como una disciplina dentro del &mbito sanitario.

La disciplina de enfermeria, segun el Consejo Internacional de Enfermeras (CIE), se
define como la ciencia que abarca los cuidados, autbnomos y en colaboracion, que
se prestan a las personas de todas las edades, familias, grupos y comunidades,
enfermos o0 sanos, en todos los contextos, e incluye la promocion de la salud, la
prevencion de la enfermedad, y los cuidados de los enfermos, discapacitados, y
personas moribundas, El cuidado es el objetivo principal y el fin de la profesién
enfermera, el que la hace diferente a otras disciplinas y la cual le confiere valor en si
mismo, por lo tanto en casa dia del DIF Cintalapa, Chiapas, no cuenta con un area
de enfermaria y calidad de vida del adulto mayor, ni mucho menos con personas con

el perfil adecuado para el cuidado de los mismos.



En los adultos mayores, el conocimiento de las caracteristicas propias del
envejecimiento permitiria comprender los riesgos a los que esta poblacion pudiese
verse expuesta solo por condiciones intrinsecas durante un proceso de convivencia y
en el caso de hospitalizacion. En virtud de lo antes expuesto surge la interrogante a

investigar.

Es una labor muy importante y ademas debes asumir responsabilidades que no
podemos ignorar, de estas responsabilidades algunas de ellas son mas dificiles que

otras aun asi teniendo la misma importancia.

¢ DE QUE MANERA INFLUYE LA INTERVENCION DE ENFERMERIA EN EL
ADULTO MAYOR PARA MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA RESIDENTE EN
CASA DIA DEL DIF MUNICIPAL DE CINTALAPA CHIAPAS?



3.- JUSTIFICACION.

Esta investigacion surge de acuerdo a la importante que es para las entidades contar
con un area de enfermeria y poder brindar una mejor calidad de vida a los pacientes,

en este caso al adulto mayor.

Esto nos ayudard para elegir adecuadamente estrategias que nos serviran para
crear y poner en marcha los conocimientos del area de enfermaria, logrando hacer
una buena seleccion de enfermeras para este tipo de actividades y poder brindar la

calidad de vida que se merece el adulto mayor.

Al emplear el proceso de enfermeria y calidad de vida para el adulto mayor,
podremos generar un ambiente agradable, de confianza y con aspiraciones a estar
bien cada dia en la convivencia con todos los demas comparfieros residentes,

logrando asi lo que se busca.

Al término de esta investigacion se pretende poner en practica todos los
conocimientos adquiridos y poder generar nuevas estrategias del cuidado al adulto ,
mayor, logrando tener todos los recursos para poder llevar acabo el beneficio de lo
antes mencionado, generando una mejor calidad de vida y a través de todos los que

integran casa Dia del DIF Cintalapa, Chiapas.



4.- OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

a) Objetivo General.

Diagnosticar de qué manera influye la intervencion de enfermeria en el adulto mayor
para mejorar su calidad de vida residente en casa dia de Cintalapa Chiapas

b) Objetivos Especificos.

- ldentificar la situacion general del adulto mayor residente en casa dia del DIF

Municipal de Cintalapa, Chiapas.

- Determinar que intervencion de enfermeria se aplican en el adulto mayor residente

en casa dia del DIF Municipal de Cintalapa, Chiapas.

- Investigar y generar estrategias para mejorar la calidad de vida en el adulto mayor

residente en casa dia del DIF Municipal de Cintalapa, Chiapas.



5.- HIPOTESIS.

Variable Independiente (VI): Intervencion de enfermeria en la calidad del adulto
mayor

Variable Dependiente (VD): Establecer estrategias para mejorar la calidad de vida del
adulto mayor

“La intervencidon de enfermeria en la calidad del adulto mayor; debemos establecer
estrategias para mejorar la calidad de vida”



