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Conclusión 

Para mí es muy importante hablar de la calidad, ya que tener una buena calidad tanto personal de salud como el 

hospital donde se laboré, se necesita de mucho esfuerzo, pero no es imposible lograrlo, ya que para ello se cuenta 

con profesionales de excelencia, y es ley tener calidad, porque está en los derechos de los pacientes, recibir 

atención de calidad, entonces como ya vimos anteriormente, en el mapa, muy en la historia quedan esas personas 

que trabajaron para mejorar la calidad y de un inicio que dieron inicio fue Nightingale, que puso normas para 

tener una buena labor, de esta manera hoy en día existen los estándares que se utilizan mediante los indicadores 
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de calidad el cual medirá la calidad en cuanto a la labor de la enfermera y que esos indicadores hay que tenerlos 

muy presentes siempre para tener buena labor profesional y que de esta manera podamos brindar al paciente 

satisfacción, y poder cumplir a sus exigencia. Entonces me doy cuenta que enfermería es una profesión muy 

bonita y pero necesitamos tener mucha excelencia en cuanto a los conocimiento y técnicas, para ello debemos de 

poner empeño para estar bien informados de todo y tener buena técnica, más que nada seguir preparándonos. 
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