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Es la habilidad personal
que nos permite expresar
sentimientos, opiniones
y pensamientos

Que se refiere a una
forma de interactuar
efectivamente en
cualquier situacion

Facilita la comunicacion y
minimiza la posibilidad de
que los deméas malinterpreten
nuestro mensaje

Ayuda a mantener
relaciones
interpersonales mas
satisfactorias

-

Aumenta la
posibilidad de
conseguir lo que
deseamons

Define sus propios
intereses atendiendo el
interés de los demas

Expresa sus opiniones
libres, esta satisfecho
con los resultados

Permite que la
persona sea directa,
honesta y expresiva

Favorece las emociones
positivas en uno mismo
y los demas

No permite que los
demas se
aprovechen

Sabe manejar situaciones

dificiles diciendo la
palabra oportuna

Se refiere a nuestro
tipo de lenguaje y la
forma en gue nos
expresamos

-

Si una persona le
pregunta a otra que
hora es la respuesta

concisa seria

Todo enunciado debe
intentar ofrecer la
mayor cantidad de

informacion

Utilizando la menor
cantidad de palabras

posible

-

Son las cinco y media

En lo que se encuentra
presente en el contexto, lo
que ayudaria a alcanzar un

significado
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Es cuando una persona
actla de acuerdo a sus
principios y valores

Es una actitud que
refleja falta de respeto
hacia el otro

Una persona coherente

transmite sinceridad, lo
que ayuda a establecer
relaciones personales

Es un trabajo porque

autoconocimiento de

-

Es un proceso de cambio
fisico-psicologico que
aplicamos en nosotros

mismos

Es la guia que nos
conduce a lo que
denominamos imagen
profesional

Es una proyeccién de lo
que quieres ser y todavia
no has alcanzado

implica

uno mismo

_

Siendo coherentes consigo
mismas tienen mas
tranquilidad interior y son
honestas

Se inicia en dos
partes que se
consideran
fundamentales

Imagen interna: se
subdivide en imagen
espiritual e imane
intelectual

Imagen espiritual es
fundamental para el
sistema de creencias
valores y principios

El buen manejo de la
comunicacion,

De esta manera cautivar a
todo aquel que recibe el
mensaje que se transmite
a consciencia

-
—

A la montafia de deseos y
suefios que hay en tu
corazén y también a lo
que debes ser

Representa lo que eres
hoy con tus
imperfecciones y
virtudes
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La imagen profesional
permite evaluar la calidad
simbolica de los vinculos

_

La persona con los
publicos internos,
externos o comerciales

Percepcion: genera
referentes de
interpretacion
indispensable

Grupos objetivo diferente:
representa la
segmentacion de los
destinatarios

Diferentes situaciones:
informa del mapa
situacional en el que
interactiian




