UNIVERSIDAD
DEL SURESTE

Pas'%ﬁ:lrcar ”

UDS

Mercadotecnia
nutricional.

>

NUTRICION.
e Enero 2021- Abril 2021
e Daniela Monserrat Mende
e Kevin Jasiel Cru :
e Unidad 2




Consumidores finales.

Los.

En la forma que

compran.

Su
comportamiento

Es un proceso de

decision.

Las etapas.

De etapas.

Por la informacién.

Las fuerzas.

Sociales y de grupo

L . , .
as Fuerzas psicoldgicas.
Los Factores
situacionales.
El reconocimiento de
la necesidad
La
Identificacion de
alternativas
La

Evaluacién de

alternativas

Las decisiones
De compray otras

afines

El
Comportamiento pos

compra.

Se refiere.

Su comportamiento

El
consumidor.

de compra.

Definicién.

Aquel que usa la

mercancia.

Identifican el

producto.

Permite exte
linea.

Promueve la

nder la

fidelidad.

Tiene personalidad

propia y Unica

Comunica lo
quieren.

Nacimiento,

que

crecimiento, madurez

y muerte.

Conversan con el

cliente.

Conceptos basicos de
mercadotecnia.

Marca.

Imagen proyectada

por la empresa.

Esto genera.

Mayor aceptacidony
prestigio.

Puede ser

Puede ser palabra

numero o signo.

Beneficios.

Consideran.

Debe ser.
Las marcas como

personas.

Nombre.

Logotipo.

Isotopo o
simbolos.

Tipografia.

Eslogan.

Cultura
institucional.

Lugar de venta.

Objetivos.

Producto.

Cualquier cosa o

Componentes.

sustancia.

Que.

Se ofrece en el
mercado.

Principalmente.

Que cumpla su deseo
o necesidades.

Puede ser.

Objetos fisicos,
servicios, eventos,
personas, etc.

Servicios.

actividades,
beneficios que se

ofrece en venta.

Agradable con las

personas.

El publico.

Da juicio al valor.

La marca.

Pilares.

Calidad del producto.

Caracteristicas del

producto.

Estilo y disefio del

producto.

Clasificacion.

Producto intrinseco.

Embalaje o

condicionamiento

Funcionamiento.

Embalaje

Elemento de

proteccién del

producto.

Los
atributos.

Es la manera de

diferenciar el

producto.

Dividiéndolos

en.
Calidad del
producto.

Caracteristicas del
producto.

Estilo y disefio del
producto.

Promocion.

Es fundamental para
la comunicacion.

Da conocer.

Caracteristicas,

ventajasy

necesidades.

Fines basicos.

persuadir

Recordar.




Clasificacion.

Venta personal.

Publicidad.

Gravitacionales.

Relaciones

publicas.
Analdgicos.

Mercadotecnia

Por lista de directa.

Métodos.

factores.

Promocion de

Lugar de — S
Que afecten la ubicacion.
demanda.

ventas.

_ Definicidn.
Seleccionando. o eHnio
Distribucion.

Que afecten el

- Factores vidades d
' determinantes. Punto de venta. Generando. Camino o ruta Actividades de
corta duracion.
Dirigida a
Funciones.

Circula todo el flujo

Intermediarios,
del producto.
vendedores o

consumidores.

Realizacidn de Ad . 7 p
.. . - - . L ., . ecuacion de la oferta Reduccion del numero
Asuncion de riesgo. Servicios adicionales. Financiamiento. Creacién de surtido.

actividades de ala demanda de transacciones

mercadotecnia

Actividad intermedia.

Entre.
Publicidad y la venta
personal.

Publicidad.

Como. Los medios de Mediante. Forma de

comunicacion.

comunicacion.

-
' -

Debe informar,

Caracteristicas.

Radio. persuadir y recordar.

Television. Debe ser unilateral.

Se debe pagar el
Publicidad exterior. .
mensaje.

] Va dirigida a una
Correo directo. L
audiencia meta.

El precio.

Volanteo. L Elementos.

Son costos totales.

clases
Costo fijo.

Costo fijo promedio.

Mas ganancia Analisis
deseada. marginal.

Costo variable total.

Costo variable

promedio.



