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ACCIONES ESTRATEGICAS PARA ESTABLECER LA IMAGEN PERSONAL.  

INTRODUCCION “Como te ven te tratan”, “La primera impresión es la que cuenta”, 

“Aunque la mona se vista de seda, mona se queda” son refranes 

producto de la sabiduría popular que hemos escuchado cientos de 

veces cada vez que en una reunión hablamos acerca de la imagen 

física. 

La comunicación no 

verbal. 

La clave en la utilización de estos códigos estará en la 

naturalidad y soltura con la que nos desenvolvamos 

frente a los demás. 

Ademanes Los ademanes son la palabra en movimiento. Si en una 

presentación pública éstos faltan, el resultado será la falta de ánimo, 

y si sobran, entonces eso detonará falta de control sobre sí mismo 

Gestos Contacto visual 

• Nuestra cara, como ninguna otra parte de 

nuestro cuerpo, puede controlar, 

complementar o sustituir las palabras. 

Yendo todavía más lejos, puede llegar a 

contradecir lo que con palabras estamos 

diciendo. 

Establecer un buen contacto visual con las 

personas que interactuamos equivale a tener 

un sólido puente de comunicación entre dos 

lugares distantes. No hacerlo produce una 

sensación de desconfianza, inseguridad, 

disgusto por el otro y hasta falsedad. 

Conducta táctil 

Es el uso del tacto como medio de 

comunicación. Es la permisibilidad de tocar y 

ser tocado dentro de las reglas de etiqueta 

cultural propias. 

Existe desde la conducta táctil 

profesional que no encierra ninguna 

emoción como la del médico, el sastre 

o el instructor del golf 



 

 

  

LA IMAGEN CORPORAL  

El lenguaje corporal humano se inicia con la 

formación del feto dentro del seno materno. Ya en 

la infancia, antes de hablar, los niños desarrollan 

un lenguaje corporal. 

Para definir el lenguaje 

corporal, tenemos que 

considerar los siguientes 

puntos: 

➢ Condiciones anatómicas previas. 
➢ Tipo caracterológico del individuo o emociones y 

conductas. 

➢ Género: masculino o femenino 

➢ Entorno correspondiente. 

➢ Área geográfica. 

Por medio de la boca 

emitimos signos y 

palabras. 

• Labios. Los labios de mujeres y hombres siempre 

han sido una poderosa región erótica y, desde 

épocas tempranas, la pintura labial se ha empleado 

para resaltar esta área. 

• Dientes. La imagen bucal, el cuidado de los dientes 

y el aseo bucal en general distinguen a una persona 

que se preocupa por los detalles de su imagen 

personal y pública. 

 

 

 

Discurso 
• es el lugar donde se construye el hablante y se 

ejercita la lengua para significar el mapa enunciativo 

de las relaciones humanas. 

 

• Así, el uso de la lengua y sus efectos son 

detonadores de percepciones intelectuales o del 

juicio, afectivas o de sentimientos y volitivas o de la 

voluntad que establecen la distancia o cercanía del 

hablante con el texto y su entorno de impacto. 
 

 



 

 

  

Adaptabilidad 

Afronta los cambios. Las empresas valoran cada vez más la 

flexibilidad de sus empleados a la hora de hacer frente a 

cambios o imprevistos y de aportar soluciones de forma ágil 

y eficaz. 

Creatividad 

Abre la mente, imagina y sueña Relacionada con la innovación, la creatividad consiste en tener 

la capacidad de generar ideas, perspectivas y soluciones 

diferentes para crear nuevos productos o servicios, mejorar 

ámbitos ya existentes, desarrollar nuevas metodologías o 

modelos de negocio 

Inteligencia social Lealtad 

Las organizaciones valoran a aquellos profesionales 

que son capaces de expresar y gestionar sus 

emociones y de captar las de aquellos que los rodean 

con el fin de adaptar sus palabras, tono y acciones. 

 

 Las empresas buscan empleados comprometidos y leales 

con la cultura y con los objetivos de la organización, 

personas que busquen el bien común por encima de sus 

propios intereses. 

RESPONSABILIDAD 

Tus éxitos y fracasos son tuyos. 
La responsabilidad es la capacidad para 

asumir el control de tus actividades y 

supervisar un proyecto de principio a fin, 

gestionando cada parte del proceso. 

Competencias personales 



 

 

 

 

Competencias profesionales 

Las competencias profesionales, son todas 

aquellas habilidades y aptitudes que tienen las 

personas que les permiten desarrollar un trabajo 

de forma exitosa. 

Este modelo, identifica tres tipos 

principales de competencias: 

➢ Competencias de base 
➢ Competencias técnicas. 
➢ Competencias transversales. 

Oralidad 

• El manejo de la ansiedad Para poder manejar las 

sensaciones desagradables de la ansiedad, tal vez les 

sea útilsaber que corresponden a un proceso físico-

químico natural del que es prácticamente imposible 

escapar. 

• Convicción Motivar la acción de una audiencia vendría a 

ser prácticamente imposible si careciéramos del 

convencimiento de lo que estamos diciendo. Cuando 

hablamos acerca de algo en lo queno creemos o que no 

nos gusta, nuestra actitud corporal, tono de voz y 

sentimiento 

 

 

Expresión escrita • Ojo, escribir bien no es sinónimo de escribir 

eficazmente. No creas que sólo con escribir 

bien puedes seducir al lector o convencerle 

 

• Que seas capaz de convencer y de conseguir lo 
que necesitas con tus documentos o tus escritos. 

•  Que mejores tu imagen personal y profesional. 
•  Que incrementes tus resultados. 


