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Acciones Esfrategicas Para Establecer  Imagen Personal.

La comunicacion no verbal
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El lenguaje corporal humano se inicia
con la formacion del feto dentro del
seno materno.

Segun Moller y Hegedahl

Todo depende de la manera como podamos
0 queramos ver el mundo que nos rodea, de
nuestros puntos de vista en los analisis que

realizamos de las realidades propias y de las

El lenguaje corporal también esta estrechamente
relacionado con los estilos institucionales y personales,
con las reglas de demostracion y con las emociones y

las conductas.

Ubicacion de la cabeza
Se lleva hacia delante
Se lleva hacia atras
Moverla hacia el interlocutor
Moverla en sentido contrario a donde
se encuentra el interlocutor
Inclinada hacia delante
Inclinada hacia atras

Inclinada hacia un lado

Ubicacién de las piernas
Piernas muy abiertas
Piernas poco abiertas

Muy juntas
Sentados y poco abiertas
Sentados y muy abiertas

Sentados y juntas
Sentados y cruzadas

Queé significa
Atencidn, carifno, violencia
Espera, duda
Atender

Distraccion, indiferencia

Miedo, rabia, inseguridad, sumision
Resistencia, duda

Escepticismo, incredulidad, vanidad

Qué significa
Arrogancia, imposicion
Seguridad, correcion, educacion
Tension, miedo, nerviosismo
Control de si mismo, relajamiento
Mucha concentracion
Tension, temor

Comodidad, pero también inseguridad

Contacto

visual

Movimientos

corporales

ajena

A veces vacilante.
Tono cantadito o
quejido.

Vacilante y llena de
pausas.
Repentinamente
cambia de rdpido a

lento.

Aclara su garganta

con frecuencia.

falsa al

Sonrisa

expresa coraje o al
ser criticado.
Levanta las cejas
anticipando
reganos.

Rasgos cambiantes.

Evasivo.

Mira hacia abajo.
Retuerce sus
manos.

Hombros
encorvados.

Se echa para atras.
Se cubre la boca
con la mano.
Movimientos
nerviosos de pies y
hombros.
Brazos cruzados

por proteccion.

Muy firme.

Tono sarcastico, a
veces frio.

Fluido, con pocas
pausas.
Frecuentemente es
abrupto, cortante.

Enfatiza palabras de
culpa.

Frecuentemente es
rapido.

Sonrisa burlona.
Aspecto severo al
enojarse.

Levanta las cejas en
asombro o
incredulidad.
Quijada firme.

Barbilla al frente.

Trata de mirar hacia
abajo y dominar.
Apunta el dedo, de
manos abierto.
Golpea con el pufio.
Se sienta sienta
erguido © se inclina
hacia delante.
Mantiene la cabeza
erguida.

Se pasea con
impaciencia.

Brazos cruzados

para crear barrera.

Sereno y firme.
Tono medio, rico
y calido.

Fluido, con pocas
pausas.

Hace enfasis en
las palabras clave.
Paso uniforme y

continuo.

Sonrie cuando se

siente a gusto.

Frunce el cefio al
enojarse.
Generalmente
abierto.

Rasgos firmes, no
titubeantes.
Quijada relajada
sin estar suelta.
Firme, pero no
condescentiente
Movimiento
(invitando
hablar).
Movimiento de
manos ritmico.
Se sienta erguido
o relajado (no se
joroba o retrae).
Mantiene la
cabeza erguida.




Es el lugar donde se construye el hablante y se
ejercita la lengua para significar el mapa
enunciativo de las relaciones humanas.

Las claves que deben considerarse para
un discurso son:

Anclar la atencién del publico meta.
Comunicar seguridad

Presentar informacién siempre de
calidad.

Tener un lenguaje y estilo consistente.
No discurrir en el manejo de la
informacion.

No ofender al publico.

Evitar terminar con brusquedad y omitir
los finales dobles.

Como escribir un discurso

El discurso en su estructura presenta tres areas
constitutivas que definen su totalidad como
mensaje.

Introduccion Desarrollo

Representa la ventana del mensaje en la
cual debe establecer una relacién positiva
con el pablico

Es el cuerpo del discurso, la
parte medular del texto

Climax Conclusiéon

Es la parte mas intensa del mensaje Es importante que la conclusion
y donde se apela a las emociones sea contundente, pues representa
del puablico. el ultimo anclaje del mensaje




El sector laboral estd dominado en la
actualidad por la tecnologia y las relaciones

virtuales.

10 caracteristicas que imponen para una
mejor competencia personal en las empresas

Gestion de la informacion Adaptabilidad

Haz mas con menos. Afronta los cambios

Inteligencia social Aprendizaje
Las emociones también cuentan. Nunca se sabe lo suficiente.
Lealtad

Colaboracioén

El bien comun es lo primero. Crea un espiritu de equipo

Comunicaciéon

Motivacion Construye relaciones eficaces y honestas

Cada dia es un regalo.

Responsabilidad Creatividad

Tus éxitos y fracasos son tuyos. N L et




Las competencias profesionales

Son todas aquellas habilidades y aptitudes
gue tienen las personas que les permiten
desarrollar un trabajo de forma exitosa.

apto para un tipo de trabajo.

Las competencias de base Las competencias transversales Las competencias técnicas
Son aquellas que permiten el acceso Son todas aquellas habilidades y aptitudes Hacen referencia a las competencias
a una formacion o a un trabajo, son que hacen que un trabajador desarrolle de adquiridas después de haber
los conocimientos basicos que forma eficaz su trabajo. realizado una formacion especifica y
permiten poder acceder a un trabajo. son especificas de un puesto de

trabajo en concreto.

Las competencias transversales sirven
para desarrollar cualquier profesion y se
han adquirido en diferentes contextos

Algunas competencias transversales son Caracteristicas

e Capacidad de resolucion de problemas
e Capacidad de organizacion del trabajo
e Responsabilidad en el trabajo

e Capacidad de trabajar en equipo

e Autonomia

e Relacion interpersonal

e Trabajo en equipo

e Responsabilidad

e Iniciativa

e Relacién interpersonal

e Disponibilidad para aprender




Oralidad

Para poder manejar las sensaciones desagradables de la
ansiedad, tal vez les sea util saber que corresponden a un

proceso fisico-quimico natural del que es practicamente

imposible escapar.

La respiracion y la sonrisa

funcionamiento organico y su practica comunicacion no verbal para
correcta mejora nuestro rendimiento transmitir confianza
fisico, mental y espiritual.

sonriendo no solamente no percibiran nuestra

ansiedad sino que lo interpretaran como que
estamos gozando el momento con gran
seguridad y alegria

Una vez logrado el hecho de dominar la
ansiedad debemos desarrollar la habilidad
de hablar en publico eficientemente




Expresion escrita

Es mas rapida

)sibilita Ia reflexion antes de

Llega el momento de la accién: ponernos a redactar.

Escribe correctamente

Utiliza frases cortas siguiendo preferentemente
la estructura

En lo posible, evita el uso de subordinadas.
Escribe parrafos cortos.

Cuando sea posible utiliza el indicativo.

Evita al maximo el uso del subjuntivo y el
condicional.

Jerarquiza la informacion

Utiliza un lenguaje positivo.
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