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“UNIDAD I; LA PROFESION DE ENFERMERIA”

Un profesional en enfermeria (enfermero o enfermera profesional) estd autorizado
para ofrecer una amplia gama de servicios de atencion en salud, los cuales pueden
incluir: Tomar la historia clinica del paciente, llevar a cabo un examen fisico y ordenar
procedimientos y pruebas de laboratorio. La Enfermeria es una profesion que
consiste en el cuidado de los enfermos de gravedad y pacientes ambulatorios, con el
cometido final de asistir y complementar la labor de los médicos. Mientras que estos
altimos se ocupan de examinar y diagnosticar a los pacientes, los enfermeros se
encargan de aplicar el tratamiento que les fue indicado, ademas de facilitar su
recuperacion y mejorar su calidad de vida. Las tareas que cumplen los enfermeros
son muy variadas: suministran medicamentos, completan tareas administrativas,
extraen muestras para realizar andlisis, higienizan a los pacientes, monitorizan su
estado y su evoluciéon y brindan instrucciones para que continden el tratamiento una
vez que abandonen el hospital. Las personas que elige estudiar enfermeria
generalmente tienen una clara vocacién de servicio, son solidarios y comprometidos.
Su gusto por ayudar a los demds y sentir que estan aportando algo de valor a las
personas es quizas lo que mas disfrutan de su labor. Si ademas eres sociable y

tienes una personalidad extrovertida, probablemente disfrutes de ser enfermero/a.

1.1. La profesidon de enfermeria. Breve repaso de su evolucion.

Se podria decir que la enfermeria es tan antigua como la humanidad ya que las
personas siempre han necesitado cuidados de enfermeria cuando estan enfermos o
heridos. Se cree que la figura de la enfermera aparecié en durante la Edad Media.
Las enfermeras eran en su mayoria mujeres sin formaciéon que ayudaban a traer
nifios al mundo o era nodrizas. Por otro lado, el cuidado de los enfermos estaba muy
asociado a las monjas, con mas formacion y un voto religioso que les impedia a
cuidar de los mas débiles. De cuidar a los enfermos se Monjas tenian mas formacion
y cuidados a los enfermos. A lo largo de los afios, las guerras han aumentado la

necesidad de enfermeras y han tenido una gran influencia en la evolucién de la



enfermeria. Florence Nightingale, es ampliamente considerada como la madre de la
enfermeria moderna, destacando por sus servicios en la guerra de Crimea de 1853 a
1856. Sus esfuerzos de saneamiento disminuyeron drasticamente la tasa de
mortalidad y a su vuelta fundé la Escuela Florence Nightingale para Enfermeras en
Londres. Fue el primer paso para la auténtica profesionalizacién de la enfermeria. En
1861 las enfermeras empezaron a usar uniforme. Hoy dia, la enfermeria es
ampliamente reconocida en el mundo. A la enfermeria se le ha denominado la mas
antigua de las artes y la mas joven de las profesiones. Ha atravesado numerosas
etapas y ha formado parte de los movimientos sociales. Se estableci6 como campo
cientifico y se describié en numerosas oportunidades como una serie de tareas y
técnicas (subordinadas a la medicina); como un servicio humano amplio, como una
vocacion aprendida y mas recientemente como una disciplina en el area de la salud,
gue maneja el cuidado de esta durante el transcurso del ciclo vital. . Por otra parte, el
proceso educativo sigue enfocado en causas anormales y desadaptadas del
comportamiento en vez de centrarse en las necesidades basicas humanas, dando
como producto a un graduado con orientacion a trabajar la salud y la enfermedad
desde el enfoque biolégico como fendmeno esencial. Este marco de referencia que
es utilizado por enfermeria para planear el cuidado dificulta determinar
conceptualizaciones como la prevencién y promocion de la salud. En afios recientes
se ha prestado cada vez mas atencion a la teoria de las necesidades humanas como
marco conceptual (Du Gas, 1979), la cual plantea cinco tipos de necesidades en el
siguiente orden de prioridad:

¢ Necesidades fisioldgicas.

¢ Necesidades de proteccién y seguridad.

¢ Necesidades de amor y sentimiento de pertenencia.
e Necesidades de estima.

e Necesidades de autorrealizacion.



Segun el psicologo Abraham Maslow las necesidades fisiol6gicas se encuentran
antes que todas las demas y son esenciales para la supervivencia, asegurando que
el sujeto se encuentra en constante intento de satisfacer sus necesidades basicas,
concibiendo a un sujeto en continuo movimiento y por lo tanto aprendiendo para

lograr el equilibrio.
1.2. Caracteristicas de una profesion. Aplicacion a la enfermeria.

La profesionalizacion debe entenderse desde dos vertientes: El esfuerzo organizado
y sistematico de los miembros de la profesion (Colegios, Asociaciones, Enfermeras,
Instituciones Educativas e Instituciones de Salud) para que Enfermeria cumpla con
los estatutos de profesion, es decir, primero la formacion profesional conforme a las
caracteristicas universales del sistema de educacién en la carrera, lo que comprende
requisitos de ingreso, permanencia y egreso semejantes, contenidos académicos
homélogos, perfil académico profesional congruente y un sistema de control de
certificaciones académicas como garantia de interés publico, ya que es
indispensable tener licencia para ejercer nuestra actividad profesional como sucede
en todas las sociedades modernas. En otras palabras, la enfermera que cuida, debe
tener un cuerpo de conocimiento formal y vivencial, sumado a esto requiere de su
manifestacion como persona, Unica, autentica, capaz de generar confianza,
serenidad, seguridad y apoyo efectivo. Lo anteriormente permite que precisemos que
el enfermero que cuida debe tener: conocimiento, compromiso, ética, arte de

intuicion y la aceptacién del otro.
A continuacién se describen cada una de las caracteristicas:

Conocimiento: para Villalobos 2001, «el conocimiento lleva implicito el proceso de
conocer, que comienza con el mundo y formar parte de €l y este proceso amerita la
necesidad de describir e interpretar los fendmenos circundantes, incluyendo la

prediccién con cierto grado de exactitud».

Swanson, tiene en su teoria de mediano rango define el conocimiento, como un
esfuerzo por comprender los eventos, que tienen un significado en la vida de los

demas.



Compromiso: La palabra compromiso procede del latin compromissum, y su
concepcidn clasica se relaciona con una obligacion contraida mediante acuerdo,

promesa o contrato.

Compromiso como caracteristica, emerge de la proposicion de que todas las
personas deben ser vistas como la razén de cuidado, que ameritan, el compromiso

de conocerse asi mismo y al otro como persona del cuidado.

Etica: esta caracteristica de la persona que cuida, es definida por Husted & Husted
segun Marriner,14«como un sistema de normas que sirven para motivar, determinar
y justificar las acciones que se realizan enpro de objetivos vitales y de metas

importantes.

Arte de intuicion: La intuicién desde el punto filosofico es «el poder de obtener los
conocimientos que no se pueden adquirir ya sea por inferencia u observacion, por la

razon o la experiencia.

McCutcheon, realizdé un estudio titulado la «Intuicién: una herramienta importante en
la practica de la enfermeria», cuyos objetivos fueron: evaluar el papel de la intuicién,
examinar la comprensién de las enfermeras de la intuicion y la percepcién de su uso
y evaluar el impacto de la intuicién en la practica de enfermeria, Aceptacion del otro:
es la capacidad de aceptar a la persona que cuida como un ser humano y que su

presencia es fundamental para el cuidado de muchos.

1.3. Los campos de actuacion y desarrollo profesional en el momento actual.

Andlisis y propuestas.
Enfermeria administrativa

El trabajo de enfermeria en el area administrativa de esta institucion tiene muchas
funciones, entre ellas, analizar estadisticas nacionales para llegar en materia de
salud a la poblacion en general, ademas se gestan estrategias de prevencion en

temas como seguridad vial, seguridad humana y patrimonial, salud general y laboral,



expreso la enfermera, Segun la encargada, para grupo INS este afio ha sido definido
como el afio de la prevencion, donde se pretende liderar un proceso estratégico en
beneficio del pais. Esta campafia se enfocara en ejecutar acciones de salud en
zonas vulnerables, donde de acuerdo a las diferentes estadisticas nacionales,
enfermeria se acercar4 a realizar chequeos generales gratuitos, para de esta
manera, prevenir y educar acerca de los diferentes factores de riesgo e incidir en la
buena salud de los costarricenses. “Me es grato decir que grupo INS es una
institucion que valora a los profesionales de enfermeria, nos ha brindado espacio
para desempefiarnos en diferentes ambitos y eso es importante, ademas me
enorgullece trabajar en esta area, poder incursionar en temas pais y no limitarse en

la venta de seguros” apunto la enfermera.
Una profesion polifacética.

Si bien el mercado laboral actual es complicado, enfermeria se destaca por ser una
profesién polifacética que no debe enfrascarse en un servicio hospitalario, por el
contrario, se debe tomar provecho de la cantidad de conocimientos e incursionar en
distintos campos, mencioné la Dra. Herrera. “Sirva el INS de ejemplo para que los
profesionales de enfermeria conozcan las variables é&reas donde podemos
desempefiarnos, solo es cuestion de ser atractivos para el mercado, innovar,
actualizarse y amar lo que uno hace sin desmotivarse, podemos incursionar en
muchos campos, les invito a asumir retos” acoté la profesional. Campos de Accidn:
Las/los egresadas/os se pueden desempefiar en las siguientes areas del mercado

laboral a nivel nacional e internacional:

Asistencial: brindar cuidado a las personas, familias y poblaciones en los diferentes

niveles de atenciéon de los Sistemas de Salud.

Educativo: liderar el rol educativo en diferentes escenarios de la educacion para

enfermeria desde el nivel técnico hasta el Superior.

Gerencial: desarrollar habilidades administrativas y gerenciales en diferentes

organizaciones de salud.



Investigativo: generar investigaciones propias para la disciplina de enfermeria e

interdisciplinariamente, que contribuyan a la solucion de problemas en salud.

Campos de accion del profesional de enfermeria. Asistencia domiciliaria: Los
profesionales de enfermeria tienes unos campos de accion los cuales son unos
espacios en donde estos se desenvuelven teniendo en cuenta que dicho campo
debe ser congruente con la formacion académica recibida. Entre los campos de

accion que tienen la enfermeria encontramos 4 que son:
1. Asistencial: clinica o domiciliaria

2. Administrativo

3. Docencia

4. Investigacion

1.4. La carrera profesional. Concepto y situacion actual.

La naturaleza del ser humano consiste en un grupo de rasgos dinamicos que unen a
los seres humanos de todos los tiempos. El ser humano esta constantemente en
proceso de autocreacion, y su ultimo objetivo es el describir y entender el mundo que
le rodea y, al mismo tiempo, hacerlo mas sensible a los ideales de la persona,
utilizando su caracteristica especifica: la racionalidad, Las acciones del ser humano
son responsables en el sentido de que él elige intencionadamente entre las diversas
opciones. Por otra parte, la persona estd en constante interaccién con su entorno y
con otras personas para conseguir su objetivo. El ser humano actia con base en su
experiencia, manifestando sus capacidades de funcionar efectiva y eficazmente,
afrontar y adaptarse a la vida. Cada persona tiene su propia "realidad", basada en
sus experiencias. El estudio histérico de la evolucion de la naturaleza humana nos da
la perspectiva necesaria para poner en contexto y enfocar los problemas asociados a
la existencia del ser humano. Es obvia la necesidad de conocer nuestra propia
historia, nuestra evolucion cultural, social, politica y econdmica, la evolucion de las
acciones, costumbres y creencias del ser humano, y las teorias filosoficas que han

moldeado las relaciones entre los seres humanos. En general, el concepto de



enfermedad se define como una limitacion concreta del ser humano, pero que varia
dependiendo de los valores personales, que estan influenciados por las
caracteristicas del individuo y de su entorno. En sintesis, se puede afirmar que en el
entendimiento “no hay nada que no esté antes en los sentidos”, que “el pensamiento
esta en el cuerpo pero no depende intrinsecamente de €l para realizar sus
operaciones especificas”, que “la autodeterminacion es propia de la persona que se
sirve de su inteligencia para dilucidar el bien hacia el que se dirige” y, por tanto, ella
es autoconsciente y autorreflexiva, es decir, capaz de volverse hacia si misma
(reflexividad), de modo que lo que se comunica es la propia conciencia a través de la
palabra o desde el uso del lenguaje. Por ello, en la preparacién de los nuevos
profesionales es esencial la participacion de los profesionales expertos, de quienes
se espera hayan integrado el saber tedrico y el practico como resultado de la

experiencia en el ejercicio de la profesion, y asi transmitirla a los principiantes.
1.5. El trabajo cientifico en la enfermeria

La aplicacién del método cientifico en la practica asistencial enfermera, es el método
conocido como proceso de Atencion Enfermeria (P.A.E.). Este método permite a las
enfermeras prestar cuidados de una forma racional, I6gica y sistematica. EI método
cientifico esta sustentado por dos pilares fundamentales. El primero de ellos es la
reproducibilidad, es decir, la capacidad de repetir un determinado experimento en
cualquier lugar y por cualquier persona. Este pilar se basa, esencialmente, en la
comunicacién y publicidad de los resultados obtenidos. El segundo pilar es la
falsabilidad. Es decir, que toda proposicion cientifica tiene que ser susceptible de ser
falsada (falsacionismo). Los factores que obstaculizan el desarrollo de estas
competencias ya han sido mencionados, sin embargo, las enfermeras(os) tiene las
herramientas, las capacidades y habilidades que les permiten superar los obstaculos,

s6lo se necesita motivacién, adquirir conocimientos.
1.6. Método cientifico y aplicacion a la situacion de la enfermera

La enfermera vive en una sociedad determinada, en la que existen valores

declarados, propios de esa cultura y del grado de desarrollo socio econdmico



alcanzado; pero sobre todo, de la forma que tiene la sociedad para distribuir sus
riquezas. Esos valores sociales tienen que estar contenidos en las profesiones que
tienen mayor connotacidon en la sociedad, entre las cuales se encuentra la
enfermeria, por estar relacionada directamente con los mayores valores del hombre:
su vida y su salud. De ahi la importancia de capacitar a las enfermeras, desde el
punto de vista tedrico, en materia ética, para que puedan luego, demostrar en la
practica, con su conducta moral, la aplicacion de los principios, normas y valores de
la ética, tanto aquellos universalmente reconocidos, como los propios de su cultura,
sociedad y profesion. En este sentido, este articulo tiene el objetivo de apoyar a la
docencia de enfermeria en la aplicacion del método cientifico de la profesion, el
Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE), visto desde el prisma de la ética y la
bioética. Se puede concluir que el cambio de actitudes, mucho mas que los cambios
de actuaciones, requieren de un trabajo sistematico para formar y reforzar valores
que permitan la generacion de compromisos encaminados hasta objetivos bien
definidos. Esto solo podra lograrse si la captacion, la divulgacién de las teorias y
experiencias mas serias y utiles, y el propio ejemplo personal de los docentes y
maximos gerentes de la actividad estan centrados en una estrategia en la cual el
hombre es, en esencial, el fin y no simplemente el medio. La conducta ética, tal y
como expresara una gran teérica de la enfermeria, no es el reflejo de la rectitud
moral de cada persona en tiempos de crisis; es la expresion dia a dia del
compromiso de cada uno con las demas personas y las formas en que los seres
humanos se relacionan con otros en sus interacciones diarias. Por otro lado, el
método cientifico es procedimiento para conseguir los objetivos propuestos en la
investigacion. EI método cientifico se refiere, por tanto, al procedimiento ordenado y
sistematico que se utiliza para conseguir los objetivos propuestos y, trata de
contestar a las preguntas e interrogantes que se plantean en un proyecto de
investigacion. El objetivo es el eje en torno al cual se desarrolla un disefio del estudio
y es la base para decidir los criterios de seleccidon de los pacientes y las variables
epidemioldgicas, independientes y dependientes, que van a ser medidas y evaluadas

en la investigacion. A partir de un objetivo general que se pretende estudiar, se



realizan matizaciones y se establecen, generalmente, una serie de objetivos

especificos mas concretos.

A través de la realizacion , desarrollo y revision de este trabajo puedo concluir y
plantear una vez mas que los aspectos éticos son de gran importancia para la
Enfermeria como profesion y las enfermeras(os) como personal de gran capacidad
moral-cientifica y técnica, demostrada en la atencion al individuo sano o enfermo,
familia y sociedad. Es vital en la atencion directa a pacientes el cumplimiento de los
Principios Basicos de la Enfermeria como pilar esencial en el logro de los objetivos
de la profesion Teniendo en cuenta que las enfermeras(os) son los profesionales de
la salud que permanecen de forma continua junto a los pacientes deben asumir la
funcion de defensores de los derechos de los mismos cumpliendo con los aspectos
éticos tan importantes identificados en la estrecha relacion que existe entre el
binomio enfermera(o) -paciente. Los profesionales de la Enfermeria en la aplicacion
del PAE como método cientifico de actuacion profesional, deben tener en cuenta su
funcién de ayudar al paciente y brindar toda la informacién necesaria para la toma de
decisiones acorde a sus propios valores de acuerdo a las ventajas y desventajas de

la atencién de salud.
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