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La importancia de la comunicaciéon

La comunicacibn humana surge por diferentes
necesidades, tales como el contacto, la persuasion y
la expansién

Expresidn

El lenguaje, privativo del ser humano, es la
capacidad de cada individuo para almacenar
informacion convencional que va recogiendo de su

proceso de la comunicacion

la relacion de tres elementos
basicos:

+ Emisor

4+ mensaje

4+ receptor

Elementos de la comunicacién

emisor
mensaje
receptor
cana
contexto
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La comunicacion oral
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laimportancia del mensaje

Una de los elementos que las personas utilizamos
como principal herramienta para interactuar o
interrelacionarnos con nuestros semejantes es la
comunicacion, ya que ésta se utiliza tanto para enviar
como para recibir informacién

El mensaje y sus elementos

existen tres elementos que son el emisor, el receptor y
el mensaje. Para que la comunicacion sea efectiva es
responsabilidad del emisor asegurar que el mensaje
llegue de manera correcta al receptor
Para que la comunicacion sea efectiva necesitamos
asegurarnos que el mensaje cumpla cuatro requisitos:

+ Que sea el mensaje directo

+ Que el mensaje sea especifico

+ El mensaje debe ser facil de comprender

+ El mensaje debe ser oportuno

La entonacién

Se utiliza la entonacién para estructurar el discurso,
indicando cuando se comienza con un nuevo tema y
facilitando asi la comprensién al oyente

Para la Real Academia Espafola es una
expresion “que se manifiesta o produce con la
boca o mediante la palabra hablada

Las leyes de laretorica

Lavozy sus elementos

La voz humana se produce voluntariamente por medio
del aparato fonatorio

Elementos vocales: los aspectos vocales se vinculan
con todo lo relacionado con las articulaciones y
modulaciones de la voz: son las modulaciones que
percibimos en la voz, como la entonacion, la velocidad,
el volumen, el énfasis o la fuerza, el ritmo, la proyeccion
v la resonancia

la retérica es el arte de expresarse y de persuadir, La retérica
implica también -0 es- un sistema cognitivo. Esto es, no consiste

Recomendaciones para mejorar el

. . mensaje

Unicamente en un aparato de recursos formales sino,

fundamentalmente, en un conjunto de procedimientos linguistico-

mentales que organizan, implementan y sitan en un marco de 4+ Volumen y entonacién
interaccion procesos de aprehension de la realidad a través de la 4+ Ritmo y pronunciacion
necesidad de su expresion
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