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La importancia de la 

comunicación 

La comunicación oral 

El proceso de la 

comunicación 

Elemento de la 

comunicación 

Las leyes de la retorica 

Es la herramienta para poder 

relacionarnos y obtener  lo 

que necesitamos 

Proceso por medio del cual un 

emisor y un receptor establecen 

una conexión a través de un 

mensaje que les permite 

intercambiar ideas 

Habilidades innatas  

Tras llevar a cabo este 

procedimiento, lo habitual es que 

se dé un proceso de feedback, 

en el que el destinatario 

corresponde el mensaje como 

respuesta al emisor 

Emisor 

Mensaje Receptor 

Emisor Mensaje Codificación 

Canal Receptor 

Los 

elementos 

son muy 

similares al 

proceso 

Habilidades 

aprendidas 

Es todo aquello que nos obliga a 

realizarla como el manejo de la voz 

la entonación, la fluidez hasta la 

expresión  corporal y facial. 

Es la cualidad con el 

cual se ha nacido con 

ellos, donde no se 

Invención  Disposición   Estilo 

 Memoria  Acción 

Propone la 

existencia de las 

cinco partes que 

componen este 

procedimiento de 

liberación para 

las decisiones 

prácticas 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Recomendaciones 

para mejorar el 

mensaje EL 
MENSAJE 

La voz y sus 

elementos 

La 

importancia 

del mensaje 

El mensaje y 

sus elementos 

La 

entonación 

Al recibir el mensaje, debe entender, 

interpretar, y enviar una respuesta, 

produciendo  así una conversación o un 

intercambio de información 

Es 

responsabilidad 

del receptor 

asegurar que el 

mensaje sea de 

manera 

correcta 

Emisor, 

receptor 

y el 

mensaje 

Ritmo y 

pronunciación Zoom 

1. que el 

mensaje 

sea 

directo 

La voz está formada por el aparato fonador  

y es el instrumento más perfecto en este 

mundo y sus elementos son: 

Volumen y 

entonación 

Existen varios 

factores los 

cuales son: 

En los 

elementos de la 

comunicación 

son: 

Necesitamos que la 

comunicación sea afectiva, es 

por ello que necesitamos 

cuatro requisitos 

Orden y 

estructura 

Poder transmitir y recibir y 

recibir correctamente los 

mensajes. Es el principio de 

cambio de información desde 

un emisor hasta un receptor 

2. que el 

mensaje 

sea 

específico 

4. El 

mensaje 

debe ser 

oportuno 

3. el 

mensaje 

debe ser 

fácil de 

comprender 

Es muy relevante 

ya que a través de 

ello, expresamos 

actitudes y 

sentimientos, 

donde contribuye a 

transformar las 

oraciones en 

enunciados dando 

lugar a actos de 

habla 

Bucales 

Laringe 
Pulmones Faringe 

Labios Dientes Paladar 

Atención 

e interés 

Claridad y 

concisión 

sintaxis 

Vocabulario 

Dominio del 

tema 

Densidad 

informativa 

Las cualidades para la 

expresión oral  y el buen uso   

la voz 

Dicció

n 

fluidez 

Ritmo  

Movimientos 

corporales y 

gesticulación 

Emotividad 

coherencia 

volumen 



 

 


