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PROBLEMATICA DE LA INVESTIGACION

La investigacion sobre el impacto de la tecnologia de la informacion y la
comunicacién en los resultados del aprendizaje de los estudiantes muestra la
complejidad de este problema vy, lo que es mas importante, mejora la distincion y
precision de las diferentes dimensiones. Esta situacion se convierte en un problema
porque a menudo es dificil hablar de las Tic’s como una herramienta de aprendizaje
debido a que solo se utiliza como un medio de socializacion a distancia. Si bien las
denominadas tecnologias de la informacion y la comunicacion tienen el terreno
comun del procesamiento de la informacion y la comunicacion en formato digital,

sus aplicaciones, funciones y caracteristicas son muy diversas.

Por otro lado, las Tic’s son una herramienta, por lo que se pueden utilizar de muy
distintas formas. Como Mc Farlane et al. (2002), la pregunta es similar a preguntar
si los libros tienen un impacto en el aprendizaje: los libros son un medio de
transmision de informacién, cubren una amplia gama de contenidos, estructuras y
géneros, y pueden usarse indefinidamente. En este sentido, la investigacion actual
permite dividir la pregunta general sobre el impacto de las Tic's en el aprendizaje
en al menos tres preguntas o dimensiones mas especificas: el tipo de uso de las
Tic’s y el impacto en el aprendizaje y diversas posibilidades.

Existen diversos patrones de uso que se relacionan con caracteristicas especificas
de las diferentes aplicaciones de las Tic’'s. Las condiciones de uso de las Tic's y su
impacto en el aprendizaje estan relacionadas con las caracteristicas de la escuela
y con con su entorno. Asi mismo el impacto de las Tics en el aprendizaje se

relaciona con las caracteristicas personales y socioculturales de los estudiantes.

Este trabajo se organiza tomando en cuenta estos aspectos y caracteristicas.
Ademas se incluye una seccidon con conclusiones generales y nuevas ideas de

investigacion.



INTERROGANTES DE LA INVESTIGACION

e (Qué beneficios proporcionan las Tic’s en el salon de clases?

e ¢¢En qué nivel impacta las Tic’'s en el rendimiento escolar de los alumnos y
alumnas del tercer grado grupo A de la Escuela Telesecundaria 1459 “Fray
Bartolomé de las Casas”?

e ;CoOmo se utilizan las Tic’s en el proceso de aprendizaje de los alumnos y
alumnas del tercer grado grupo A de la Escuela Telesecundaria 1459 “Fray
Bartolomé de las Casas”?

e ¢ Cuales son las Tic's que pueden propiciar un proceso de aprendizaje que tome
en cuenta las necesidades afectivas e intelectuales de los alumnos y alumnas
del tercer grado grupo A de la Escuela Telesecundaria 1459 “Fray Bartolomé de
las Casas”?

e ¢Qué ventajas tienen las Tic’s en el desarrollo intelectual de los alumnos y
alumnas del tercer grado grupo A de la Escuela Telesecundaria 1459 “Fray

Bartolomé de las Casas”?

HIPOTESIS

A continuacion, se presentan la hipotesis de investigacion y su respectiva hipotesis

nula:

Hi: Existe impacto en la aplicacién de las Tic's en el proceso de aprendizaje de los
alumnos y alumnas, durante su desempefio escolar en la Escuela Telesecundaria
1459 “Fray Bartolomé de las Casas” de la ciudad de Villaflores, Chiapas, México en
el periodo 2020 — 2021.

Ho: No existe impacto en la aplicacion de las Tic's en el proceso de aprendizaje de
los alumnos y alumnas, durante su desempefio escolar en la Escuela
Telesecundaria 1459 “Fray Bartolomé de las Casas” de la ciudad de Villaflores,
Chiapas, México en el periodo 2020 — 2021.



PROPOSITO

La presente investigacion tiene como propdsito principal investigar y demostrar el
impacto que tiene la aplicacion de las Tic's en el proceso de aprendizaje de los
alumnos y alumnas del tercer grado durante su desempefio escolar en la Escuela
Telesecundaria 1459 “Fray Bartolomé de las Casas” de la ciudad de Villaflores,
Chiapas, México en el periodo 2020 — 2021, y sus consecuencias, asi como la
importancia de proporcionar al alumno un ambiente apto para el desarrollo y

desemperio de las actividades escolares, para mejorar el rendimiento.

Esta investigacion proporcionara un aporte para que los alumnos de la Escuela
Telesecundaria 1459 “Fray Bartolomé de las Casas” mejoren su aprendizaje escolar
y sus competencias digitales que le permitan un mayor grado de desarrollo y
desempefio del equipo de trabajo en la realizacién de las actividades escolares.

JUSTIFICACION

El impacto de la tecnologia de la informacion y la comunicacion en los resultados
del aprendizaje de los estudiantes muestra la complejidad de este problemay es un
estado que se hace presente cuando las situaciones se perciben demasiado
dificiles, dado a que la naturaleza del aprendizaje cambia constantemente. Esta
dificulta las relaciones humanas, el desempefio y la satisfaccion del educando
convirtiéndose en un estado de tipo habitual o una forma de ser, ya que es un
elemento diferenciador en las escuelas y un factor determinante del éxito en un

mundo globalizado.

Por tal motivo es necesario identificar los factores escolares generadores del
impacto de la tecnologia de la informacion y la comunicacién en los resultados del
aprendizaje de los estudiantes y ver la relacion que existen entre el impacto y
desemperio, para que la escuela pueda abordar el tema de manera integral, a fin de
planificar, desarrollar y establecer actividades y estrategias generadoras de un

aprendizaje escolar, humano y cultural.

Esta investigacion esta enfocada al &mbito escolar para poder brindar informacién

de cédmo aprovechar las Tic's y poder lograr un mejor desempefio de los alumnos.



