
 

 

 
 
 

 

 

 
 
 
 
 

PROFESOR: 

YESENIA BALLINAS TOLEDO  

 

 

 

CARRERA: 

LIC. CONTADURÍA PÚBLICA. 

 

 

 

MATERIA: 

MERCADOTECNIA   

 

 

 

ALUMNO: 

LUIS ALBERTO GÓMEZ PRIETO 

 

 

 

CUATRIMESTRE: 
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DESCRIPCIÓN DE LA EMPRESA 

 

 

 

 

 

 

REFACCIONARIA Y SERVICIOS BACHAJON ABRE SUS PUERTAS EL 23 DE JUNIO DEL 

2010 CON LA FINALIDAD DE CUBRIR LOS REQUERIMIENTOS DEL MERCADO DE LA 

ZONA, YA QUE NECESITABA DE UNA DISTRIBUIDORA DE REFACCIONES 

AUTOMOTRICES Y REPUESTOS PARA MOTOCICLETAS ORIGINALES Y DE ALTA 

CALIDAD, JUNTO A UN SERVICIO MECANICO DE CALIDAD Y HONESTO,  

NUESTRO COMPROMISO ES OFRECER A NUESTROS CLIENTES LAS PIEZAS 

ORIGINALES, DE ALTA CALIDAD Y PRECIO JUSTO. 

POR ESO TRABAJAMOS DE LUNES A VIERNES DE 8 A 8 Y LOS SÁBADOS DE 8 A 4, PARA 

PODER CUMPLIR ESE COMPROMISO Y NOS ESMERAMOS EN BRINDAR EL MEJOR 

TRATO DE ALTA CALIDAD EN NUESTROS SERVICIOS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO O SERVICIO 

 

 

SATISFACER LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN EL ÁREA DE TRANSPORTE, PARA 

QUE LAS FALLAS DEL TRANSPORTE NO SEAN UN OBSTÁCULO PARA EL 

DESARROLLO DE LA REGIÓN POR MEDIO DE UN AMPLIO SURTIDO EN 

REFACCIONES AUTOMOTRICES DE LAS MEJORES MARCAS, SERVICIO PESADO, 

ACCESORIOS Y REPUESTOS PARA MOTOCICLETAS ASÍ MISMO   BRINDAR UN 

SERVICIO PROFESIONAL, EFICIENTE, PERSONALIZADO Y HONESTO EN NUESTROS 

TALLERES A TRAVÉS DE LA APLICACIÓN DE ALTOS ESTÁNDARES DE CALIDAD EN 

NUESTRA MANO DE OBRA, PRODUCTOS, SERVICIOS Y ATENCIÓN AL CLIENTE. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

SEGMENTO DE MERCADO 

 

 

 

 

ESTAMOS ENFOCADOS A BRINDAR NUESTROS SERVICIOS DE REFACCIONES A 

DUEÑOS PARTICULARES DE AUTOMÓVILES, CAMIONETAS, CAMIONES Y 

MOTOCICLETAS QUE REQUIERAN REFACCIONES PARA SU VEHICULÓ, TAMBIÉN A 

FLOTILLAS DE TAXIS O TRANSPORTE MIXTO, MOTOTAXIS, DE IGUAL MANERA A 

FLETERAS Y MATERIALISTAS DE BAJO Y ALTO TONELAJE.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


