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estrategia de intervencion como el conjunto coherente de recursos utilizados por un
equipo profesional disciplinario o multidisciplinario, con el proposito de desplegar
tareas en un determinado espacio social y socio-cultural con el propésito de producir

determinados cambios.

Toda estrategia de intervencién debe contener a lo menos los siguientes elementos
componentes: identificacion y diagnostico del problema; analisis de sus causas,
factores y consecuencias; objetivos de la intervencion; publico objetivo y efectos
multiplicadores; medios técnicas y recursos; criterios de evaluacion e indicadores

de logro.

Intervenimos (los socidlogos, los politélogos, los etndlogos, los psicologos, los
antropodlogos...) porque cuestionamos el presente y la realidad, porque uno o varios
problemas interpelan nuestra conciencia y nos mueven a contribuir desde nuestras
perspectivas profesionales y cientificas a favorecer un cambio. Desde este punto
de vista, toda intervencion (sobre todo en Ciencias Sociales), implica una toma de
conciencia, del cientifico o del profesional (para que su practica no vulnere la
identidad y la integridad socio-cultural del grupo intervenido) y del grupo o individuo
intervenido (para que comprenda y asuma las implicancias, causas y consecuencias

de la realidad o del problema en que se encuentra).

“Los origenes del método de comunidad estan en el movimiento de organizacion de
la caridad en los Estados Unidos. La necesidad de coordinar la labor de las
sociedades filantrépicas y de beneficencia habia sido reconocida desde tiempo
atras; sin embargo, el llevar a cabo esta coordinacién se convirtié6 en uno de los
objetivos de la organizacion para mejorar las condiciones del pobre, que se fundoé
en la ciudad de Nueva York en 1843. En 1960, setecientos consejos de asistencia
de la comunidad eran miembros de la federacion nacional, titulada. “Fondos vy

consejos de la comunidad unidos”

1.- Identificacion del contexto o entorno del problema. Se trata de focalizar el
conjunto de variables sociales, econémicas, politicas, tecnoldgicas y culturales que

intervienen e influyen en un determinado problema de investigacion.



2. Analisis e identificacion del problema: causas, factores, consecuencias. Se
establecen aqui, las causas mediatas e inmediatas, las causas principales y
secundarias; los factores centrales que determinan y componen el problema; y los

efectos mediatos e inmediatos que resultan de dichos factores.
3.- Objetivos generales y operacionales de la estrategia de intervencion.
4.- Publico objetivo y efectos multiplicadores de la intervencion.

5.- Medios, técnicas y recursos (humanos, financieros, materiales y tecnolégicos)
que se utilizardn en la intervencion. La estrategia de medios debe incluir una
estimacion de todos los recursos necesarios en una combinaciéon que depende
principalmente de los recursos financieros y del equipo humano y profesional puesto

a disposicion del proyecto.

5.- Identificacién de metas e indicadores de logro observables. Un carta Gantt podria
ser una herramienta de planificacion util para esta definicion de las tareas, las metas
y logros esperados los cuales deben ser coherentes con los objetivos de la

estrategia.



