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PROGRAMACIÓN Y EJECUCIÓN DE LA INVESTIGACIÓN  

Conceptos, criterios e instrumentos para la argumentación en Trabajo Social                                   

Método es el procedimiento para ordenar una actividad.                                                                               

Técnica conjunto de reglas y operaciones que auxilian al individuo en la aplicación 

de los métodos.                                                                                                                                           

Instrumento herramientas de apoyo en un procedimiento determinado.                                                            

Técnicas                                                                                                                                                        

Observación es una técnica realizada en la investigación que consiste en ver 

hechos y fenómenos.                                                                                                                                 

Observación no estructurada consiste en reconocer y anotar los hechos a partir de 

categorías.                                                                                                                                                                            

Observación estructurada apela a los procedimientos muy estructurados para la 

recopilación de datos.                                                                                                                                                

Observación no participante consiste en la toma de contacto del observador con el 

hecho o grupo a estudiar.                                                                                                                                  

Observación participante consiste en la participación de observador en cuanto 

asume uno o más roles en la vida de grupo.                                                                                              

Entrevista consiste en una conversación interpersonal cuya finalidad obtiene 

información.                                                                                                                                                                                                                       

Informe es el documento que establece datos e información sobre la situación de 

una persona.                                                                                                                                     

Familiograma es la representación gráfica de la organización de la familia.                             

Diario de campo es el relato escrito cotidianamente de las experiencias vividas y 

de los hechos observados.                                                                                                                 

Cuaderno de notas es en el cual se guarda toda la información, datos, fuentes de 

información.                                                                                                                                                                   

Estudio social es el instrumento que permite conocer la personalidad del individuo 

en su entorno social.                                                                                                                                                                    

Expediente de recopilación cronológica de antecedentes son interpretaciones y 

documentos acerca de la evolución de un caso social.                                                                        

Programas comunitarios es un plan de trabajo. Un proyecto es un conjunto 

ordenado de actividades con el fin de satisfacer necesidades o resolver 

problemas. Las etapas de un proyecto son :                                                                               

Diagnostico                                                                                                                                                  

Programación                                                                                                                                                 

Ejecución                                                                                                                                                                                

Evaluación                                                                                                                                                 

El diagnóstico y la programación se corresponden con la formulación del proyecto, 

luego se ejecuta y finalmente se evalúa.                                                                                                           

Para formular un proyecto lo primero que se hace es un diagnóstico pero para eso 

hay que conocer nuestra comunidad y los problemas después se hace el 

diagnostico.                                                                                                                                                    

Programa institucional son los instrumentos de planeación que aseguran a través 



de desagregar y detallar los planteamientos del plan, la alineación del trabajo de 

las dependencias y entidades del ejecutivo estatal a la consecución de los 

objetivos de dicho plan. Su contenido se divide en dos partes:                                                                     

Planeación estratégica 

Planeación operativa  

La planeación estratégica tiene como objetivo situar el organismo público en el 

espacio de política pública que le corresponde, identificar los factores externos y 

sus características internas, para poder así determinar una visión positiva a futuro 

como organismo público y una misión.                                                                                                          

La planeación operativa traduce los compromisos estratégicos en productos 

obtenibles, determinado así como vamos a cumplir con la misión determinada y 

alcanzar la visión propuesta.                                                                                              

Planeación estratégica  

Diagnostico su objetivo es describir con información confiable y veraz las 

condiciones económicas, sociales, políticas del Estado que se pretenden mejorar 

con los proyectos institucionales.                                                                                                                    

Misión define la esencia o razón de ser de la unidad responsable y describe el 

propósito principal de está.                                                                                                                 

Objetivos estatales son propósitos de amplio impacto que el gobierno del estado 

aspira alcanzar mediante la instrumentación de estrategias sustentadas en la 

organización, participación solidaridad, unidad autogestión social para lograr la 

solución de los problemas y necesidades básicas de la sociedad.                                                                

Prioridades del plan de desarrollo son educación, salud, desarrollo económico, 

medio ambiente, desarrollo institucional.                                                                                                                           

Objetivos estratégicos de la dependencia se deberán de especificar cuáles son los 

objetivos estratégicos de las dependencias que serán atendidos por los programas 

y los proyectos institucionales.                                                                                                                            

Programas presupuestarios tienen como objetivo orientar estratégicamente las 

acciones de los organismos públicos.                                                                                                               

Programas son el conjunto de actividades que se desarrollan en un periodo 

determinado, en el cual se involucran recursos humanos, financieros, materiales y 

técnicos con el propósito de lograr un objetivo tendiente a satisfacer una demanda 

social o a transformar una situación problemática de una población específica a 

través de un organismo público.                                                                                                                     

Matriz del programa presupuestario se reconoce la necesidad de caminar hacia un 

ideal en donde todos los proyectos institucionales puedan expresarse en términos 

de resultados esperados y donde todos los objetivos y metas cuenten con 

indicadores, medios de verificación y supuestos explícitos.                                                                     

Cualidades humanas del Trabajador Social:Todo trabajador social ha de tener una 

formación general y especifica ya que trata con objetos y personas. Cualidades 

humanas de un trabajador social son: místicas y vocaciones de servicio.                                                                                                                                      


