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Bueno, pues un andar de esa naturaleza 
transmite mensajes de lentitud, pereza, falta de 
energía, placidez y despreocupación. Por el 
contrario, si la forma de caminar fuese 
inclinando el cuerpo hacia delante, dejándose 
guiar notoriamente por la cabeza

la postura estando parados o sentados también se convierte en un código de comunicación. En una conversación cara a cara si lo que desean 
hacer sentir a su interlocutor es que están fastidiados con su sola presencia, simplemente deslícense sobre el asiento hacia delante, llévense 
una mano a la boca y retírenle el contacto visual y verán el efecto devastador sobre su conversación, Por otra parte, siéntese de manera 
erguida dejando que su cadera encaje en el ángulo que forman el respaldo y el asiento, inclínense un poco hacia su interlocutor, véanlo y 
sonrían y el tipo se sentirá encantado y motivado para relevar mucha información

los criterios de imagen personal, nos 
daremos cuenta de que en todos va 
involucrado un proceso físico-
psicológico se canaliza al sistema 
nervioso central para de ahí pasar al 
proceso cerebral de la aprehensión, 
desciframiento y comprensión de la 
causa que la produjo traduciéndola en 
un efecto semejante a una experiencia o 
vivencia que a su vez se convierte en 
una imagen mental de lo percibidotres
tipos de imágenes mentales: , una 
especia de memoria visual o fotográfica. 
Las segundas, referidas a nuestra 
capacidad de crear imágenes, a la 
facultad de la mente que puede 
reproducir de la memoria

Reglas para causar 
una buena impresión 

cualquier diccionario enciclopédico nos vamos a encontrar con que se trata 
de “la acción y efecto de percibir”; también con que la palabra percepción se 
identifica con “conocimiento e idea” y por último, con el significado que para 
este trabajo representa el concepto fundamental: Percepción es “la 
sensación interior que resulta de una impresión material hecha en nuestros 
sentidos”.

Lo que con toda sencillez podría interpretarse como el recuerdo 
que nos queda después de haber tenido una experiencia de 
cualquier clase y que evocaremos cada vez que nos refiramos a lo 
que lo causó. Por eso es que podemos identificar imagen con 
percepción y desprender que nuestra imagen será la manera 
como somos percibidos 

Hagamos un alto 
en la disertación 
para sacar 
algunas 
conclusiones 
básicas que nos 
permitan definir 
el término de la 
imagen pública:

❖ La imagen es un resultado y por lo tanto está provocada por algo; dicho de otra manera, es el efecto de una o varias 
causas. Estas causas siempre serán externas, ajenas al individuo y el efecto será interno, ya que se produce dentro del 
mismo individuo, en su mente.

❖ La imagen producirá un juicio de valor en quien la concibe, por lo que su opinión se convertirá en su realidad. Dicha 
realidad no tiene forzosamente que ser verdadera ni corresponder a la realidad de la fuente emisora, por lo que 
estaríamos frente a una realidad “ficticia”

❖ El juicio de valor es el resorte que impulsa la acción individual consecuente: aceptar o rechazar lo percibido. La conducta 
estará entonces condicionada por la imagen individual y será producto de la coherencia con el mensaje transmitido.

❖ Cuando la imagen mental individual es compartida por un público o conjunto de públicos se transforma en una imagen 
mental colectiva dando paso a la imagen pública.

Algunas reglas que debemos seguir para causar buena impresión se 
basan en cosas que aprendimos en la vida, que nos enseñaron nuestros 
padres, por ejemplo tener una limpieza personal impecable”

Según los expertos, todo 
profesional que ejerza puestos 
de dirección y desee obtener un 
mejor desempeño, tanto de sus 
labores, como de su equipo de 
trabajo, debe aprender a 
desarrollar una imagen integral, 
que abarque factores desde la 
vestimenta, hasta la identidad y 
el compromiso , debe aprender 
a desarrollar una imagen 
integral, que abarque factores 
desde la vestimenta, hasta la 
identidad y el compromiso.

Según el experto hoy los colores que deben usarse en los atuendos se 
basan en la estación del año. Cada persona pertenece a una estación, por 
ejemplo los colores en base a la estación fría son invierno y verano 
mientras que los cálidos son otoño y primavera

• La forma de vestir es una de las piezas que conforman 
la carta de presentación de los profesionales y una de 
las más determinantes a la hora de triunfar en una 
compañía. Sin embargo, hasta el vestuario más 
exclusivo no tiene sentido si la actitud de quien lo 
porta no proyecta liderazgo y personalidad

• Aunque no se es consciente, todos proyectan su 
personalidad a través de la imagen que ofrecen al 
exterior. “Nuestra imagen dice mucho y con sólo tres 
segundos la gente, al verte, se hace una idea de ti; así 
que tengan cuidado, porque un día podrían encontrar 
al amor o la oportunidad de su vida y perderlo si su 
apariencia deja mucho que desear”
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Colores según las 
estaciones

Personalidad 
de éxito

“Para tener una personalidad de éxito, hay que ser organizados. Por ello hoy los 
exhorto a trabajar en mejorar su imagen y para iniciar, debemos trabajar en limpiar 
y organizar nuestros hogares y en especial nuestro closet, ya que tenemos ropa que 
no usamos y que sólo nos quita espacio y perspectiva” Explicó que la personalidad 
se marca por el “stilus” o estilo, que es una parte interna del ser humano que lo 
hace diferente y nos dice quiénes somos y como nos  desenvolvemos dentro de 
diferentes situaciones de la vida y en ello se agrega la manera de sentirnos, 
vestirnos y actuar

Pescado muerto. De manera débil y aguada que transmite falta de entusiasmo y energía. o Truena-huesos. Que se puede traducir como un 
intento de intimidación, como compensación a algún complejo de inferioridad. Si llegar a toparse con uno de estos, protéjanse apretando 
también lo más que puedan o Princesa. Ofreciendo solamente la punta de los dedos. o Sándwich. Tomar y sostener durante un tiempo con las dos 
manos la mano del otro puede tomarse como compasivo, condescendiente o sobreprotector, por lo que no es aconsejable en el mundo de los 
negocios. o Bomba de agua. No suelta la mano del otro y la sacude muchas veces. Puede malinterpretarse como falso

El saludo, junto con el 
contacto visual y la 
sonrisa, son nuestra 
mejor tarjeta de 
presentación. En la 
antigüedad el saludo era 
una señal de paz. 
Originalmente el contacto 
se hacía llevando la mano 
hasta el antebrazo para 
demostrar que no se 
guardaba ninguna arma 
bajo la manga.

• Conservar la mano limpia y libre de sudor. Si el sudor es un problema, lleve siempre consigo un pañuelo y limpie sus manos antes de saludar. Existen diferentes 
remedios para evitar el molesto problema del sudor en las manos Si es su problema, pruébelos todos pero por favor no ofrezca su mano fría y mojada, producirá 
una desagradable sensación que le restará puntos de entrada.

• Extender ampliamente su mano derecha con el pulgar hacia arriba y el resto de los dedos juntos.
• Deslizar la mano dentro de la del otro hasta que se produzca el contacto completo, es decir hasta el límite en el que se toquen ambos las uniones del pulgar con 

el índice
• Apretar firmemente, pero sin lastimar, sacudiendo la mano del otro no más de un par de veces

Por favor evite 
saludar como: 


