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ASERTIVIDAD, 

CONCISIÓN, Y 

COHERENCIA ENTRE 

IMAGEN 

PERSONAL Y 

PROFESIONAL 

ASERTIVIDAD 

Habilidad personal que 

nos permite expresar 

sentimientos, opiniones y 

pensamientos, en el 

momento oportuno 

Nos referimos a una forma para 

interactuar efectivamente en 

cualquier situación que permite 

a la persona ser directa, 

honesta y expresiva. 

Facilita la comunicación y minimiza la 

posibilidad de que los demás 

Ayuda a mantener relaciones interpersonales 

más satisfactorias 

Aumenta las posibilidades de conseguir lo que 

deseamos 

Incrementa las satisfacciones y reduce las 

molestias y conflictos 

Mejora la autoestima. 

CONCISIÓN 

Está vinculado a la economía 

de medios y a la brevedad 

para expresar un concepto 

con precisión y exactitud. 

Suele asociarse al lenguaje y 

a la expresión no existe una 

cantidad determinada de 

palabras pronunciadas para 

hacer referencia a la 

concisión. 

Es posible asociar lo 

conciso a lo imprescindible 

para generar sentido todo 

lo superfluo o accesorio, 

por lo tanto, escapa de la 

concisión. 

De acuerdo a la teoría del ahorro 

lingüístico, todo enunciado debe 

intentar ofrecer De acuerdo a la 

teoría del ahorro lingüístico, todo 

enunciado debe intentar ofrecer la 

mayor cantidad de información 

utilizando la menor cantidad de 

palabras posible.  

COHERENCIA 

Las personas pueden 

mostrar que son 

coherentes en sus actitudes 

o todo lo contrario. 

Cuando una persona dice 

una cosa, pero hace la 

contraria, entonces, muestra 

una contradicción entre 

hechos y palabras 

Lo que ocurre cuando una 

persona tiene poca coherencia 

entre hechos y palabras es que 

decepciona al otro porque le ha 

generado unas falsas 

expectativas 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ASERTIVIDAD, 

CONCISIÓN, Y 

COHERENCIA ENTRE 

IMAGEN 

IMAGEN IDEAL 

VS. IMAGEN 

PROYECTADA 

La imagen personal y 

profesional como todo aquel 

proceso de cambio físico-

psicológico, que aplicamos en 

nosotros de manera 

individual 

Un cambio de imagen inicia 

de dos partes que se 

consideran fundamentales, 

y en este sentido, tenemos 

en un primer momento la 

imagen interna 

El contenido de la imagen 

espiritual es fundamentalmente, 

todo aquel sistema de creencias, 

valores, principios, creencias, y 

todo lo que se lleva a cabo en 

busca de la verdad de las cosas, 

ect. 

 

CAMPO 

PROFESIONAL E 

IMAGEN 

En el campo de la imagen 

pública, una de las imágenes 

subordinadas que 

intervienen en la regulación 

del comportamiento de las 

personas 

La imagen profesional; ésta 

permite evaluar la calidad 

simbólica de los vínculos 

que establece la persona 

con los públicos internos, 

externos o comerciales. 

 

La regulación de 

conductas y protocolos 

hace posible producir y 

reproducir el capital 

institucional. 
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