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1.1 LA PROFESION DE ENFERMERIA

La evolucion de la enfermeria desde la época de Florence Nightingale ha sido larga,
dura y desigual, sin embargo, esta profesion esta comenzando a establecerse por
si misma con un cuerpo propio. Los intentos de Florence Nightingale por establecer
una profesion basada en el contexto y la promocion para la salud, la enfermeria es
una profesion que se encarga del cuidado y la atencién de la salud del ser humano.
Es una de las tareas dificultosas y estresantes a la que un individuo puede
enfrentarse vocacionalmente, ya que implica hallarse inmerso en un ambiente
donde se convive con el dolor y la muerte. La eficiencia en el cuidado del paciente
depende de la formacion académica, las experiencias vividas y la capacidad fisica
y mental que tenga el profesional que lo atiende, al mismo tiempo que este debe
cubrir sus propias necesidades reconocimiento laboral, como estimulo necesario;
estados fisicos y de animo, cuidados, salud, comodidad y autoestima para poder
rendir y ejercer correctamente su trabajo. Enfermeria atiende al paciente las 24
horas del dia y con frecuencia entra en contacto con familiares y amigos del mismo,
razon por la cual precisa de buena presencia, ser reconocido en su buen trato y
amabilidad en el trabajo es una profesion que amerita crédito a partir de la identidad
y el reconocimiento del personal, asi como su diferenciacion hacia los otros.

Para la profesion de enfermeria el cuidar es una actividad tan antigua como la
humanidad en todas las épocas de la historia se documentan acciones
profesionales orientadas a proporcionar cuidado a los otros, la denominacién
enfermeria siempre ha estado asociada a una dimension profesional, por tanto,
cada vez que aparezca el término enfermera o enfermero no ha de dudarse de su
condicion de profesional del cuidado, con independencia de su contexto, el marco
legislativo, las condiciones politicas o religiosas lo que nos ha ensefiado la historia
o el decalogo de la profesion enfermera, la evolucion del cuidado de Enfermeria ha
estado condicionado por la manera en que la sociedad satisface sus necesidades
de manera individual y colectivamente.

La enfermeria fue principalmente ejercida por hombres durante el Imperio bizantino.
En la antigua Roma el término nosocomial significaba hospital en si, procedente de
nosocomial, el hombre que proporcionaba cuidados enfermeros en la antigua Roma
y diagnosticaba enfermedades a sus pacientes, el cristianismo y su organizacion
tuvo vinculos histéricos importantes con las practicas de cuidados de enfermeria
desde los monasterios a través de las oOrdenes religiosas, asi como desde la
conquista de tierra santa, con las cruzadas, las caracteristicas de la enfermeria se
basan en un conjunto de conocimientos, emplea el diagnostico de enfermeria como
método cientifico en la practica, utiliza los conocimientos con pensamiento analitico



critico y creativo. La importancia del papel de la enfermeria en esta problematica ha
sido discutida por diversos autores la enfermeria necesita llevar a cabo su trabajo
de manera sustentable. Dentro de una vision integrativa interactiva o de interaccion
reciproca la persona cuidada, es considerada un ser holistico, interactuante,
integrado, organizado, que no es reducible a partes discretas, estas partes solo
tienen significado dentro del contexto de la persona total, la situacion de enfermeria,
es definida como depdsito de conocimiento y contexto de enfermeria, a través de la
misma se muestra la experiencia vivida y compartida, donde el cuidado entre el
enfermero y su cliente los fortalecen como personas. A través de la situacion de
enfermeria, se busca un mayor entendimiento de la experiencia humanay a la vez
permite la recoleccidon de descripciones detalladas de las experiencias de los
individuos como un todo, mejor comprension de las emociones, sentimientos,
sensaciones y cambios de vida asociados a las circunstancias. Los profesionales
de enfermeria tienen campos de accion los cuales son unos espacios en donde
estos se desenvuelven teniendo en cuenta que dicho campo debe ser congruente
con la formacién académica recibida, los campos son: Docencia, Asistencia clinica,
Investigacion, Asistencia domiciliaria, Administrativa y la enfermeria comunitaria es
entendida como la disciplina que sintetiza los conocimientos teéricos y las
habilidades practicas enfermeras y de la salud publica, ademas los aplica como
alternativa de trabajo en la comunidad, con el fin de promover y mantener y restaurar
la salud de la poblacion.

La carrera de Enfermeria prepara a sus estudiantes para el cuidado y atencién de
pacientes, los hace entender la estructura y el funcionamiento de los hospitales y
les ensefia sobre el comportamiento del cuerpo humano en presencia de
enfermedades o lesiones. El desarrollo del cuidado médico de las personas esta
relacionado al concepto de atencion cercana, atenta y de apoyo incondicional que
aprenden a brindar las personas que deciden estudiar enfermeria en siglos
recientes los individuos que se dedicaban a cuidar a personas lesionadas, heridas
o enfermas no estudiaban; pero la complejidad de esta actividad y la necesidad de
contar con conocimientos profesionales causaron que dicha actividad se convirtiera
en una licenciatura lo cierto es que la carrera de enfermeria prepara a sus
estudiantes para el cuidado y atencion de pacientes, los hace entender la estructura
y el funcionamiento de los hospitales y les ensefia sobre el comportamiento del
cuerpo humano en presencia de enfermedades o lesiones, la labor de los
enfermeros los convierte en un pilar fundamental del equipo de cualquier centro de
salud, sin ellos no se pueden llevar a cabo muchas de las tareas relacionadas al
cuidado y atencion de los pacientes.

En el recorrido transversal de los saberes, desde Florence Nightingale a la
actualidad, varias teorias de enfermeria sustentan en sus postulados que la
enfermeria es ciencia y arte, se destaca el cuidado como objeto de estudio y razén
de ser de la enfermeria a través de los tiempos, la enfermeria ha ido desarrollando
el contenido de su funcién como lo han hecho la medicina y otras profesiones, por



lo que hoy dia su historia puede dar razones de esta evolucion, que se ha hecho
irreversible para convertirse en una profesion sin perder la originalidad de su
esencia: el cuidado. De acuerdo con los historiadores, la enfermeria como actividad,
ha existido desde el inicio de la humanidad, pues dentro de la especie humana
siempre han existido personas incapaces de valerse por si mismas y siempre se ha
visto la necesidad de cuidar de ellas, durante mucho tiempo se ha tenido a la
enfermera inglesa Florence Nightingale, como la iniciadora de la obra y de las tareas
de las enfermeras durante la guerra en Crimea, organizé y mejoré sensiblemente
las instalaciones sanitarias de campafa; ademas, escribio varias obras acerca de
estas reformas en relacion con la funcion profesional y como debe desarrollarse
esta, surge a partir de los afios 50, una corriente de opinidén importante que aborda
la filosofia de la profesion, y pretende dar a la enfermeria una identidad propia
dentro de las profesiones de salud se publicé en 1952 el primer modelo conceptual
de enfermeria en la obra de Hildegarden Peplau, que tiene por titulo, Interpersonal
Relations in Nursing en este mismo afio aparecié la revista Nursing Research, que
se convierte en un 6rgano de difusion de primer orden en la investigacion, en 1955,
surge la teoria Definicion de enfermeria, de Virginia Henderson, adoptada en 1961
por el Consejo Internacional de enfermeria estas y otras teorias que surgieron a
partir de la segunda mitad del pasado siglo han sido de gran relevancia para la
profesion, fomentando el desarrollo epistemoldgico de la ciencia de enfermeria,
varias son las teorias que plantean que la enfermeria es un arte y una ciencia, esto
se puede corroborar, si analizamos las definiciones de enfermeria que se
encuentran dentro de sus postulados teéricos en este recorrido transversal de los
conocimientos, desde Florence Nightingale a la actualidad, se han tratado cuatro
conceptos meta paradigmaticos que estan presentes en todas las teorias y modelos
conceptuales: persona, entorno, salud y el cuidado, centro de interés de la
enfermeria, constituyendo, el cuidado el objeto de estudio y razén de ser de la
enfermeria.

La enfermeria como ciencia humana practica, es un conjunto organizado de
conocimientos abstractos, avalados por la investigacion cientifica y el analisis l6gico
cuenta con teorias y modelos que le proporcionan el marco teérico necesario para
perfeccionar su practica diaria, a través de la descripcién, prediccion y control de los
fendmenos. La ciencia de la enfermeria se basa en un amplio sistema de teorias
que se aplican a la practica en el proceso de atencion de enfermeria, al proporcionar
el mecanismo a traves del cual el profesional utiliza sus opiniones, conocimientos y
habilidades para diagnosticar y tratar las respuestas humanas de la persona, la
familia o la comunidad, el cuerpo de conocimiento de enfermeria surge de teorias
generales de aplicacion de diversas ciencias, de fundamentos de otras disciplinas y
de conceptos propios que le dan categoria de profesion independiente la enfermeria
tiene como fundamento una teoria que guia su practica el enfermero emplea las
fuerzas de esa teoria en sus actividades asistenciales diariamente, aunque quizas
no lo reconozca como tal. Al aplicar el método cientifico de actuacioén el profesional
debe reconocer a la persona, la familia o grupo social, en su contexto y



caracteristicas individuales para realizar una valoracion holistica adecuada que le
permita identificar sus necesidades afectadas, para ello crea un plan de cuidados
gue ayude a satisfacer esas necesidades.

La filosofia de enfermeria comprende el sistema de creencias y valores de la
profesién, incluye también una busqueda constante de conocimientos, y por tanto,
determina la forma de pensar sobre los fendmenos y, en gran medida, de su manera
de actuar, lo que constituye un elemento de vital importancia para la practica
profesional, el arte del cuidado es la utilizacion creadora y estética de la ciencia de
enfermeria se manifiesta en la relacion interpersonal y en la utilizacion de diversas
técnicas y procedimientos, donde se vinculan la reflexion, la integracion de
creencias y valores, el andlisis, la aplicacién del conocimiento, el juicio critico y la
intuicibn que permiten crear el cuidado, el arte de la enfermeria, es el mas
imaginativo y creativo sentido del conocimiento al servicio del ser humano para ello
el profesional de enfermeria debe integrar los conocimientos de las artes, las
humanidades, las ciencias sociales y conductuales en la asistencia humana. La
practica de enfermeria puede ser concebida como un campo de experiencia, donde
se incluyen las creencias y los valores arraigados en lo esencial de la disciplina, la
aplicacidén de conocimientos, asi como el ejercicio de un juicio clinico que lleva a
una intervencion reflexionada, si analizamos el postulado de Florence Nightingale
se puede evidenciar que desde 1859 esta enfermera tenia una vision clara de la
enfermeria como arte del cuidado, la enfermeria es un arte, y si se pretende que
sea un arte, requiere una devocién tan exclusiva, una preparacion tan dura, es como
el trabajo de un pintor o de un escultor.

Desde los postulados de Florence Nightingale ha transcurrido mas de un siglo,
durante el cual varias enfermeras fueron esclareciendo la esencia y razén de la
Enfermeria, mediante la elaboracion de un marco conceptual, una teoria y una
filosofia del cuidado, intentando precisar su propia area de investigacion y de la
practica. Estas enfermeras, a menudo llamadas teorizadoras y meta tedricas, han
querido delimitar el campo de la disciplina de Enfermeria segin su perspectiva Gnica
y sus propios procesos de reflexion, conceptualizacién e investigacion, las
disciplinas profesionales tienen por objetivo desarrollar los conocimientos que
serviran para definir y guiar la practica. La Enfermeria se ha desarrollado como
ciencia y como profesién, pero todo cambio, y aln mas, toda consolidacion, debe ir
respaldada por una teoria, que le da sentido y metodologia, asi como por una
practica, que la hace util y funcional, una practica es cientifica cuando sus
actuaciones se basan en teorias que han sido desarrolladas cientificamente, y se
aplican mediante un método sistematico para resolver los problemas de su area de
competencia, la practica cientifica de la enfermeria requiere la adopcion de una
teoria que dé significado a la realidad donde se ejecutan los cuidados, y un método
sistematico para determinar, organizar, realizar y evaluar las intervenciones de
enfermeria.



Hoy dia con el nivel de desarrollo de la disciplina, la practica cientifica de la
enfermeria adopta, como referencia teérica, un modelo de cuidados y como
metodologia, el proceso de atencion de enfermeria. Ambos significan la
epistemologia de enfermeria, entendidos como sus fundamentos y su método del
conocimiento. Podemos plantear que es una ciencia que requiere destrezas
intelectuales, interpersonales y técnicas, que se aplican a través de un método
cientifico de actuacion, con caracter tedrico-filosofico, que guia y respalda cada uno
de sus componentes, sustentado por investigaciones que regulan la practica
profesional, la investigacion permite a la enfermeria contar con un sistema de
conocimientos, que abarca leyes, teorias e hipotesis y que se encuentra en un
proceso continuo de desarrollo, lo que significa que esta perfecciona continuamente
Su propio marco teorico y le permite describir, abordar, tratar y hasta predecir los
fendmenos que discurren en la préactica. El profesional de enfermeria debe utilizar
en sus investigaciones los hallazgos de su propia préactica clinica, pues la practica
debe verse como la fuente del conocimiento el conocimiento cientifico es el
resultado de la investigacion, lo que permite la consolidacion del marco te6rico y
constituye los cimientos de la ciencia y su desarrollo, las investigaciones en
enfermeria deben utilizar nuestro método cientifico de actuacion, lo que permitira la
practica basada en la evidencia cientifica, lo cual posibilitard afirmar los supuestos
anteriores de los fendmenos estudiados o sustentar la necesidad de abandonar las

La enfermeria el arte milenario del cuidado, se ha convertido en una ciencia
reconocida a mediados del siglo pasado; como toda ciencia consta de un cuerpo
tedrico conceptual que sustenta sus principios y objetivos, posee un método
cientifico propio, el proceso de atencion de enfermeria, que incluye técnicas y
procedimientos particulares dirigidos al cuidado de la salud de la persona, familia o
comunidad. Al analizar el paradigma tedrico-filosofico de enfermeria debe verse
como una estructura de conocimientos que permite guiar y desarrollar la
comprension de esta ciencia, desde un punto de vista epistemoldgico, que es el eje
fundamental para una vision cientifica de esta disciplina u posiciones anteriores.

La aplicacién del método cientifico en la practica asistencial enfermera, es el método
conocido como proceso de Atencion Enfermeria (P.A.E.). Este método permite a las
enfermeras prestar cuidados de una forma racional, légica y sistematica el método
cientifico presenta diversas definiciones debido a la complejidad de una exactitud
en su conceptualizacion. El método cientifico esta sustentado por dos pilares
fundamentales el primero de ellos es la reproducibilidad, es decir, la capacidad de
repetir un determinado experimento en cualquier lugar y por cualquier persona este
pilar se basa, esencialmente, en la comunicacion y publicidad de los resultados
obtenidos, el segundo pilar es la falsabilidad, es decir, que toda proposicion
cientifica tiene que ser susceptible de ser falsada.



Esto implica que se pueden disefiar experimentos que en el caso de dar resultados
distintos a los predichos negarian la hipotesis puesta a prueba. La falsabilidad no
es otra cosa que el modus tollendo tollens del método hipotético deductivo
experimental. El proceso de enfermeria o proceso de atencion de enfermeria (PAE)
es un conjunto de acciones intencionadas que el profesional de enfermeria,
apoyandose en modelos y teorias, realiza en un orden especifico, con el fin de
asegurar que la persona que necesita de cuidados de salud reciba los mejores
posibles por parte de enfermeria. Es un método sistematico y organizado para
administrar cuidados individualizados, de acuerdo con el enfoque basico de que
cada persona o grupo de personas responde de forma distinta ante una alteracion
real o potencial de la salud originalmente fue una forma adaptada de resolucion de
problemas, y esta clasificado como una teoria deductiva en si mismo.

El uso del proceso de enfermeria permite crear un plan de cuidados centrado en las
respuestas humanas el proceso de enfermeria trata a la persona como un todo; el
paciente es un individuo Unico, que necesita atenciones de enfermeria enfocadas
especificamente a €l y no sélo a su enfermedad. EIl proceso de enfermeria es la
aplicacion del método cientifico en la practica asistencial de la disciplina, de modo
que se pueda ofrecer, desde una perspectiva enfermera, unos cuidados
sistematizados, l6gicos y racionales, el proceso de enfermeria le da a la enfermeria
la categoria de ciencia.

Es un método porque es una serie de pasos mentales a seguir por la enfermera,
que le permiten organizar su trabajo y solucionar problemas relacionados con la
salud de los usuarios, lo que posibilita la continuidad en el otorgamiento de los
cuidados; por tal motivo se compara con las etapas del método de solucion de
problemas y de método cientifico es sistematico por estar conformado de cinco
etapas que obedecen a un orden logico y conducen al logro de resultados
valoracioén, diagndéstico, planeacion ejecucion y evaluacién es humanistas por
considerar al hombre como un ser holistico total e integrado que es mas que la suma
de sus partes y que no debe fraccionar.

La enfermeria en la actualidad y en nuestro pais al igual que en otras partes del
mundo lucha por consolidarse como una disciplina cientifica, convencidos de que
los cuidados brindados por la mujer son linerarios y que distande ser un oficio por
su firme ideologia sistema de creencias y valores y por estar cada dia mas inmersos
en el mundo cientifico, requieren de una redefinicion que deje en claro lo que es la
enfermeria como profesion.



Las funciones y actividades del profesional de enfermeria se distribuyen en
diferentes ambitos, con multiples satisfacciones, pero en muchas ocasiones se
realizan en condiciones deficientes, con alta demanday estrés, pero con motivacion
y compromiso. Florence Nightingale escribi6 en el 1859 la enfermeria tiene la
responsabilidad de cuidar de la salud de las personas y tiene que poner a la persona
en la mejor forma posible para que la naturaleza pueda actuar sobre ella. Un siglo
mas tarde Virginia Henderson en 1961 escribio la enfermeria es la asistencia a la
persona, enferma o sana, en la ejecucion de aquellas actividades que favorecen su
salud o la recuperacion de la misma, o una muerte en paz, tareas que €l podria
realizar sin ayuda si tuviera la energia, fuerzas de voluntad o conocimientos
necesarios. La esencia de la enfermeria es cuidar y mantener la salud de la persona,
la familia y la comunidad y contribuir a satisfacer sus necesidades de atencion y
bienestar, la necesidad de servicios de enfermeria es universal, en la practica de la
profesion es importante el respeto a la vida, la dignidad y los derechos del hombre,
los profesionales de la enfermeria deben poseer capacidad para contribuir con
inteligencia, respeto y justicia a la atencion a los pacientes la enfermera asume la
responsabilidad de hacer el bien y proteger los valores mas preciados la vida, la
salud y los derechos de las personas bajo su cuidado también es responsable de
salvaguardar un medio sano: fisico, social y emocional; y de promover la calidad de
vida del ser humano.

Florence dej6 como legado a la enfermeria actual dos cualidades morales que
deben caracterizar a sus profesionales: la veracidad y la fidelidad, la persona,
familia, comunidad y sociedad constituyen el centro de atencion y el deber ineludible
del profesional de enfermeria como ser social, ciudadano y profesional. Las
enfermeras deben estar conscientes de que la responsabilidad ética surge de sus
propios sistemas de valores personales y profesionales que les hace elegir una
conducta ante decisiones frente a los pacientes, en el plano profesional, ante el
sistema de salud y la sociedad.
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