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ESTANDARES E
INDICADORES —
DE CALIDAD

_—

ESTANDARES __J
DE CALIDAD

Es una declaracion explicita que determina el
grado de cumplimiento que cuenta con
indicadores, determinando el desempeifio ideal y
de los resultados de satisfaccion de los usuarios

~——

INSTRUMENTOS
DE ENFOQUES

INDICADORES
DE CALIDAD

EVALUACION DE
INDICADORES
EN UNIDADES ——

DE SEGUN NIVEL
DE ATENCION

—_—

_—

-Bafio de regadera
-Alimentacién

-Ministracion de medicamentos por via oral

_ -Descanso v suefio

Es la mejora de los servicios de enfermeria
utilizando herramientas de medicién que
garanticen las condiciones indispensables
para proporcionar cuidados que brinden un
ambiente seguro, eficiente y humano.
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-Ministracién de medicamentos por via oral
-Vigilancia y control de la venoclisis instalada
-Trato digho

-Prevencion de caidas en pacientes hospitalizados

-Prevencion de ulceras por presidbn de pacientes
hospitalizados

-Prevencion de infecciones por sonda vesical
-Manejo del nifio con hiperbilirrunemia

-Manejo del nifio con peso inferior de 1.500 gr

ISO-9000

-Notas y registros de enfermeria

J—

Es la implementacion del sistema de gestion de calidad
dentro de la organizacion para el aumento de la
productividad que reduce los cost6 innecesarios que
garanticen la calidad de los procesos y productos.
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