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S un proceso que atraviesan las personas cuando deben
TOMA DE DECISION legir entre distintas opciones. El proceso de la toma de

Decisiones hace hincapié en conflictos que se presentan.

COMPONENTES DE LA * decision

TOMA DE DECISIONE$ *resultados /A-UTOMOTIVACION
*consecuencia €s una jerarquia de
*incertidumbre -< necesidades y factores
*preferencias gue motivan a las personas.
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MECANISMO DE DEFENSA

Es una técnica utilizada para evitar, negar o distorsionar las fuentes de

—~

Ansiedad o para mantener una imagen personal idealizada que nos permita

Vivir comodamente con nosotros mismos.
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68 MECANISMOS DE DEFENSA SON:

e Lanegacion

e Represion

_< e Formacion reactiva
e Regresion

e Proyeccion

¢ Racionalizacién

e Compensacion
\_ * Sublimacion




