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¿QUE ES LA PERSONALIDAD? 

Personalidad como aquello que identifica al ser humano individual a lo largo del 

ciclo vital, por lo que debe integrarse en un modelo de personal, desde la 

reactividad situacional, hasta el estilo de vida, las motivaciones, las creencias y 

concepciones del mundo. 

Es el conjunto de rasgos tiene una persona. Los rasgos de personalidad son 

pautas duraderas en la manera de percibir, pensar y relacionarse con el ambiente 

y con uno mismo de cada persona que se hacen patentes en un amplio margen de 

contextos personales y sociales. 

 

CARACTERISTICAS DE LA PERSONALIDAD 

Son aquellas características permanentes que describen el comportamiento de un 

individuo. En la medida que más consistentes sean y con más frecuencia se 

presente la característica en diferentes situaciones, más importante se vuelve al 

describir al individuo. Existen 16 factores de la personalidad que son fuentes del 

comportamiento de una persona. 

 

Reservado vs. 

Extrovertido 

Menos inteligente 

vs. Más inteligente 

Sumiso vs. 

Dominant 

Afectado por 

sentimientos vs. 

Estable 

emocionalmente 

Serio vs. Alegre y 

afortunado 

Egoísta vs. 

Consciente 

Tímido vs. 

Aventurado 

Realista vs. Sensitivo 

Confiado vs. 

Suspicaz 

Práctico vs. 

Imaginativo 

Directo vs. 

Astuto 

Seguro de sí mismo vs. 

Aprensivo 

Conservador vs. 

Experimentador 

Dependiente del 

grupo vs. 

Autosuficiente 

Sin control 

vs. 

Controlado 

Relajado vs. Tenso 

 

TEORIAS DE LA PERSONALIDAD 

Las teorías de la personalidad son aquellas que buscan dar una explicación a los 

procesos y características psicológicas fundamentales que se encuentran en la 

naturaleza humana; estas se interesan en la investigación y descripción de 
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factores que conforman a una persona, con el fin de comprender su conducta e 

intentar predecirla 

PROCESO DE LA TOMA DE DESICIONES 

La comunicación actúa como una fuente de información y ayuda en el proceso de 

toma de decisiones y ayuda a identificar el curso de acción alternativo. 

La comunicación adecuada proporciona información al administrador que es útil 

para la toma de decisiones. No se pueden tomar decisiones en ausencia de 

información. Por lo tanto, la comunicación es la base para tomar las decisiones 

correctas. 

La Importancia de la Comunicación es una de las características básicas de la 

gestión. Es fundamental para elevar la moral de los empleados. Es a través de la 

comunicación, verbal o no verbal, que las personas envían diferentes comentarios 

y requisitos a la gerencia. 

https://www.webyempresas.com/toma-de-decisiones/
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