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Técnicas de observación.

Son los instrumentos o herramientas que permiten obtener y manejar la información, 

esta dependerá del tipo de método elegido.

Es mediante este como obtenemos dos tipos de información. 

La información primaria que se reune directamente en el campo de investigación.

La información secundaria que se extrae de fuentes documentales como libros, revistas y artículos 

científicos.

Dentro de estas encontramos varios tipos los cuales se mencionan a continuacion. 

Cuestionario.
De caracter estructurado, nos permite obtener información específica sobre un grupo; este se puede 

aplicar de forma oral o escrita, a una o múltiples personas.  

Entrevista

Al igual que el cuestionario permite obtener información específica sin embargo esta puede ser 

semiestructurada o libre; se estructura con preguntas abiertas que sean guiadas por las variables de 
nuestra hipótesis. 

Diario de campo. Es una especie de bitacora para la recopilación de los datos observables.

Observación cuantitativa y cualitativa.

La cuantitativa hace referencia al uso de datos numéricos y cantidades las cuales nos permitirán 

graficar los datos. 

La cualitativa está mayormente orientada al análsis del comportamiento y conducta que necesitan un 

análisis o interpretación. 

Ficheo

Esta herramienta permite almacenar de manera ordenada las fuentes que hayamos utilizado. 

dependiendo del tema y el tipo de método contienen cierto tipo de información; de manera específica 
encontramos tres tipos. 

- Las fichas bibliográficas (cotienen los datos del libro) 

- Fichas hemerográficas (contienen información sobre el artícllo periodistico citado)
- Ficha de trabajo ( contiene los datos de identificacion de la fuente, como nombre del autor, 

asignatura y numero de páginas.) 


