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Hipodtesis

Con la ayuda de una aplicacion mévil Android para realizar pedidos en
la cafeteria del campus UDS san Cristébal de las casas se puede
obtener una respuesta mas eficiente lo que se traduce en mas tiempo
para desayunar del estudiante y mejor control por parte de la cafeteria

se reflejara en las primeras semanas de implementacion.



Planteamiento de problema

¢Como una aplicacién Android puede agilizar el servicio de

cafeteria de una universidad?

Los dispositivos méviles son parte de nuestra vida cotidiana, para cualquier persona
cada estudiante o profesionista cuenta con un dispositivo de estos, ya sea,
Smartphone o Tablet (comercialmente). En ellos existe software que nos facilitan
funciones que el ser humano no puede realizar a gran velocidad, veracidad y

magnitud, tal caso pueda ser como Whatsapp.

Es asi como un software mdvil para un sistema de cafeteria, pueda facilitar la
recepcion de los pedidos, de una poblacién, se ahorraria un tiempo de produccion
de los alimentos la cual significa un resultado positivo, esto es para que cada

persona tenga mas opciones y tiempo de disfrutar de sus alimentos.

Actualmente existen muchas fuentes de investigacion acerca de este tipos de
software, ya que se tuvieron que implementar en una gran cantidad de comercios
restauranteros debido a la pandemia que actualmente estamos viviendo esto para
evitar que existiera una aglomeracién de gente en lugares publicos y con eso evitar
mas contagios de la sepa del virus; cabe mencionar que ya existian estas

aplicaciones, tal es el caso de Uber eats o Rappi,

Una de las deficiencias que persisten en la cafeteria antes mencionada es que en
cada receso existe una aglomeraciéon de alumnos en la cual solo deja que cada
persona pueda ingerir sus alimentos con un tiempo no mayor a diez minutos, cabe
mencionar que no cuentan con un mend, en donde los estudiantes no saben que
pedir, es por ello uno de los factores de aglomeracion, tomando en cuenta un
causante mas de la aglomeracion es el tiempo de espera para la entrega de pedidos

de 15 a 20 minutos para poder desayunar.



Esto implica que los estudiantes tengan poco tiempo para desayunar; esta
comprobado por nutriélogos y doctores que el desayuno es parte fundamental para

toda poblacion en general, es ahi donde se obtiene los nutrientes y energia

fundamental de cada dia.



Objetivo general

>
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Crear aplicacion Android para una cafeteria.

Programar aplicacion Android.

Crear base de datos de alumnos y una de la cafeteria (de los
desayunos).

Registrar todos los alumnos y personal laboral.

Distribuir aplicacién con los estudiantes (link, codigo QR, etc).
Reducir el tiempo de espera para que desayune toda la
poblacion escolar.

Tener un mejor control administrativo por parte de la cafeteria.
Mejorar el rendimiento escolar de cada estudiante.

Evitar contagios en futuras enfermedades.

Ofrecer un menu y cambiarlo semanalmente o diariamente.



JUSTIFICACION

Esta investigacion tiene como propadsito principal comprobar que con el uso de las
nuevas tecnologias podemos realizar actividades en un lapso de tiempo corto,
actualmente se encuentran al alcance como bien se sabe los Smartphone son parte
de nuestra vida cotidiana

Las ventajas de usar un dispositivo movil es que nos permite llevarlo a todas partes,
con solo tener sefial se puede ver los beneficios que esta genera, todos los
smarthpones cuentan con un sistema operativo como lo son Android o 10s, en este
caso por ser de mas facil acceso se trabajara con Android, la ventajas de estos
teléfonos es que se puede programar libremente ya que e no se necesitan

requerimientos técnicos convencionales.

Es por ello que se desea realizar una aplicacion movil con el lenguaje de
programacion de Android, en la cual se puede realizar en un compilador de software
gue se llama Appinvertor, que es uno de los lideres del mercado mundial en proveer
este software. Es asi como se podra llevar al desarrollo de un software movil,
contara con la derivacion de base de datos que tendran tablas con informacién que
ayude al buen funcionamiento de la aplicacién por medio de interfaces. .



Marco de la investigacion
1. Sistema operativo

2. Sistema operativo mévil

3. Smartphone
Hoy en dia todos cuentan con este dispositivo mévil nos sirve comunicarnos
simultineamente e instantdneamente, la siguiente pagina “Lenovo México”
nos dice. Es un teléfono movil o celular que funciona con un sistema
operativo movil (OS) y funciona como una mini computadora. Los
Smartphone también funcionan como reproductores multimedia portatiles,
camaras digitales, videocamaras y dispositivos de navegacion GPS (Lenovo,
2019). Como bien se alcanza a leer funciona con (OS) como lo son Android

y 10s los mas comunes en la cual nos ayudan a realizar actividades

4. Android
Es la parte que le permite el funcionamiento de un dispositivo maovil sin ello
tendriamos complicaciones, en la cual la pagina “GABIT” explica lo siguiente.
Android es un sistema operativo que se disefid para teléfonos moéviles de
tipo Smartphone, aunque actualmente se esta extendiendo su uso a otros
dispositivos como tablets o portatiles ligeros. Este sistema esta basado en
Linux, siendo por tanto de cddigo abierto, multiplataforma y gratuito,
siguiendo el paradigma clasico del software libre (GABIT, 2021). Es asi que
existen infinidad de aplicaciones gratuitas y de pago que son compatibles con

el sistema en la cual ayuda en diferentes actividades.

5. I0s
A continuacion se presenta otro de los lideres de (OS) que actualmente
dominan el mercado global en la cual tiene una caracteristica muy particular
donde la pagina “SoftwareLab” dice lo siguiente. 10S es el sistema operativo
para los dispositivos moviles de Apple, por lo que esta presente en iPhone,

iPod Touch y iPad. Su caracteristica principal, a diferencia de lo que ocurre



con Android, es su codigo cerrado y Unicamente disponible para los equipos
de la famosa compafia de la manzana. Desde su nacimiento, también ha
vivido diversas actualizaciones, que se pueden realizar de forma automética
en los aparatos (SoftwareLab). En lo que respecta por su misma

caracteristica que existen diferentes tipos de lenguajes de programacion.

6. Lenguaje de programacion
Hasta este punto se aprecia que es fundamental tener conocimientos previos
de algun lenguaje como lo puede ser java, C++, HTML, etc. la pagina “

” dice lo siguiente. En términos generales, podemos definirlos como
sistemas estructurados de comunicacion, que permiten a la persona o
programador dar instrucciones especificas a un dispositivo o software, con la
finalidad de lograr determinados objetivos (Desconocido, 2020). Los
lenguajes existen en todas partes desde la creacion de software hasta en
BD.

7. Base de datos
8. Software

9. Procesador

10.Appinventor
Ahora bien para que una aplicacion se pueda crear se debe de contar con un
desarrollador o compilador ya sea de escritorio o web y en la siguiente pagina
“gobiernodecanarias’nos define que Google App Inventor es una aplicacion
de Google Labs para crear aplicaciones de software para el sistema operativo
Android. De forma visual y a partir de un conjunto de herramientas basicas,
el usuario puede ir enlazando una serie de bloques para crear la aplicacién.
El sistema es gratuito y se puede descargar faciimente de la web. Las
aplicaciones fruto de App Inventor estan limitadas por su simplicidad, aunque

permiten cubrir un gran nimero de necesidades béasicas en un dispositivo



11.

12.

13.

movil. Es asi que se comprende como es una app dandonos a conocer una

parte que no vemos (Hernandez, 2014).

App
Ahora bien debemos saber muy bien que cuales son las aplicaciones y su

concepto de las msmas que actualmente todo mundo utiliza “Wikipedia” se
reflere a; Una aplicacion movil, una aplicacion, una apli o
una app (acortamiento del inglés aplicaciéon), es una aplicacion

informatica disefiada para ser ejecutada en teléfonos inteligentes, tabletas y

otros dispositivos moviles. Este tipo de aplicaciones permiten al usuario
efectuar un variado conjunto de tareas —profesional, de ocio, educativas, de
acceso a servicios, etc. facilitando las gestiones o actividades a desarrollar
(Jarouldintranet, 2021). Con ellas también se necesitan del internet pero de

una forma en la que se mas factible el acceso por medio de una red wifi.

Redes wifi

Hoy en dia son indispensables para el trafico de subida y bahjada pero que
este tipo de red la pagina oficial de “CISCO” remarca lo siguiente Wifi es una
tecnologia de red inalambrica a través de la cual los dispositivos, como
computadoras (portétiles y de escritorio), dispositivos méviles (teléfonos
inteligentes y accesorios) y otros equipos (impresoras y videocamaras),
pueden interactuar con Internet. Permite que estos dispositivos, entre tantos
otros, intercambien informacion entre si y establezcan, de esta manera, una
red (Cisco, 2021). Es asi como se simplifica el significado mas sin embargo

existe otro tipo de red que es la de telefonia celular.

Redes telefonia celular

Ahora bien es el mismo fin pero se tiene diferente procedimiento u otras
indoles en la como nos explica “Wikipedia” que, La telefonia movil o telefonia
celular es un medio de comunicacién inalambrico a través de ondas

electromagnéticas. Como cliente de este tipo de redes, se utiliza un


https://es.m.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_inform%C3%A1tica
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_inform%C3%A1tica
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9fonos_inteligentes
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Tableta_(computadora)

dispositivo denominado «teléfono movil», «teléfono celular» o «movil». En la
mayor parte de Hispanoamérica se prefiere la denominacion «teléfono
celular» o simplemente «celular», aunque en Cuba se dice de ambas formas,
y mientras que en Espafia es mas comun el término «teléfono moévil» o
simplemente «mdavil». Hoy dia los teléfonos tactiles o de ultima generacion,
son denominados smartphones o teléfonos inteligentes/automatas, en inglés
(Gsrdzldeshacer, 2021).es asi que si no cuenta con internet se puede utilizar
los datos mdviles o bien dicho la red de telefonia movil que si bien es lo

mismo pero tiene diferente su protocolo.

14.Consultas SQL

15. Cafeteria

16.Punto de venta

17.Redes inalambrica
El mundo que estamos viviendo actualmente es muy estético eso significa
gue no le gusta la robustez de cualquier aparato del mundo pongamos de
ejemplo las generaciones de automoviles, esto abre paso a las una redes
que se encargaron de facilitar aun mas el manejo de ellas es por eso que
“Cisco” se refiere a ellas como Una red inaldmbrica permite que los
dispositivos permanezcan conectados a la red, pero sin usar cables. Los
puntos de acceso amplifican las sefales de Wi-Fi, de manera que un
dispositivo puede estar lejos de un router, pero permanecer conectado a la
red. Cuando se conecta a una zona Wi-Fi en un café, un hotel, una sala de
estar de aeropuerto u otro lugar publico, se conecta a la red inalambrica de
dicha empresa (Cisco”, 2021). Es asi como la vida de nosotros se ha reducido
en costos, tiempo es por ello que todo se nos hace factible.

18.Redes



19.Protocolo
Es bien sabido que para que todo tenga un orden y un funcionamiento deben
de cumplir ciertos requisitos que al final forman un protocolo segun
“speedcheck” Un protocolo pertenece a las normas desarrolladas para
regular la transmisidén de datos entre redes y dispositivos que especifica el
método en el que los datos son empaquetados por la fuente para ser
recibidos, analizados y comprendidos por el receptor. Generalmente, esto
establece las reglas de comunicacion entre los dispositivos. Los protocolos
individuales tienen una capacidad incorporada para detectar y determinar
paquetes de datos escritos en base a ese protocolo especifico.es asi de
como podremos crear una aplicacion ya con ayuda de ello se realizara un

trabajo pulcro (Speedcheck, 2021).

20. http
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