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ASERTIVIDAD, CONCISIÓN, Y COHERENCIA ENTRE 

IMAGEN PERSONAL Y PROFESIONAL 

Asertividad 

Habilidad personal  

Que permite  

Expresar sentimientos  

Opiniones y 

pensamientos   

Características   

Definición de intereses 

Expresión de opiniones 

Maneja situaciones 

difíciles  

No generaliza 

Conserva su respeto 

Persona asertiva sabe:  

Hacer y recibir 

cumplidos  

Rechazara peticiones  

Realiza peticiones 

Expresar desagrado 

Afrontar criticas 

Concisión 

Brevedad para 

expresar un concepto 

Precisión y exactitud 

Teniendo  

El tiempo dependerá 

del contexto 

Ciertas explicaciones 

requieren de un 

mayor desarrollo 

Ya que  

Coherencia (esencia 

personal) 

Las personas coherentes 

son firmes 

Tanto en sus principios 

como valores  

Ejemplo de 

Incoherente  

Prometer algo y 

no cumplirlo  

Personas coherentes 

Tranquilidad interior  

Contradicciones internas 

Hacen frente a:  

Tienen  

Ideas irracionales 

Pereza en su día a día  

Ser coherente implica  

Autoconocimiento de 

uno mismo   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Imagen personal y 

profesional 

Proceso de cambio 

físico-psicológico 

Que aplicamos en 

nosotros de manera 

individual 

Mostrar a los demás 

lo que somos 

Con el objetivo de 

En fondo y forma 

Imagen espiritual Imagen intelectual 

Sistema de 

Creencias, valores, 

principios 

Todos aquellos 

conocimientos  

Empíricos, académicos, 

políticos, sociales y culturales 

Imagen interna Imagen personal 

Nos conduce a la 

imagen profesional  

Es el reflejo de la 

personalidad 

Y de las  

Cualidades adquiridas 

por cada uno de 

nosotros 

Imagen ideal Imagen proyectada 

Proyección de lo que 

se quiere ser 

Pero  

Aun no se ha 

alcanzado 

Se formó mediante las 

expectativas a cumplir 

Existe Tendencia a 

proyectarla 

En la apariencia, el 

vestuario y demás 

Esta representa 

Lo que se es hoy 

Con imperfecciones y 

virtudes  

Proporciona la 

distancia entre  

Lo que eres y lo que 

quiere ser  

Imagen ideal vs. Imagen 

proyectada 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 BIBLIOGRAFÍA CONSULTADA: 

- Antología proyección profesional 

Campo profesional e 

imagen 

Imagen profesional  

Es la percepción que se 

tiene de una persona o 

una institución 

Factores que permiten 

entenderla: 

Percepción 

Genera referentes de 

interpretaciones 

Grupos objetivo 

diferentes y específicos  

Representa la segmentación 

de los destinatarios 

Diferentes situaciones y 

contextos según grupos objetivo 

informa del mapa situacional en 

el que interactúan tanto el emisor 

institucional como el receptor 

objetivo. 

Factores que interviene  

¿Cómo necesito/quiero que me 

perciban los demás? 

¿Cómo me perciben 

actualmente? 

¿Qué acciones debemos realizar 

para lograr nuestro objetivo? 


