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La comunicación no 

verbal: 

 

 Ademanes 

 Gestos 

 Contacto visual  

 Conducta táctil  
 

“ACCIONES ESTRATÉGICAS PARA ESTABLECER LA 

IMAGEN PERSONAL” 

La imagen corporal 

 Condiciones anatómicas 

previas 

 Tipo de individuo como 

emociones o conductas 

 Género: masculino o 

femenino 

 Entorno correspondiente  

Oralidad  

 El manejo de la 

ansiedad 

 Sencillez 

 Conocimiento  

 Brevedad  

 Orden  

 Convicción  

 

Competencias 

profesionales  

Las competencias 

profesionales, son todas 

aquellas habilidades y 

aptitudes que tienen las 

personas que les permiten 

desarrollar un trabajo de 

forma exitosa. 

Competencias personales 

 

 Adaptabilidad 

 Aprendizaje 

 Colaboración 

 Comunicación 

 Creatividad 

 lealtad 

Discurso 

 Anclar la atención del público 

meta.  

 Comunicar seguridad.  

 Presentar información siempre 

de calidad.  

 Tener un lenguaje y estilo 

consistente. 

 

Expresión escrita  

Lo que escribimos y dice 

mucho de nosotros, si nos 

expresamos mal, no sólo 

podemos dar lugar a 

malentendidos sino incluso 

ocasionar graves 

consecuencias para nuestras 

empresas además de nuestra 

imagen personal y profesional. 
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