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ACCIONES ESTRATÉGICAS PARA ESTABLECER LA IMAGEN PERSONA

Comunicación no verbal

“Como te ven, te tratan”

Códigos de comunicación no verbal que
mandamos a través de nuestro cuerpo

Decodificar los mensajes positivos y
negativos

Nos sirve para ganar seguridad en
nosotros mismos

Ademanes

Son la palabra en movimiento

Signos que dan 
comunicación 
complementaria 
a las palabras

Corresponde a la magnitud y acción
de la palabra oral de manera natura

Gestos

Nuestra cara, nuestro cuerpo, puede
controlar, o sustituir las palabras.

Puede
decir sin
hablar
muchas
cosas

La sonrisa limpia, inspira
confianza.

Genera atracción,
proyecta seguridad.

Código de comunicación no verbal de
una persona para transmitir confianza
y hacer sentir seguridad

Contacto visual

Sólido puente de comunicación entre dos
lugares distantes

Significa vencer el
miedo de conocer y
dejar que nos
conozcan

No hacerlo produce una
sensación de
desconfianza,
inseguridad, disgusto por
el otro y hasta falsedad

Contacto táctil

Uso del tacto como medio de comunicación, es la
permisibilidad de tocar y ser tocado.

La conducta táctil sexual que es la máxima
expresión de intimidad; pasando por las de
amistad, amor o pura cortesía

La imagen corporal

Lenguaje corporal humano,
forma importante con las
actitudes mentales básicas

La manera como
podamos o
queramos ver el
mundo que nos
rodea

Estilos
institucionales y
personales, con
las reglas de
demostración y
con las
emociones y las
conductas

Discurso

El lugar donde se construye el hablante y
se ejercita la lengua

Marca la huella de
nuestra,
personalidad y se
desdobla la actitud
del texto

Expresa las
decisiones y
ejecuciones del
hablante en el
mundo: es un
acto del habla

Competencias personales

Puedan aplicar de
forma transversal a su
puesto de trabajo

Aportan éxito y
un importante
valor añadido a
la organización

Adaptabilidad
Aprendizaje
Colaboración
Comunicación
Creatividad
Gestión de la
información
Inteligencia
social
Lealtad
Motivación
Responsabilidad

Competencia profesionales

Aquellas habilidades y
aptitudes que tienen las
personas que les
permiten desarrollar un
trabajo de forma
exitosa

Técnicas de una
profesión son valoradas
para los empleadores

Competencias
transversales que te
ayudan a diferenciarte de
los demás y te hacen más
apto para un tipo de
trabajo
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