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Nombre de alumno: GLADIS MARIELA
GOMEZ LOPEL.

Nompre del pr,ofesor:, DR OSCAR
FABIAN GONZALEZ SANCHEL.

Nombre del trabajo: teorias de calidad
mapa y cuadro sindptico.

Materia: calidad en los servicios de
enfermeria.

Grado: 8 CUATRIMESTRE

Grupo: A




Imagen 1.cuadro comparativo de las teorias japonesa y norfeamericana
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Imagen 2 . teoria Philip crosby
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Imagen 3. Teoria de calidad de vida avenis donabedian



