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ASERTIVIDAD, CONCISION, Y COHERENCIA

ENTRE IMAGEN PERSONAL Y PROFESIONAL

3.1 ASERTIVIDAD

Es una habilidad social, y sirve para
comunicar, transferir un mensaje, de
manera clara, precisa y directa

CLAVE

Para poder mantener una conversacion
coherente y resolutiva a distintos niveles

CARACTERISTICA DE UNA PERSONA
ACERTIVA

[Expresa Sus opiniones libremente]

( \

No permite que los demas se aprovechen

\ 7

Es capaz de decir lo que quiere, desea y
opina.

\ S

LA PERSONA ACERTIVA SABE

[Hacer y recibir cumplidos]

(Rechazar peticiones ]

ES ESENCIAL

Conocer el propio estilo de comunicacion y
ser consciente de los propios estados
emocionales internos

pocas palabras
]

[Donde se dice mucho con ]

( 1
POR OTRA PARTE EJEMPLO
Lo conciso varia segun Animal
el contexto de cuatro patas que ladra
POR LO TANTO PERMITE

[Suele asociarse al lenguajey a la expresién] Entender que
estamos hablando de un perro

|

NO EXISTE

Una cantidad determinada de palabras
pronunciadas para hacer referencia a la
concision

3.3 COHERENCIA

a sus valores

[Cuando actua de acuerdo a sus principios y ]

ActUan como normas del obrar recto
porque la ética personal ayuda a diferenciar
entre el bien y el mal

PERSONA CON POCA COHERENCIA

Decepciona al otro porque le ha generado
unas falsas expectativas.

COHERENTES CONSIGOS MISMAS

Tienen tranquilidad interior es decir, son
fieles a su pensamiento

ES NECESARIO

En discurso o en una explicacion de forma
que exista una logica en el discurso que
debe estar bien razonado y elaborado.

SER COHERENTE

Implica un autoconocimiento de uno mismo
y esto es algo que realizamos
constantemente.
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3.4 IMAGEN IDEAL VS IMAGEN

PROYECTADA

Cambio fisico-psicolégico, que aplicamos
en nosotros de manera individual con el
objetivo de mostrar a los demas lo que
somos en fondo y forma

(
IMAGEN IDEAL

1
IMAGEN PROYECTADA

Es una proyeccion de lo que quieres ser y
todavia no has alcanzado

Representa lo que eres hoy con tus
imperfecciones y virtudes

ESTA VINCULADO

A la montana de deseos y suenos que hay
en tu corazoén

|

CON EL PASO DEL TIEMPO

Se convierte en una voz interna que te
observa y cuando no se
cumple lo esperado te avisa

SE MANIFIESTA EN

Actitudes, vestimenta, modales,
comunicacion que en el fondo, no alcanzan
su objetivo de satisfaccion personal.

ESTA VINCULADA

[Al presente, al aqui y al ahora]

AVISA

La distancia que hay de donde estas a
donde quieres llegar

LA IMAGEN PROYECTADA

3.5 CAMPO PROFESIONAL E

IMAGEN

Percepcion que se tiene de una persona
0 una institucion por parte de sus grupos

PERCEPCION

Genera referentes de interpretacion
indispensables para significar las
relaciones y entender el propdsito
comunicativo

GRUPOS OBJETIVO DIFERENTES Y
ESPECIFICOS

Representa la segmentacion de los
destinatarios que se perfilan por
necesidades y expectativas diferentes

DIFERENTES SITUACIONES

Informa del mapa situacional en el
que interactuan tanto el emisor institucional
como el receptor objetivo.

Le habla tu guia interno, todo lo que venga
por delante sera mas facil, entusiasmante y
posible

IDENTIFICAR LOS DIFERENTES PUBLICOS

Saber como son, qué relacion
tenemos con ellos, y sobre todo, qué
relacion nos interesa tener con ellos.




