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INTRODUCCION

En este proyecto aprendimos que la mayor importancia es conocer y aprender a
realizar un proyecto de cualquier indole ya sea de realizar cualquier trabajo con
personas diferentes tez, cabello

Conocer los equipos y materiales primas a utilizar. Para poder realizar el trabajo
dentro de la empresa, la seguridad e higiene de los empleados y clientes,
condiciones ambientales del local donde de hace el servicio.

OBJETIVO

e Satisfacer las necesidades del cliente y que se sienta a gusto con el trato y
el servicio que se brinda.

e Darse a conocer en al &mbito por medio del mercado y por medio del buen
servicio y calidad

JUSTIFICACION

Dar un servicio con la mayor eficiencia, manteniendo la calidad, la atencién y la
estabilidad del trabajo. Se necesita también valores, responsabilidad, trabajo en
equipo, compaferismo, amabilidad.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

APOYOS PARA EL CUIDADO DEL CABELLO:

Prestar apoyo para cepillar el cabello por lo menos una vez al dia.

Lavar el cabello por lo menos una vez a la semana, usar champu suave y
asegurarse de que el tipo de champu es el idoneo para “prevenir cualquier
posible reaccion alérgica, irritacion.

Velar porque su estilo de corte de pelo y de su peinado sea acorde de su
edad.

HIPOTESIS

El plan es ayudar a las personas que necesiten aprender sobre este negocio y
dar una mejor atencion en al cliente. También saber que el negocio debe
contar con implementos necesario para su funcionamiento.



DIFICULTAD QUE SE PRECENTA EN LA EMPRESA: ¢{Qué lo ocasiona?

Lo que ocasiona es que en esta empresa se necesita a mas personas capacitadas
para que puedan ayudar a las personas que necesitan aprender o las pronas de
bajos recursos que necesitan atencion en esta faceta.

JUSTIFICACION



