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Los Servicios Sanitarios y 

Sociales en Salud 

Comunitaria 

Servicios Sanitarios en 

Salud Comunitaria 

Considerando la salud comunitaria 

como «la salud individual y de grupos en 

una comunidad definida, determinada 

por la interacción de factores 

personales, familiares, por el ambiente 

socio-económico-cultural y físico», y la 

intervención en salud comunitaria como 

la acción en el nivel local para lograr su 

mejora. 

La inclusión de la salud comunitaria como 

un objetivo del sistema sanitario hace 

evidente la necesidad de buscar y lograr 

una acción más coordinada e integral, lo 

cual debe introducir cambios en diversas 

áreas, entre las que destacan la formación 

de los profesionales, los contratos a los 

proveedores de servicios, los sistemas de 

definición de las carteras de servicios y la 

organización de los servicios. 

Un sistema de salud y asistencia 

sanitaria, sistema sanitario, servicio 

sanitario o sistema de salud es una 

organización y el método por el cual se 

provee la asistencia sanitaria. 

Los servicios sanitarios son “las 

organizaciones que prestan servicios 

sanitarios (hospitales, centros de salud, 

funcionarios profesionales y servicios de 

salud pública) así como otras redes, 

sectores, instituciones, ministerios y 

organizaciones que tiene una 

influencia definida en el objetivo último 

del sistema – la salud. Importantes a 

este respecto son la educación, el 

transporte, los servicios sociales, la 

vivienda, la industria alimentaria, 

etcétera” 

Los servicios sanitarios son 

producto de la historia y de la 

cultura de las sociedades en que 

se desarrollan, y expresan los 

valores predominantes en las 

mismas. Estos sistemas se dedican 

a la prestación de servicios 

sanitarios, principalmente a la 

prevención y a la atención 

clínica. 

 

Servicios Sociales en 

Salud Comunitaria 

Los servicios sociales son una serie de 

servicios, prestaciones y actividades 

que se prestan, bien de forma privada, 

con ánimo o no de lucro, o bien de 

forma pública a través del Sistema 

Público de Servicios Sociales de un 

territorio (Comunidad autónoma o 

Estado, por ejemplo) a personas 

vulnerables por cualquier causa 

(económica, edad avanzada, menores 

de edad, víctimas de cualquier delito, 

etc.). Ejemplos de servicios sociales son 

las residencias de ancianos, los centros 

de día, los servicios de información, 

valoración, orientación y 

asesoramiento, el servicio de asistencia, 

la atención inmediata en situaciones de 

urgencia y emergencia social, los 

servicios específicos para la protección 

de niños o niñas. 

Los Servicios Sociales son un sistema 

que incluye una serie de programas y 

recursos que abordan problemas 

sociales concretos; un conjunto de 

servicios y prestaciones de 

promoción y acción social que 

atiende las necesidades sociales de 

forma integral. 

Todos los Centros de Servicios 

Sociales cuentan con un trabajador 

social, que es el profesional de 

referencia a la hora de abordar un 

problema social en particular. 

Aconseja y pone a disposición de los 

integrantes de la comunidad los 

servicios sociales todos los recursos 

existentes para abordar su problema 

social específico 

Sus objetivos son favorecer la 

promoción y la integración de las 

personas y de los colectivos en la 

sociedad, así como valorar y 

solucionar sus posibles dificultades 

sociales, aportando recursos que 

mejoren la calidad de vida y 

prevengan y eviten las causas que 

conducen a la exclusión social. 

 


