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La prospectiva permite explorar 

posibles o probables evoluciones 

futuras de instituciones o problemáticas 

de mediano y largo plazo, 

La prospectiva es una disciplina con 

visión global, sistémica, dinámica y 

abierta que explica los posibles futuros, 

tomando en cuenta no sólo los datos 

del pasado sino fundamentalmente las 

evoluciones futuras de las variables 

(cuantitativas y principalmente 

cualitativas) 



INTRODUCCION 

Herramientas de la Prospectiva Estratégica Iniciar y simular el conjunto del proceso de 

la prospectiva estratégica Proponer las buenas preguntas e identificar las variables clave 

Analizar el juego de actores Balizar el campo de los posibles y reducir la incertidumbre, Las 

técnicas prospectivas son herramientas útiles para construir escenarios. Su empleo 

depende del enfoque metodológico escogido y de la fase del proceso prospectivo que se 

esté desarrollando. Su selección implica conocer su objetivo y como lo logra 

(procedimiento). Vale la pena entonces, revisar sucintamente algunas de ellas. 

Finalmente, y a modo general, es fundamental dar cuenta de la circularidad del proceso 

investigativo realizado, en donde la construcción teórica se generó en constante 

retroalimentación con los datos empíricos. Tal es el caso, por ejemplo, de las definiciones 

operacionales de Aceleración y Presente Extendido detalladas en este artículo, así como 

de los elementos constitutivos de la selección intencionada de la muestra, los cuales fueron 

perfeccionándose a medida que se analizaba el material. De esta manera se aseguraba un 

adecuado proceso de definición operacional de los fenómenos por analizar, de la selección 

del material y del análisis de este, mediante la virtuosa retroalimentación de la teoría y el 

material empírico. Lo expuesto en este artículo corresponde a las definiciones finales 

posteriores a este proceso de retroalimentación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LAS HERRAMIENTAS EN LA PROSPECTIVA 

En materia de herramientas prospectivas, es habitual encontrar ambigüedad respecto a 

cuáles le son propias a la prospectiva y cuáles utilizadas en otro tipo de estudios de futuro 

en general. Tampoco ha sido fácil deslindar cuales son más útiles y utilizados con mayor 

frecuencia o cuáles ya han caído en desuso.  Estas herramientas son todas aquellas 

empleadas para apretar o aflojar un objeto, generalmente tornillos, las herramientas más 

utilizadas son: Destornilladores. Diversos tipos de llaves manuales. Las técnicas 

prospectivas son herramientas útiles para construir escenarios. Su empleo depende del 

enfoque metodológico escogido y de la fase del proceso prospectivo que se esté 

desarrollando. Su selección implica conocer su objetivo y como lo logra (procedimiento). 

Vale la pena entonces, revisar suscintamente algunas de ellas. La Caja de Herramientas 

de la Prospectiva Estratégica Iniciar y simular el conjunto del proceso de la prospectiva 

estratégica Proponer las buenas preguntas e identificar las variables clave Analizar el juego 

de actores Balizar el campo de los posibles y reducir la incertidumbre Establecer el 

diagnóstico completo de la empresa frente a su entorno Identificar y evaluar las elecciones 

y opciones estratégicas. 

Un escenario no es una realidad futura, sino un medio de representarla con el objetivo de 

esclarecer la acción presente a la luz de los futuros posibles y deseables. La prueba de la 

realidad y la preocupación por la eficacia deben guiar la reflexión prospectiva; es por ello 

que los escenarios no tienen credibilidad y utilidad si no respetan las cinco condiciones de 

rigor: pertinencia, coherencia, verosimilitud, importancia y transparencia. Desde esta óptica, 

es preferible limitar los escenarios a algunas de las hipótesis clave, cuatro, cinco o seis, 

entendiendo que más allá de estos números, la combinatoria es tal que el espíritu humano 

se pierde; por el contrario, reducir los escenarios a cuatro elementos solamente combinado 

con dos hipótesis como propone el método SRI, es demasiado escaso. Las arquitecturas 

de los escenarios, construidas alrededor de cinco o seis hipótesis fundamentales, servirán 

de telón de fondo para la reflexión estratégica del tipo ¿qué hacer sí? o ¿cómo hacer para? 

Finalmente es necesario indicar que, independientemente del método adoptado, es muy útil 

comenzar con una reflexión colectiva mediante un seminario de dos días de acción 

información sobre prospectiva estratégica. Este seminario permite a los participantes 

descubrir e iniciarse en los principales conceptos y útiles de la prospectiva estratégica 

colectiva. El objetivo de estas jornadas que pueden implicar a varias decenas de personas 

es operar una inmersión completa en el espíritu del pensamiento de la prospectiva al 

servicio de la acción estratégica. 



 

MÉTODOS, HERRAMIENTAS Y TÉCNICAS COMÚNMENTE EMPLEADOS EN 

LA PROSPECTIVA 

Para facilitar la selección metodológica, Michel GODET y colaboradores (2000) han creado 

una caja de herramientas de la prospectiva estratégica. Es importante reiterar que, la 

prospectiva estratégica es esencialmente participativa y, a diferencia de los tradicionales 

de planificación, busca conciliar las voluntades de los diversos actores que intervienen en 

el proceso.  A excepción del análisis del juego de actores con el método Mactor, las técnicas o 

métodos clásicos de la prospectiva han sido los más ampliamente difundidos a través de múltiples 

aplicaciones. Si bien es positiva la tendencia creciente a la difusión y apropiación de la prospectiva, 

para quedar reservada a especialistas, es necesario también lamentar las debilidades metodológicas 

que aún subsisten y que acusamos cuando se aplican estas herramientas. El método de escenarios, 

tal y como ha sido concebido, hace ahora 25 años, mantiene intacta su utilidad y sobre todo tiene 

el gran mérito de imponer un rigor intelectual: análisis cualitativo y cuantitativo de las tendencias, 

retrospectiva, juego de actores, pone en evidencia los gérmenes de cambio las tensiones, los 

conflictos, construye escenarios coherentes y completos. 

Entre los métodos más usados se destacan el de Escenarios, el Delphi, el Morfológico, el 

Mactor, el del Análisis Estructural y el Ábaco de Reignier. 

Promover información relevante bajo un enfoque de largo alcance Hacer explícitos 

escenarios alternativos de futuros posibles. Establecer valores y 

reglas de decisión para alcanzar el mejor futuro posible. 

Algunas herramientas específicas de la prospectiva como el análisis estructural, tiene hoy 

un éxito y se ha desarrollado. Pero, a menudo, el análisis estructural se aplica de manera 

mecánica, sin utilidad y en detrimento de una reflexión verdadera. De la misma manera, 

¿Es absolutamente necesario elaborar escenarios completos y detallados en una reflexión 

prospectiva, como muchas veces se hace? NO, pues prospectiva y escenarios no son 

sinónimos. En otros términos, es preciso plantear las buenas preguntas y formular 

verdaderas hipótesis claves de futuro, apreciar la coherencia y verosimilitud de las 

combinaciones posibles, de lo contrario corremos el riesgo de dejar en la sombra al 80% 

del campo de lo probable. 

 



LA TÉCNICA DEL ANÁLISIS ESTRUCTURAL, PARA EL ANÁLISIS DE ESTADO PRESENTE 

La técnica del Análisis Estructural, es el resultado de los avances alcanzados por el 

funcionalismo, el estructural funcionalismo, el estructuralismo y el pensamiento complejo. 

La doctrina estructural funcionalista (Parsons) sustituye el viejo concepto del todo social por 

el de sistema social. En el estructuralismo un elemento aislado no tiene ningún sentido 

porque las partes guardan entre si relaciones en cadena que hacen imposible conocer una, 

sin conocer las otras y sin conocer el todo. Este pensamiento, que se consolida por Claude 

Levi Staruss, observa la realidad como un sistema, cuyos elementos guardan relaciones de 

interdependencia. El estructuralismo ha tenido una influencia muy fuerte y ha influido en la 

totalidad de las ciencias y en la Teoría de la complejidad, presentada por el sociólogo 

Francés Edgard Morin. (16). El estructuralismo parte de que el pensamiento unidimensional 

transmitido por el sistema educativo tradicional es insuficiente para percibir adecuadamente 

la realidad. Por lo tanto propone abordarlo de manera multidimensional. Para Morin, las 

categorías en que se pretende encerrar el saber (economía, ingeniería, antropología etc.) 

fueron concebidas por un sistema educativo que nos brinda una versión parcial de la 

realidad, cuando lo que hay es en realidad una interacción entre diferentes unidades. Es 

decir, una percepción multidimensional. Un sistema se presenta en forma de un conjunto 

de elementos relacionados entre sí. La estructura, es decir, la red de relaciones entre estos 

elementos, es esencial para comprender su evolución, puesto que esa estructura conserva 

cierta permanencia. 

El análisis estructural se refiere al uso de las ecuaciones de la resistencia de 

materiales para encontrar los esfuerzos internos, deformaciones y tensiones que actúan 

sobre una estructura resistente, como edificaciones o esqueletos resistentes de maquinaria. 

Igualmente el análisis dinámico estudiaría el comportamiento dinámico de dichas 

estructuras y la aparición de posibles vibraciones perniciosas para la estructura.  

El tipo de método empleado difiere según la complejidad y estructuras muy sencillas entre 

los que se encuentran la teoría de vigas de Euler-Bernoulli es el método más simple, es 

aplicable solo a barras esbeltas sometidas a flexión y esfuerzos axiales. Naturalmente no 

todas las estructuras se dejan analizar por este método. 

Cuando existen elementos estructurales bidimensionales en general deben emplearse 

métodos basados en resolver ecuaciones diferenciales. 

 

https://es.wikipedia.org/wiki/Resistencia_de_materiales
https://es.wikipedia.org/wiki/Resistencia_de_materiales
https://es.wikipedia.org/wiki/Esfuerzo_interno
https://es.wikipedia.org/wiki/An%C3%A1lisis_din%C3%A1mico
https://es.wikipedia.org/wiki/Ecuaciones_diferenciales


DISEÑO DE ESCENARIOS, EN LA PLANEACIÓN PROSPECTIVA Y ESTRATÉGICA 

El término escenario hace alusión a un conjunto formado por la descripción de una situación 

futura y de la trayectoria de eventos que permiten pasar de una situación de origen a la 

situación futura. Los escenarios son extensiones futuras de las realidades presentes. Bajo 

esta misma lógica Michael GODET afirma que el Futuro es múltiple, existen varios futuros 

posibles y el camino que conduce a uno u otro no es forzosamente único. La descripción 

de un futurible y de la trayectoria asociada a él constituyen un Escenario. 

La Planeación por Escenarios es de gran utilidad en situaciones donde la organización tiene 

una “visión de túnel”. La Planeación por Escenarios resalta interrelaciones entre fuerzas y 

eventos del entorno exterior, que no serían evidentes usando otros métodos de análisis. 

La aplicación del método se inicia con una lista de eventos y de sus probabilidades 

asociadas. La hipótesis básica del método es que las probabilidades individuales dan 

cuenta de las interacciones, pero sólo de manera incompleta. El tomar en cuenta las 

interdependencias permite trasladarse de un sistema inicial de probabilidades no 

procesadas a un conjunto de probabilidades netas. El resto del método continúa con un 

análisis de sensibilidad de los acontecimientos relacionados con el sistema que se analiza 

y luego prosigue con la construcción de escenarios. La elaboración de los escenarios es 

llevada a cabo destacando las imágenes finales más probables. El método SMIC, a partir 

de la información que proporcionan expertos, permiten escoger entre dos imágenes 

posibles para seleccionar entre éstas cuál merece un estudio más detallado, considerando 

sus probabilidades de ocurrencia. El SMIC, es un método computarizado que consiste en 

entrevistar un panel de expertos de la manera más racional y objetiva posible, superando 

el problema de tiempo que implica realizar un trabajo de esta naturaleza para establecer 

acuerdos, sobre un problema en estudio.   

 

 

 

 

 

 

 



ESTRATEGIA METODOLÓGICA 

Las estrategias metodológicas son las que permiten identificar principios y criterios, a través 

de métodos, técnicas y procedimientos que constituyen una secuencia ordenada y 

planificada permitiendo la construcción de conocimientos durante el proceso enseñanza-

aprendizaje. 

Por tanto, la metodología didáctica es la que propicia en forma directa del proceso de 

enseñanza-aprendizaje. De esta manera, mientras la estrategia didáctica define lo que se 

va a hacer y la metodología didáctica define el cómo, la modalidad de enseñanza define el 

escenario. 

El proceso metodológico de esta investigación está fuertemente marcado por el déficit empírico del 

objeto de estudio. Por ello, el trabajo metodológico fue producto de un proceso que requirió cierta 

artesanía y creatividad para su realización. Parte de ese proceso fue llevado a cabo por el equipo 

perteneciente a la investigación Tiempo y Publicidad del proyecto dirigido por Pedro Güell 

Villanueva y coordinado por la autora. La investigación Tiempo y Publicidad de dicho proyecto tenía 

por objeto analizar el tiempo o las estructuras temporales presentes en el discurso publicitario, 

desde una mirada general e histórica, para lo cual se analizaron piezas publicitarias publicadas en 

Chile desde 1980 hasta el año 2012.  Para un proceso de enseñanza-aprendizaje competencial 

las estrategias interactivas son las más adecuadas, al permitir compartir y construir el 

conocimiento y dinamizar la sesión de clase mediante el intercambio verbal y colectivo de 

ideas: el aprendizaje por proyectos, los centros de interés, el estudio de casos. Estrategias: 

Técnicas que se ponen en marcha para conseguir alcanzar de forma adecuada los objetivos 

y contenidos previstos. Ejemplo de estrategias: Planificar y organizar cuidadosamente el 

contenido, actividades, tutorías con los alumnos, no dejar lugar a la improvisación.   

En términos generales, este artículo da cuenta de una investigación basada en una 

metodología cualitativa de estudio, pues pretende indagar en los contenidos semánticos y 

las relaciones de sentido al interior de la narrativa. 

 

 

 

 

 



CONCLUSION 

 

Como conclusión general de esta investigación, cabe señalar que se ha logrado de forma 

satisfactoria el doble objetivo inicialmente propuesto y que sintéticamente puede ser 

expresado en términos de diseño y contraste empírico de un sistema para formar, orientar 

a través de la Red. Después de este estudio se dispone de un conocimiento general sobre 

el funcionamiento del sistema y de descripciones detalladas para algunos de sus aspectos 

más significativos, si bien Un sistema se presenta en forma de un conjunto de elementos 

relacionados entre sí. La estructura, es decir, la red de relaciones entre estos elementos, 

es esencial para comprender su evolución, puesto que esa estructura conserva cierta 

permanencia. El objetivo del análisis estructural es precisamente poner de relieve la 

“estructura” de las relaciones entre las variables cualitativas, cuantificables o no, que 

caracterizan el sistema estudiado. Concretamente, el análisis estructural ofrece la 

posibilidad de describir un sistema mediante el uso de una matriz que interconecta todos 

los componentes del sistema. Este método permite estudiar estas relaciones e identif icar 

las variables esenciales. El análisis estructural se basa en las matrices de entrada-salida, 

en la teoría de los gráficos y en los ejercicios de simulación de investigación operativa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


