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PROGRAMACIÓN Y EJECUCIÓN DE LA INVESTIGACIÓN

tecnicas

observacion

entrevista 

encuesta

pruebas 

instrumentos 

registro

lista de cotejo 

escalas 

entrevistas 

guia de preguntas 

Es una estrategia que nos 
permite visualizar de una 
manera global un tema a 

través de una serie 
de preguntas literales

portafolio 

encuesta 

cuestionario

En el que las preguntas 
se formulan por escrito.

pruebas 

escritas

orales 

objetivas

Conceptos, criterios e instrumentos para la 
argumentación en Trabajo Social



 
PROGRAMAS COMUNITARIO

diagnostico

infraestructura comunitaria 

aspectos economicos

aspecto social

aspecto institucional   

programacion

son procedimientos y tecnicas 
que se usan para idear y 

odenar las acciones necesarias 
para realizar un proyecto 

para que la idea a la solucion 
elegida al finalizar el 

diagnostico se transforme en 
un proyecto.

para tener en claro que 
objetivo deseamos alcanzar

es la identificacion de objetos  

en el momento de plantear 
objetivos hay que tener en 
cuenta que tienen que ser 

realistas.

ejecucion 

es cuando el proyecto se 
"realiza"

se hace todo lo que se 
programo hacer.

respetando los tiempos y los 
costos propuestos 

evaluacion 

es visualizar, revisar,comparar en que 
medida se responde a los problemas 

que se intentan solucionar y se logran 
los objetivos.

debe responders a los intereses e 
inquietudes concreta de los vecinos

de los miembros de la organizacion

y las instutuciones publicas o 
privadas que participaron del 

proyecto.

Las etapas de un proyecto

Primer paso 

segundo paso 
Tercer paso 

Tercer paso 



 

PROGRAMA INSTITUCIONAL

planeacion estrategica

planeacion operativa

La planeación estratégica 
tiene como objetivo situar 
al organismo público en el 
espacio de política pública.

La planeación operativa 
traduce los compromisos 
estratégicos en productos 

obtenibles.

Proceso de elaboración

Presentación

Introducción

Diagnóstico.

Misión y visión.

Objetivos estatales
Las prioridades 

establecidas en el Plan

Las prioridades establecidas 
en el Plan

valores

Alineación del programa 
institucional al programa 

sectorial o especial

Son propósitos de amplio 
impacto que el gobierno 

del estado aspira alcanzar

mediante la 
instrumentación de 

estrategias sustentadas en 
la organización

autogestión social para 
lograr la solución de los 

problemas y necesidades 
básicas de la sociedad

se divide en



 
ASPECTOS PRINCIPALES QUE COMPRENDE LA 

EJECUCIÓN DE PROGRAMAS EN TRABAJO SOCIAL

Desde cuestiones hasta las que 
involucran a otras personas.

Desde hace mucho tiempo la 
ciencia económica se ocupa del 

fenómeno de la toma de 
decisiones.

Los especialistas de este campo 
conocen la teoría

de las decisiones y otras que 
se derivan o están conexas a 

ella como la teoría de los 
juegos.

características de su 
personalidad tienen gran 

capacidad ejecutiva

Y esto lo ha logrado con 
prescindencia de los estudios 

realizados

o del nivel de conocimientos 
que han alcanzado.

Otras personas en cambio carecen de 
esa capacidad, ya sea porque son 

indecisos

inseguros, excesivamente meticulosos.

También hay quienes actúan con 
mucho apresuramiento o precipitación

Los Aspectos Principales que Comprende la 
Ejecución de Programas de Trabajo Social

realismosmo

flexibilidad

operatividad

creatividad

Condiciones que ayudan a la 
capacidad operativa

Todos cotidianamente, 
debemos tomar decisiones que 

conducen a hacer o no hacer 
algo.

La importancia de las decisiones 
que se toman es muy variada



 

CUALIDADES HUMANAS DEL TRABAJADOR SOCIAL

Cualidades humanas de 
un Trabajador Social 

son:

Místicas y vocaciones 
de servicio

Convicción y confianza 
en las personas

Don de gente

Madurez emocional

Capacidad para vencer 
dificultades:

Místicas y vocaciones 
de servicio:

No es un cliente sino 
una persona

Convicción y confianza 
en las personas

Los objetos poseen la 
capacidad de 

levantarse y salir de su 
situación

y si no lo hacen es por 
falta de orientación o 

porque no encuentran 
la razón para hacerlo.

Habilidad para motivar 
en los individuos,

Amabilidad y simpatía 
hacia otras personas

buen humor y 
capacidad para saber 

escuchar,

palabra fácil y 
convincente, en suma

la habilidad para crear 
una relación personal 

de confianza y 
comprensión.

Don de gentes

Madurez emocional

Capacidad de actuar 
equilibradamente, con 

espíritu sereno y 
quieto,

Capacidad de actuar 
equilibradamente, con 

espíritu sereno y 
quieto,

hay que actuar con 
energía y decisión, pero 

con sosiego y paz.

Capacidad para vencer 
dificultades

Empuje suficiente para 
llevar a cabo la tarea

Empuje suficiente para 
llevar a cabo la tarea

Cualidades Humanas 
Del Trabajador Social

Todo Trabajador Social ha de tener una 
formación general y especifica ya que 

trata con objetos y personas.


