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Observacion no
estructurada:

Consiste en
reconocer y anotar
los hechos a partir
de categorias.

Método: es el
procedimiento para
ordenar una actividad.

Técnica: conjunto de reglas
y operaciones que auxilian
al individuo en la aplicacion
de los métodos.

Consiste en la
intervencion

Ccara

a Ccara

Dirigida.

Entrevistador con
un entrevistador vy
entrevistador
con varios.

un

Consiste en
una

conversacién
interpersonal
cuya finalidad
obtiene
informacion
oral. Abierta.

Programacion y ejecucion
de la investigacion

Estudio social
Instrumento que
permite conocer
la personalidad
del individuo en
su entorno

Entrevista

Cuestionario
Instrumento  de
recoleccion de
informacidén En el
qgue las preguntas
se formulan por
escrito.

Observacion: Es  una
técnica realizada en Ia
investigacion que consiste
en ver hechos vy
fendmenos Modalidades
de la observacién.

Observacion
participante:
Consistente en
la

participacion
del observador
en

mas roles en la
vida del grupo

Cuaderno de notas
Objeto de anotar sobre
el terreno toda Ia

informacion, datos,
fuentes de informacién.

cuanto
asume uno o



Programas comunitarios

cuestion importante es diferenciar las
etapas o ciclos |del proyecto y los El
pasos que hay que seguir para su
formulacion.

/EI tercer paso de Ia\

primer paso de |la
Programacion es la
identificacion de objetivos

-

programacion es el cronograma: El cuarto paso es hacer el
Se llama asi al “gréfico” que sirve presupuesto. Para armar un
para controlar las distintas presupuesto, siempre nos

hacemos esta pregunta porque
parece mucho trabajo, pero todo

actividades del proyecto, segin
alguna unidad de medicién de

kes cuestion de dedicarle tiempo.../

Ktiempo /

Caracteristicas e historia de la
comunidad: Para esta parte se
pueden usar algunos de los datos e
informaciones que recogimos en el
diagndstico.

Evaluar es “visualizar, revisar,
comparar en qué medida se
responde a los problemas que se
intentan solucionar y se logran
los objetivos” ...

El segundo paso de la Programacion
es contar lo mas detalladamente
posible las actividades que se van a
realizar.

mbicacic’m geografica: También A

llama localizacién. Es decir, el lugar
donde se realizard el proyecto. Por
ejemplo: si es “salén comunitario”, el
domicilio del terreno, con todos los
datos posibles para facilitar su
ubicacion; o si es “construccién de un
comedor”, el nombre del paraje, la
ruta que pasa por ahi, en que

kkilémetro se ubica. /

Fundamentacion de la idea de
proyecto: Esto significa épor qué lo
vamos a hacer? Tenemos que
describir los problemas que nos
aquejan, aquellos que priorizamos y
sobre todo contar los cambios que
“el proyecto” nos permitiria realizar



Los Programas Institucionales son

Planeacidn estratégica.

Su contenido se divide en dos partes:

Proceso de elaboracién

Planeacién operativa.

Programas

Funcién asistencial

Para concluir la matriz de
programas y en la logica
horizontal

Programas presupuestarios

Matriz del programa presupuestario
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Todos cotidianamente, debemos tomar decisiones que
conducen a hacer o no hacer algo. La importancia de las
decisiones que se toman es muy variada: Desde cuestiones
hasta las que involucran a otras personas.

Desde hace mucho tiempo la ciencia econdmica se ocupa del fendémeno de la
toma de decisiones.

R

Hay personas que por las caracteristicas de su personalidad tienen gran capacidad ejecutiva.

El orden que se puede manejar es de importancia y en cuyo desarrollo se puede trabajar
para mejorar estas capacidades
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Cualidades humanas del Trabajador Social

Todo Trabajador Social ha de tener una formacién general y
especifica ya que trata con objetos y personas.

Cualidades humanas de un Trabajador
Social son:

Conviccidn y confianza en las personas: Los objetos poseen la capacidad de levantarse y salir de
su situacion y si no lo hacen es por falta de orientacién o porque no encuentran la razén para
hacerlo.

Habilidad para motivar en los individuos, grupos y comunidades con las que actian razones o
motivos que los lleven a participar dinamicamente en la solucién de los problemas mas

|

Don de gente: Amabilidad y simpatia hacia otras personas, buen humor y capacidad para saber
escuchar, palabra facil y convincente, en suma, la habilidad para crear una relacién personal de
confianza y comprension.

Madurez emocional: Capacidad de actuar equilibradamente, con espiritu sereno y quieto, _
cuando se esta bajo diferentes tipos de presiones, hay que actuar con energia y decisidn, pero
con sosiego v paz.

Capacidad para vencer dificultades: Empuje suficiente para llevar a cabo la tarea y alcanzar los
objetivos propuestos, pese la dificultad que se puede presentar.

|

. (Cualidades Humanas Del Trabajador Social, 2014)







Realizar una investigacion evaluativa no es una
cuestion puramente técnica o metodoldgica
gue pueda decidir un grupo de especialistas por
si  mismo. Practicamente todas las
investigaciones evaluativas son encargadas por
“alguien” para “algo”.
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Nociones, principios e instrumentos operativos para la

evaluacion de programas de Trabajo Social

Los obstaculos pueden ser de indole econdmica, de
personal, de escasa participacién de los implicados, etc.
En la medida de lo posible, habria que prever y generar
alternativas de solucidn estas posibles dificultades

N
lo que interesa de manera particular en este
punto son los problemas que conciernen al V7
disefo, que debe rematar con un analisis de la {

viabilidad de la evaluacion.
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\resultados de la evaluaciéon?

¢Qué método o métodos utilizar en la investigacion?, éiqué
procedimientos técnicos se consideran los mas adecuados?

¢Qué grado de colaboracidn se espera de parte de las personas
que, directa o indirectamente, estan

!

involucradas en los

)
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Sobre la base de los acuerdos a que se ha llegado en
las negociaciones previas en las que se establece el
alcance de la investigacion, el equipo técnico debe
operacionalizar ese acuerdo en un disefio de
investigacion.
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¢Cuales son las necesidades de informacion y las
posibilidades de obtenerla?

¢En qué medida puede ser asegurada la calidad
y exactitud de los datos?, icomo establecer la
\validez y fiabilidad de los mismos? /

¢En qué medida es viable esta evaluacion? (EL
PROCESO DE  EVALUACION:  ASPECTOS
METODOLOGICOS )
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Proceso de Evaluacion|

1.- Comunicacion
2.- Autoevaluacién
2.- Evaluacion
3. Retroalimentacién

4.- Resultados

1. DEFINICION DE
OBJETIVO DE
APRENDIZAJE













